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»ن والقلم وما یسطرون«
کلمه نزد خدا بود و خدا آن را با قلم بر ما نازل کرد.

به پاس تشکر از چنین موهبت الهی، مؤسسه ماهان درصدد 
برآمده است تا در راستای انتقال دانش و مفاهیم با کمک اساتید 
مجرب و مجموعه کتب آموزشی خود برای شما داوطلبان ادامه 
تحصیل در مقطع کارشناسی ارشد، گام مؤثری بردارد. امید است 
تلاش های خدمتگزاران شما در این مؤسسه پایه گذار گام های 

بلند فردای شما باشد. 
مجموعه کتاب های کمک آموزشی ماهان به منظور استفاده 
تألیف  آزاد  و  سراسری  ارشد  کارشناسی  کنکور  داوطلبان 
از  بهره گیری  با  کرده ایم  سعی  کتاب ها  این  در  شده است. 
مطالعه  از  را  داوطلبان  معتبر  کتب  و  بزرگ  اساتید  تجربه 

کتاب  های متعدد در هر درس بی نیاز کنیم. 

دیگر تألیفات ماهان برای دانشجویان به صورت ذیل است:
کنکور  مرحله   5 شامل  8  آزمون:  کتاب های  مجموعه 
کارشناسی ارشد 5 سال اخیر به همراه 3 مرحله آزمون 
برای  که  است  تشریحی  پاسخ  با  همراه  ماهان  تألیفی 
این  نمونه سؤالات کنکور طراحی شده است.  با  آشنایی 
مجموعه کتاب ها با توجه به تحلیل 3 ساله اخیر کنکور و 
بودجه بندی مباحث در هریک از دروس، اطلاعات مناسبی 

برای برنامه ریزی درسی در اختیار دانشجو قرار می دهد.

مجموعه کتاب های کوچک: شامل کلیه نکات کاربردی در 
گرایش های مختلف کنکور کارشناسی ارشد است که برای 
دانشجویان به منظور جمع بندی مباحث در 2 ماهه آخر قبل 

از کنکور مفید است.
محترم  همکاران  و  مؤلفان  اساتید،  مجموعه  از  بدین وسیله 
خانواده بزرگ ماهان که در تولید و بروزرسانی تألیفات ماهان 

نقش  مؤثری داشته اند، صمیمانه تقدیر و تشکر می نماییم. 
دانشجویان عزیز و اساتید محترم می توانند هرگونه انتقاد و 
پیشنهاد در خصوص تألیفات ماهان را از طریق سایت ماهان 

به آدرس mahan.ac.ir با ما در میان بگذارند.

مؤسسه آموزش عالی آزاد ماهان

سخنِ ناشر
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  فصل اول

  يادگيري

  تعريف يادگيري و تحليل مفاهيم آن
تغییرات نسبتاً  فرایند: «اند هگونه تعریف کرد شناس، یادگیری را این است. این دو روان هیلگارد و مارکوئیزتعریف تاکنون یادگیری ترین تعریف  جامع 

که اجزای آن نیاز به تحلیل دارد. محدود و است اما تعریفی پیچیده  ،رسد اده به نظر میاین تعریف اگرچه س .»د، بر اثر تجربهپایدار در رفتار بالقوه فر 
 دلیل بهاند. محدودیت و جامعیت این تعریف آن را نسبت به سایر تعاریف برتری بخشیده است و برتری آن  های مهم یک تعریف جامع بودن از ویژگی

  . استن رفتاری و تجربه ، تغییر، نسبتاً پایدار، توافرایندمفاهیمی چون 
، حرکت و پویایی آن است که بر فرایندشود. یکی از مشخصات بارز  می گفته فرایندپیوسته و در حال تغییر ، مستمر، روابط پویا، جاری، به وقایع :فرایند

است، چون بر اثر تعامل دائم فرد  فرایند نوعیز گیرد و آغاز و پایان مشخصی ندارد. یادگیری نی اثر تعامل دائم اجزا و متغیرهای موجود در آن صورت می
  گیرد.  طور پیوسته و مستمر صورت می با محیط، همیشه و در همه جا و به

حاصل شود و ثابت و پایدار باشد. بنابراین هر  تدریج بهتغییری که  ؛افتد، اما نه هر تغییری تجربه اتفاق می فرایندیادگیری نوعی تغییر است که در  تغییر:
نیاز  شوند، هرچند رشد و بلوغ طبیعی پیش هرگز یادگیری محسوب نمی که معلول رشد و بلوغ طبیعی باشندتوان یادگیری نامید. تغییراتی  غییری را نمیت

نیکی هرگز در تغییرات حاصل از رفتار انعکاسی و خستگی، انطباق حسی، اثر داروها و نیروهای مکا همچنینتأثیرگذار بر آن است.  ییادگیری و به نوع
  گیرند.  قلمرو یادگیری قرار نمی

  
      

    و اولین نشانه یادگیری باشند.  ترین مھم، شاید ها انسانرفتارهای شفاهی  :١ نکته  
        

گی ناشی انطباق حسی یا خستو  که از عواملی چون انگیزش ،کاربرد مفهوم نسبتاً پایدار به این دلیل است که تغییرات موقت رفتار نسبتاً پایدار:
از یادگیری، تغییرات نسبتاً پایداری هستند. یادگیری دربرگیرنده تغییرات نسبتاً دائمی است  حاصلزیرا تغییرات  ،گیرند یادگیری قرار نمی جزءشوند،  می

های موقت جسمانی را  لتطول مدت تغییر حاصل از یادگیری یا حا ،شود. با این حال وجه یادگیری نامیده نمی ای و تصادفی به هیچ و رفتار لحظه
  دقیق معین کرد. طور بهتوان  نمی

 
 

طولانی دارند به نسبتعمری  بعضی از مواقع شدن گرفتن و حساس ی مثل خوتغییرات شوارتز و بارکربه اعتقاد  :٢ نکته 
ی یا آثار محرککنند. معمولاً به این نوع یادگیری، یادگیری غیرتداع و شرط نسبتاً پایدار تعریف یادگیری را تأمین می

 شود.  واحد گفته می

 

    
  : اند هشناسان رفتارها را به دو دسته تقسیم کرد شود. روان رفتار گفته می ،به مجموعه اعمال و حرکات فرد رفتار:

 طور مستقیم بهکه  یهاندرونی یا ن) رفتارهای ٢ کردن، نوشتن و راه رفتن مانند صحبت اند هقابل مشاهد طور مستقیم بهکار که ) رفتارهای بیرونی یا آش١
  تفکر، تخیل و نظایر آن. مانند شوند نمیمشاهده 
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یعنی تغییر حاصل از یادگیری در یادگیرنده، تغییر در  ؛کند توان رفتاری حاکی از آن است که یادگیری در یادگیرنده نوعی توانایی ایجاد می توان رفتاری:
  ه تغییر در رفتار ظاهری و قابل مشاهده. توانایی یا تغییر در رفتار بالقوه است ن

شود و قابل  است. یادگیری تغییراتی است که در ساخت ذهنی فرد ایجاد میشده عملکرد  ازمفهوم یادگیری  تمایز سبب» رفتار بالقوه«کاربرد 
ها  آن د که در اصطلاح بهنر بالفعل تبدیل شوبودن شرایط به رفتا مساعد سببیادگیری، ممکن است به  از ناشیاز تغییرات  بعضیگیری نیست.  اندازه

  د. نگویند، ولی همیشه نباید انتظار داشت که آثار یادگیری بلافاصله در رفتار بالفعل یا عملکرد یادگیرنده پدیدار شو عملکرد می
  یعنی تعامل فرد با محیط باشد. ،حصول تجربهتوان یادگیری نامید که م آن دسته از تغییرات را می فقطمفهوم تجربه بدین معنی است که  مفهوم تجربه:

 
 

 

  ند. کن تمرکز میروی رفتار آشکار  فقطشناسان رفتارگرا در تعریف یادگیری  روان :٣ نکته 
  

 

 
 

 

  . دانند می گذرد می در ذهن آنچه معلولگرا رفتار آشکار را  شناسان شناخت روان :۴ نکته 
  

 

 
 

بر اثر تجربه حاصل شده باشد. رفتارهای شفاهیو عمد یا غیرعمد  صورت بهست که اعمالی ا حاصلیادگیری  :۵ نکته 
 اند.  های یادگیری و نوشتاری نخستین نشانه

 

  

  يادگيري از ديدگاه رفتارگرايان
  .اند هگیری تعریف کرد ه و اندازهتغییر در رفتار قابل مشاهدرفتارگرایان یادگیری را 

  ها تييادگيري از ديدگاه گشتال
  دانند. های گذشته می یادگیری را کسب بینش جدید یا تغییر در بینش شناسان مکتب گشتالت روان

  تفاوت بين يادگيري و عملكرد
رفتار یا تبدیل رفتار بالقوه به  پذیر اگر عملکرد را تجلی تغییرات ناشی از یادگیری در قالب رفتارهای آشکار و مشاهده ،با توجه به تعریفی که ارائه شد

از تجربه بلافاصله در عملکرد یا رفتار قابل  ناشیتغییرات  ،اند. در اغلب موارد بالفعل بدانیم، باید بپذیریم که یادگیری و عملکرد با یکدیگر متفاوت
ه اقتضای این عوامل های مختلف است. ب ند. عملکرد متأثر از عوامل متعددی مانند انگیزش، گرایش، مقتضیات و موقعیتنک گیری بروز نمی اندازه

میزان یادگیری افراد  بنابراین، برای درک .زیرا یادگیری تغییری نامشهود است ،غلط باشدعملکرد ممکن است برای یادگیری یک شاخص صحیح یا 
  روند، اعتماد داشت. های یادگیری به کار می شاخص مثابه هایی که به یابی ارزشها یا  توان به آزمایش همیشه نمی

یادگیری  ندرت به یابی ارزش. در واقع امتحان و کند ارائه میواقعی و گاه تصویری غیرواقعی از یادگیری  یگاه تصویر  یابی ارزش شرایط محیط،به  باتوجه
  کند.  منعکس می طورکامل شاگردان را به
مایشگاه است نه تمامی یادگیری او؛ زیرا یادگیری یا آز یابی ارزش، عملکرد دانشجو در جلسه شود می یابی ارزشچه مطالعه، قضاوت و بدیهی است آن

اینکه بتوانیم نتیجه یعنی  که عملکرد در حالی ،نیستگیرد و به راحتی قابل شناسایی  تغییری است که درون موجود زنده یا در توان رفتاری او صورت می
  . گیری کنیم مشاهده و اندازه طور مستقیم به و حاصل یادگیری را

  ادگيريهاي ي نظريه 
  کنند.  حصول یادگیری را تحلیل می فقدانهای یادگیری شرایط حصول یا  است. نظریه ای از شناخت تفسیر حوزه یا جنبه معنای تعبیر و  نظریه به

 
 

های انتظام ذهنی، شکوفایی طبیعی و اندریافت وجود داشت که تا قبل از قرن هفدهم، سه نظریه عمده به نام :۶ نکته 
 . شوند بررسی می ھانسیاری از مدارس جدر ب هم هنوز

 

    
  بندی کرد: نظریه شرطی (رفتارگرایی) و نظریه شناختی. توان به دو مجموعه بزرگ طبقه های معاصر یادگیری را می نظریه
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یعنی تغییر حاصل از یادگیری در یادگیرنده، تغییر در  ؛کند توان رفتاری حاکی از آن است که یادگیری در یادگیرنده نوعی توانایی ایجاد می توان رفتاری:
  ه تغییر در رفتار ظاهری و قابل مشاهده. توانایی یا تغییر در رفتار بالقوه است ن

شود و قابل  است. یادگیری تغییراتی است که در ساخت ذهنی فرد ایجاد میشده عملکرد  ازمفهوم یادگیری  تمایز سبب» رفتار بالقوه«کاربرد 
ها  آن د که در اصطلاح بهنر بالفعل تبدیل شوبودن شرایط به رفتا مساعد سببیادگیری، ممکن است به  از ناشیاز تغییرات  بعضیگیری نیست.  اندازه

  د. نگویند، ولی همیشه نباید انتظار داشت که آثار یادگیری بلافاصله در رفتار بالفعل یا عملکرد یادگیرنده پدیدار شو عملکرد می
  یعنی تعامل فرد با محیط باشد. ،حصول تجربهتوان یادگیری نامید که م آن دسته از تغییرات را می فقطمفهوم تجربه بدین معنی است که  مفهوم تجربه:

 
 

 

  ند. کن تمرکز میروی رفتار آشکار  فقطشناسان رفتارگرا در تعریف یادگیری  روان :٣ نکته 
  

 

 
 

 

  . دانند می گذرد می در ذهن آنچه معلولگرا رفتار آشکار را  شناسان شناخت روان :۴ نکته 
  

 

 
 

بر اثر تجربه حاصل شده باشد. رفتارهای شفاهیو عمد یا غیرعمد  صورت بهست که اعمالی ا حاصلیادگیری  :۵ نکته 
 اند.  های یادگیری و نوشتاری نخستین نشانه

 

  

  يادگيري از ديدگاه رفتارگرايان
  .اند هگیری تعریف کرد ه و اندازهتغییر در رفتار قابل مشاهدرفتارگرایان یادگیری را 

  ها تييادگيري از ديدگاه گشتال
  دانند. های گذشته می یادگیری را کسب بینش جدید یا تغییر در بینش شناسان مکتب گشتالت روان

  تفاوت بين يادگيري و عملكرد
رفتار یا تبدیل رفتار بالقوه به  پذیر اگر عملکرد را تجلی تغییرات ناشی از یادگیری در قالب رفتارهای آشکار و مشاهده ،با توجه به تعریفی که ارائه شد

از تجربه بلافاصله در عملکرد یا رفتار قابل  ناشیتغییرات  ،اند. در اغلب موارد بالفعل بدانیم، باید بپذیریم که یادگیری و عملکرد با یکدیگر متفاوت
ه اقتضای این عوامل های مختلف است. ب ند. عملکرد متأثر از عوامل متعددی مانند انگیزش، گرایش، مقتضیات و موقعیتنک گیری بروز نمی اندازه

میزان یادگیری افراد  بنابراین، برای درک .زیرا یادگیری تغییری نامشهود است ،غلط باشدعملکرد ممکن است برای یادگیری یک شاخص صحیح یا 
  روند، اعتماد داشت. های یادگیری به کار می شاخص مثابه هایی که به یابی ارزشها یا  توان به آزمایش همیشه نمی

یادگیری  ندرت به یابی ارزش. در واقع امتحان و کند ارائه میواقعی و گاه تصویری غیرواقعی از یادگیری  یگاه تصویر  یابی ارزش شرایط محیط،به  باتوجه
  کند.  منعکس می طورکامل شاگردان را به
مایشگاه است نه تمامی یادگیری او؛ زیرا یادگیری یا آز یابی ارزش، عملکرد دانشجو در جلسه شود می یابی ارزشچه مطالعه، قضاوت و بدیهی است آن

اینکه بتوانیم نتیجه یعنی  که عملکرد در حالی ،نیستگیرد و به راحتی قابل شناسایی  تغییری است که درون موجود زنده یا در توان رفتاری او صورت می
  . گیری کنیم مشاهده و اندازه طور مستقیم به و حاصل یادگیری را

  ادگيريهاي ي نظريه 
  کنند.  حصول یادگیری را تحلیل می فقدانهای یادگیری شرایط حصول یا  است. نظریه ای از شناخت تفسیر حوزه یا جنبه معنای تعبیر و  نظریه به

 
 

های انتظام ذهنی، شکوفایی طبیعی و اندریافت وجود داشت که تا قبل از قرن هفدهم، سه نظریه عمده به نام :۶ نکته 
 . شوند بررسی می ھانسیاری از مدارس جدر ب هم هنوز

 

    
  بندی کرد: نظریه شرطی (رفتارگرایی) و نظریه شناختی. توان به دو مجموعه بزرگ طبقه های معاصر یادگیری را می نظریه

  

 

 

  ـ نظريه شرطي (رفتارگرايي)1 
محرک و ایجاد و تقویت رابطه و پیوند بین ان یادگیری را عبارت از اینها  آن و اسکینر است. ثراندایکهای پاولوف، واتسون،  این نظریه شامل نظریه

  اندیشند. شدن کلاسیک، ابزاری، فعال و مواردی از این قبیل می دانند و بیشتر به شرطی می انسانپاسخ در سیستم عصبی 
 

 
 

نھفته میان اجزا و کل درک روابط اساسی به، مسئلهکه فرد برای حل  بر این باورندطرفداران نظریه شناختی  :٧ نکته 
 باشد.  مسئلهتواند ضامن موفقیت او در حل  های قبلی نمی و تجربه نیاز دارد

 

  
 

  (كوشش و خطا) ثراندایکنظريه 
که بود  بر این باور یو  .فیزیولوژیک قرار داشت روانشناسیتحت تأثیر  ثراندایک. است ثراندایکادوارد لی پردازان نظریه شرطی  یکی از نظریه

، گزینش و پیوند نامید؛ به بیان دیگر به روشست که بعدها آن را یادگیری یادگیری از راه کوشش و خطا ها ناو حیو  ها انسانیادگیری در ترین  مشخص
یا ارگانیسم  تباطات عصبی درون سازوارهها، ناشی از برقراری ار  یا محرک در مقابل محرک یا حیوان انسانز اعم االعمل یا پاسخ موجود زنده  عکس

ها  آن جایگزینرساند، های درست که موجود را به هدف می پاسخشود و  های نادرست کم می تدریج پاسخ که در طول یادگیری، به طوری است، به
  د. شو به یادگیری منجر می  در ادامه که این امر شود می

 
 

ترین عملی که کوچک ای و هیچ نوع نشانهلف خود به این نتیجه رسید که اهای مخت در آزمایش ثراندایک :٨ نکته 
 .استدلال داشته باشد، نیافته است شباهتی به

 

    
  و شرایط مؤثر در یادگیری را به شکل سه قانون اصلی معرفی کند: انسانموفق شد عوامل یادگیری  های متعدد ز کسب نتایج از آزمایشپس ا ثراندایک

بخشی پدید آید،  خوشایند و لذت  این واقعیت است که در جریان آزمایش و خطا، هرگاه بین محرک و پاسخ رابطه  دهنده قانون اثر نشانقانون اثر:   -١
  رود.  شود و از بین می آید، آن پاسخ خاموش می وجود بهای  شود و برعکس، اگر بین محرک و پاسخ رابطه ناخوشایند و آزاردهنده آن رابطه تقویت می

 
 

رسی وقتی جالب توجه و باارزش خواهند بود که بر اساس احتیاجات فردی و اجتماعی شاگردانهای د برنامه :٩ نکته 
 تھیه و تنظیم شوند. 

 

    
های  رشد جسمی، عاطفی، ذهنی و غیره به اندازه کافی رشد کرده باشد تا بتواند مفهوم نظرطبق قانون آمادگی، شاگرد باید از  قانون آمادگی:  -٢

  کلی آمادگی به دو امر بستگی دارد: الف) توانایی کار و فعالیت   ب) رغبت به کار و فعالیت. طور بهه خوبی یاد بگیرد. مورد نظر را ب
بین محرک و پاسخ   بیشتر تکرار کنیم، رابطه ،بخش به دنبال دارد بر اساس قانون تمرین، هر قدر محرکی را که پاسخ رضایت قانون تمرین: -٣

  شود.  تر می تر و سست تکرار، پیوند میان محرک و پاسخ ضعیف فقدانتر خواهد بود و برعکس؛ یعنی بر اثر و پایدار  تر کممستح
  : باید توجه کرددو عامل به در قانون تمرین 

  شود.  کننده موجب یادگیری می کسل و جذاب بیشتر از موضوع یا واقعهمهیج  ای ع یا واقعهوتمرین موض ) عامل شدن:الف
  شود.  تر و زودتر آموخته می تر باشد، آسان موضوع یادگیری هر قدر تازه گی:) عامل تاز ب

  تدريس و يادگيري فراينددر  ثراندایکرد نظريه ككار
  منطقی برقرار شود.  س و یادگیری قبلی شاگردان رابطهدر تدریس باید سعی شود میان موضوع تدری  -١
  های محسوس کمک گرفته شود.  شده و واقعیت های شناخته یس باید سعی شود از واقعیتر در تد -٢
  از اعمالش احساس رضایت کند.  شاگرد تاد کر تلاش  برای یادگیری بهتر باید -٣
 وجود بههای مختلف، رشد و آمادگی کافی داشته باشد و میل و نیاز به یادگیری در او  یکی از شرایط واقعی یادگیری این است که شاگرد از جنبه -۴

  بتواند فعالانه در امر یادگیری شرکت کند.  آمده باشد تا
  استفاده کنند.  یهای گوناگون و متفاوت از مثال که در تدریسشود  با توجه به قانون تمرین، به معلمان توصیه می -۵
بسیار و یادگیری شاگردان  آموزش به تشویق و تنبیه و امتیازهای تحصیلی و مانند آن برای پیشرفت تحصیلی روندقانون اثر سبب شده است که در  -۶

  توجه شود. 
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  نظريه شناختي -2
های گشتالت، پیاژه، برونر، آزوبل، بلوم و غیره است. صاحبان نظریه شناختی، یادگیری را ناشی از ادراک، شناخت و بصیرت  این نظریه شامل نظریه 

شود. این عده بر این باورند که یادگیری  ی شناختی قبلی او تلفیق میها ناتمهای جدید فرد با ساخ پردازان شناختی، یادگرفته دانند. از دیدگاه نظریه می
کند و بر اساس این کشف، ساخت  ها را کشف می جو و روابط بین پدیده و همواره در طول حیات خود محیط را جست انساندرونی و دائمی است.  روندی

شود که  شاگردان موجوداتی فعال و کنجکاوند، به همین علت، به معلمان توصیه می دهد. از نظر پیروان نظریه شناختی، شناختی خود را گسترش می
  ای سازماندهی کنند که شاگردان بتوانند به بصیرت و اکتشافات جدید دست یابند.  گونه های آموزشی را به محیط

  يه برونرنظر
قیق پرداخته است. فعالیت آموزشی و کلاس، به مطالعه و تح  درباره ویژه بهیادگیری شناختی   شناسان آمریکاست که در زمینه انجروم برونر یکی از رو  

  . پرداخت یادگیری در کلاس درس می فرایند  بیشتر به مطالعه برونراست.  او صاحب نظریه یادگیری اکتشافی
به توصیف و  فقطکه این نظریه نه آن ،یشتر آموختتوان بهتر و ب یبود که نظریه آموزشی باید جوابگوی این سؤال باشد که چگونه م بر این باوربرونر 

رو کرد تا خود به کشف روابط میان امور و  روبه مسئلهها قرار داد، بلکه باید آنان را با  او، شاگردان را نباید در برابر دانسته باورتشریح یادگیری بپردازد. به 
  اقدام کنند. ها  آن حل راه

  د:کر  میعامل بسیار تأکید برای تبیین بحث خود بر چهار  برونر
است نه  فرایندکسب معرفت مهم است، نه حفظ کردن حقایق. به نظر او، کسب معرفت یک  فراینداز نظر برونر یادگیری:  فرایندتأکید بر   -١

  آموزان را برای کشف اصول و قواعد، درگیر جریان استقرایی کند.  محصول و معلم باید دانش
وزشی اگر مطالب یا محتوای آم ،د؛ به بیان دیگرکن ضوع مورد مطالعه، فهم را آسان میالف) داشتن ساخت اساسی موی: ساخت یادگیر  تأکید بر -٢

کند تا میان دانش مقدماتی و  گیرند. ب) وجود ساخت یادگیری به معلم کمک می را بهتر یاد میها  آن شاگردان ،دنبه شکل منطقی سازماندهی شو
منطقی  ای  گونه بهشوند، اما زمانی که مطالب  د. ج) در هر حال، جزئیات ساخت یادگیری فراموش میکنو خلأهای ممکن را پر  کرده عالی رابطه برقرار

اجزا با کل،   رابطه کهای اساسی یک ساخت یادگیری و در  شوند. د) فهم اندیشه می تر در حافظه نگه داشته و بیشتر و آسان سازمان داده شوند، بهتر
  کاهد.  آموزشی میشود و از پیچیدگی مفاهیم  قال میانت موجب سهولت

بلکه هدف  ،پرورش نیست و در آموزشای  کردن علوم ریاضی و کلامی هدف شایسته او بر این باور است که حفظتأکید بر اهمیت شهود:  -٣
  باید ارتقای سطح بینش و فهم شهودی باشد.  پرورش و آموزش

د، نه شوآمیز موجب رضایت خاطر و تقویت رفتار  انگیزه درونی آن است که فعالیت صحیح و موفقیت :تأکید بر اهمیت انگیزش درونی - ۴
  کند:  زیر اشاره می شرح بهدرونی عمده   ین زمینه او بر چهار نوع انگیزههای بیرونی. در ا پاداش

   ؛الف) میل به یادگیری
   ؛ب) سائق ذاتی همکاری با دیگران

   ؛قیق برای رفع ابهامج) کنجکاوی و میل به تح
  د) انگیزه قابلیت یافتن و توانمند شدن.

  تدريس و يادگيري نديفرارد نظريه برونر در ككار
آرام و دور از اضطراب و تنش باشد. شرایط  کاملاً  محیط آموزشی باید ر برونرنظ اساس برنگرش و بینش شاگرد بسیار مهم است.  برونردر نظریه  

تنظیم شود که شاگردان بتوانند عقاید خود را با آزادی بیان کنند، با علاقه به گفتار دیگران گوش دهند، در مورد مسائل مختلف  یا  گونه بهآموزشی باید 
  بیندیشند و به سازماندهی مفاهیم ذهنی خود بپردازند تا بدین وسیله نیروی تفکر در آنان تقویت شود. 

  تفاوت نظريه شرطي و نظريه شناختي
  : اند ههای پیوندی (رفتارگرایی) و نظریات شناختی قرار داد سه مشخصه عمومی زیر را مبنای تمییز بین نظریه ،های یادگیری نظریه گران تحلیل

  های مرکزی. های پیرامونی در برابر میانجی میانجی  -١
  های شناختی. کسب عادات در مقابل کسب ساخت -٢
  کوشش و خطا در مقابل بصیرت در حل مسئله. -٣



11 فری اول: یادگیری
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  نظريه شناختي -2
های گشتالت، پیاژه، برونر، آزوبل، بلوم و غیره است. صاحبان نظریه شناختی، یادگیری را ناشی از ادراک، شناخت و بصیرت  این نظریه شامل نظریه 

شود. این عده بر این باورند که یادگیری  ی شناختی قبلی او تلفیق میها ناتمهای جدید فرد با ساخ پردازان شناختی، یادگرفته دانند. از دیدگاه نظریه می
کند و بر اساس این کشف، ساخت  ها را کشف می جو و روابط بین پدیده و همواره در طول حیات خود محیط را جست انساندرونی و دائمی است.  روندی

شود که  شاگردان موجوداتی فعال و کنجکاوند، به همین علت، به معلمان توصیه می دهد. از نظر پیروان نظریه شناختی، شناختی خود را گسترش می
  ای سازماندهی کنند که شاگردان بتوانند به بصیرت و اکتشافات جدید دست یابند.  گونه های آموزشی را به محیط

  يه برونرنظر
قیق پرداخته است. فعالیت آموزشی و کلاس، به مطالعه و تح  درباره ویژه بهیادگیری شناختی   شناسان آمریکاست که در زمینه انجروم برونر یکی از رو  

  . پرداخت یادگیری در کلاس درس می فرایند  بیشتر به مطالعه برونراست.  او صاحب نظریه یادگیری اکتشافی
به توصیف و  فقطکه این نظریه نه آن ،یشتر آموختتوان بهتر و ب یبود که نظریه آموزشی باید جوابگوی این سؤال باشد که چگونه م بر این باوربرونر 

رو کرد تا خود به کشف روابط میان امور و  روبه مسئلهها قرار داد، بلکه باید آنان را با  او، شاگردان را نباید در برابر دانسته باورتشریح یادگیری بپردازد. به 
  اقدام کنند. ها  آن حل راه

  د:کر  میعامل بسیار تأکید برای تبیین بحث خود بر چهار  برونر
است نه  فرایندکسب معرفت مهم است، نه حفظ کردن حقایق. به نظر او، کسب معرفت یک  فراینداز نظر برونر یادگیری:  فرایندتأکید بر   -١

  آموزان را برای کشف اصول و قواعد، درگیر جریان استقرایی کند.  محصول و معلم باید دانش
وزشی اگر مطالب یا محتوای آم ،د؛ به بیان دیگرکن ضوع مورد مطالعه، فهم را آسان میالف) داشتن ساخت اساسی موی: ساخت یادگیر  تأکید بر -٢

کند تا میان دانش مقدماتی و  گیرند. ب) وجود ساخت یادگیری به معلم کمک می را بهتر یاد میها  آن شاگردان ،دنبه شکل منطقی سازماندهی شو
منطقی  ای  گونه بهشوند، اما زمانی که مطالب  د. ج) در هر حال، جزئیات ساخت یادگیری فراموش میکنو خلأهای ممکن را پر  کرده عالی رابطه برقرار

اجزا با کل،   رابطه کهای اساسی یک ساخت یادگیری و در  شوند. د) فهم اندیشه می تر در حافظه نگه داشته و بیشتر و آسان سازمان داده شوند، بهتر
  کاهد.  آموزشی میشود و از پیچیدگی مفاهیم  قال میانت موجب سهولت

بلکه هدف  ،پرورش نیست و در آموزشای  کردن علوم ریاضی و کلامی هدف شایسته او بر این باور است که حفظتأکید بر اهمیت شهود:  -٣
  باید ارتقای سطح بینش و فهم شهودی باشد.  پرورش و آموزش

د، نه شوآمیز موجب رضایت خاطر و تقویت رفتار  انگیزه درونی آن است که فعالیت صحیح و موفقیت :تأکید بر اهمیت انگیزش درونی - ۴
  کند:  زیر اشاره می شرح بهدرونی عمده   ین زمینه او بر چهار نوع انگیزههای بیرونی. در ا پاداش

   ؛الف) میل به یادگیری
   ؛ب) سائق ذاتی همکاری با دیگران

   ؛قیق برای رفع ابهامج) کنجکاوی و میل به تح
  د) انگیزه قابلیت یافتن و توانمند شدن.

  تدريس و يادگيري نديفرارد نظريه برونر در ككار
آرام و دور از اضطراب و تنش باشد. شرایط  کاملاً  محیط آموزشی باید ر برونرنظ اساس برنگرش و بینش شاگرد بسیار مهم است.  برونردر نظریه  

تنظیم شود که شاگردان بتوانند عقاید خود را با آزادی بیان کنند، با علاقه به گفتار دیگران گوش دهند، در مورد مسائل مختلف  یا  گونه بهآموزشی باید 
  بیندیشند و به سازماندهی مفاهیم ذهنی خود بپردازند تا بدین وسیله نیروی تفکر در آنان تقویت شود. 

  تفاوت نظريه شرطي و نظريه شناختي
  : اند ههای پیوندی (رفتارگرایی) و نظریات شناختی قرار داد سه مشخصه عمومی زیر را مبنای تمییز بین نظریه ،های یادگیری نظریه گران تحلیل

  های مرکزی. های پیرامونی در برابر میانجی میانجی  -١
  های شناختی. کسب عادات در مقابل کسب ساخت -٢
  کوشش و خطا در مقابل بصیرت در حل مسئله. -٣

 

 

  انواع يادگيري
شود. شناخت الگوهای یادگیری،  شناسان تربیتی از اصطلاح یادگیری برداشت یکسانی ندارند. یادگیری بر اساس الگوهای مختلفی حاصل می روان 

  کند.  های تدریس یاری می های آموزشی و انتخاب روش معلم را در تدوین هدف

  كلاسيك شدن شرطيروش  بهيادگيري  -1
  حاصل یک محرک شناخته شده است.» پاسخ«ترین انواع یادگیری است که در آن  کلاسیک از بنیادی شدن شرطی به روشیادگیری   

لوم کند که آیا خواهد مع کلاسیک، آزمایش معروف ایوان پاولوف است. پاولوف می شدن شرطی به روشهای صریح و مشهور یادگیری  یکی از نمونه
او ضمن زیرا  ،یا خیر او شروع به ترشح کند هانغذا و چیزهای دیگر مانند نور یا صوت نیز تداعی برقرار کند و بزاق د د دهد که بینتواند به سگ یا می

کننده، ظروف غذا و  مطالعات در زمینه گوارش متوجه شده بود که بزاق سگ نه تنها با ریختن غذا (پودر گوشت) بر روی زبانش، بلکه با دیدن آزمایش
  نامید. می (UR)و ترشح بزاق سگ را پاسخ غیرشرطی  (US)کند. پاولف غذا را محرک غیرشرطی  ه ترشح میغذا نیز شروع ب

گونه  پاولوف در مرحله دوم، به جای دادن غذا (پودر گوشت) لامپی روشن کرد؛ سگ ممکن بود تکانی به خود بدهد، اما روشنایی لامپ باعث هیچ
  شد.  واکنش یا پاسخ (ترشح بزاق) نمی

که این عمل چندین بار را روشن کرد. بعد از آنلامپی  (US)که سگ گرسنه بود، همزمان یا چند لحظه قبل از دادن غذا  در مرحله سوم، در حالی او
رشح شود؛ یعنی روشنی لامپ به تنهایی موجب ت بار نیز مشاهده شد که بزاق سگ ترشح می ش ویژه، غذا به سگ داده نشد. اینتکرار شد، در یک آزمای
دیگر، سگ یاد گرفته بود که بین نور و غذا تداعی برقرار کند. در واقع، روشنایی لامپ به علت همراهی و مجاورت با  عبارت بهبزاق سگ شده بود و 

 و پاسخ (CS)محرک غیرشرطی (غذا) موجب بروز پاسخی شبیه به پاسخ غیرشرطی (ترشح بزاق) شده بود. پاولوف چنین محرکی را محرک شرطی 
  نامید.  (CR)حاصل از آن را پاسخ شرطی 

 
 

اندکی قبل از محرک (CS)شدن در وضعیتی که محرک شرطی  دهند که شرطی ها نشان می ر بررسیاکث :١٠ نکته 
 ثرتر از مواردی است که هر دو محرک همزمان ارائه شوند.ؤارائه شوند، م (US)غیرشرطی 

 

    
که خاموشی نام دارد. پس از این» خاموشی«ی، ) در نتیجه زوال پاسخ شرطدادن کردن چراغ بدون غذا شنکردن (رو ن تقویتتکرار محرک شرطی بدو

ه تقویت شده باشد برای مدتی کوتاه به محرک شرطی پاسخ موجود بدون اینککه  پاسخ شرطی سر باز زد، مشاهده شد اتفاق افتاد و موجود زنده از دادن
  نام دارد. » خودی بازگشت خود به«دهد. این پدیده  می

 
 

 

  اند.  بسیار مھم پرورش و آموزش فراینددو پدیده خاموشی و بازگشت در  :١١ نکته 
    

  های عاطفی در افراد استفاده کرد.  توان برای کمک به رشد و گسترش واکنش شدن کلاسیک می های شرطی از روش

  مجاورت به روشيادگيري  -2 
، لزومی ندارد که فرایندتواند منجر به یادگیری شود. در این  شدن یک حادثه با حادثه دیگر میه و همایندی و جفت فقط مجاورت سادطبق این نظریه  

  تواند موجب تغییر رفتار شود.  همایندی دو رویداد با ایجاد تداعی می فقطبلکه  ،بین محرک غیرشرطی و محرک شرطی پیوند وجود داشته باشد
 

 

زمانی و با هم اتفاق بلکه تنھا شرط آن هم ،یادگیری به ارتباط محرک ـ پاسخ نیازی نیستوع ناین  فراینددر  :١٢ نکته 
 افتادن حوادث است. 

 

  
 

 

  توان گاتوی را نام برد.  نظران اصلی این نظریه می از صاحب :١٣ نکته 
  

 
 

  هاست. ها و حرکت ترکیبی از محرک فقطمحور اصلی این نوع یادگیری  :١۴ نکته 
  

 
 ا

بهدر نظام یادگیری  که در حالی است،کلاسیک) اصل نخستین یا اولیه  شدن شرطی( ثراندایکپاداش در نظام  :١۵ نکته 
 مجاورت اصل ثانوی است.  روش
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روش ها و فنـون تدریـس

 

 

 
 

مجاورت و تداعی به به روشتوان  بسیاری از مفاهیم زبان، تاریخ و رفتارهای مطلوب اجتماعی را می :١۶ نکته 
 ان آموخت.شاگرد

 

  
 

  فعال شدن شرطی به روشيادگيري  -3 
اوری رفتار کاربرد وسیعی دارد. در این نوع های بنیادی و اساسی است که در تغییر فنّ  فعال یکی دیگر از انواع یادگیری شدن شرطییادگیری حاصل از  

بلکه نتیجه متغیرهای قطعی در رفتارهای موجود  ،وژیک نیستندهای فیزیول کلاسیک، رفتارهای فعال محصول محرک شدن شرطییادگیری، برخلاف 
کند. فعالیت  فعالیت میای تحریک شود، در محیط  شده محرک شناخته باکه گیرند؛ یعنی ارگانیسم بدون این کننده خاصی قوت می تقویت اکه ب اند هزند

ها موجب تأثیر، تغییر و  کننده یابد. در واقع، تقویت مال وقوع آن افزایش میشود و بر اثر تقویت، وسعت و احت ای تقویت می کننده تقویت مورد نظر با
  شوند.  تثبیت رفتار می

 
 

 

دردهد،  از خود بروز می یکلاسیک پاسخی است که موجود زنده در برابر محرک شدن شرطیبه نظر اسکینر،  :١٧ نکته 
 ود. ش پیامدهایش کنترل می بافعال  شدن شرطیرفتار حاصل از  که حالی

 

    
ها انواع  دهکنن د. تقویتشو دهد و موجب تثبیت آن می شود که تکرار و شدت رفتار را افزایش می معمولاً به حادثه یا محرکی گفته می کننده: تقویت

  یافته. های تعمیم کننده های شرطی و تقویت کننده های نخستین، تقویت کننده تقویت مانند مختلفی دارند
 

 

های نظری، مشتمل بر اصول و فنونی است که در فعال به جای تکیه بر تصورات و تبیین شدن شرطییه نظر :١٨ نکته 
 آورند. می وجود بهاوری رفتار را فنّ  ،مجموع

 

    
  ند از:ا فعال عبارت شدن شرطیفنون ارائه شده بر اساس نظریه  ترین مهم

  هاي افزايش رفتارهاي موجود روش -1-3
به چنین  ،هرگاه بعد از پاسخی، محرکی را وارد محیط کنیم و آن محرک احتمال بروز پاسخ را افزایش دهد یا سبب ابقای آن شود مثبت:  تقویت -١

  گویند. کننده مثبت می محرکی تقویت
 

 
 

  کننده باشد.  تواند تقویت تواند پاداش باشد، اما هر پاداشی نمی ای می کننده هر تقویت :١٩ نکته 
  

 

  
  م و تمییز: تعمی -٢

  های مشابه است. های اولیه به محرک حرکتعمیم: گسترش پاسخ از م
  .است های غیرمربوط و اجتناب از پاسخ هتمییز: توانایی ارائه پاسخ به محرک مربوط

شد و سروصدای خیابان افزایش رفتار مطلوب. مثلاً اگر پنجره کلاس باز با برایمنفی: تقویت منفی یعنی خارج کردن محرک از موقعیت   تقویت -٣
توان با بستن پنجره احتمال بروز پاسخ مطلوب یعنی توجه به معلم و یادگیری شاگردان را  یادگیری شاگردان شود، می و موجب عدم توجه به درس

  افزایش داد. 
 

 

آن است کهدر  فقط دهد. تفاوت این دو چون تقویت مثبت، احتمال بروز رفتار را افزایش میت منفی همتقوی :٢٠ نکته 
بیزارکننده از یدر تقویت منفی محرک که در حالیشود،  به ارگانیسم معرفی یا اضافه می یدر تقویت مثبت، محرک مطلوب

 شود.  موقعیت خارج  یا تقلیل داده می

 

  

  هاي ايجاد رفتارهاي تازه روش -2-3
  تقلید است. به روش در کودکان، یادگیری  ویژه بهگیری های مهم یاد  تقلید و سرمشق گرفتن: یکی از روش به روشیادگیری   -١
  توان از روش تفکیک پاسخ استفاده کرد.  تفکیک پاسخ: هنگام تدریس رفتاری تازه، اگر اجزای آن رفتار در خزانه رفتار یادگیرنده موجود باشد، می -٢
ها مشاهده  در سیرک آنچهشود.  از روش شکل دادن استفاده می ،اهده کردشکل دادن: وقتی اجزای رفتار مورد نظر را نتوان در رفتار یادگیرنده مش -٣
  . کند و ... اش را بلند می دارد، سگی که پنجه مانند کبوتری که کلیدی را برمی ،فعال است شدن شرطی به روشدهی رفتار  شود همه بیانگر شکل می
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روش ها و فنـون تدریـس

 

 

 
 

مجاورت و تداعی به به روشتوان  بسیاری از مفاهیم زبان، تاریخ و رفتارهای مطلوب اجتماعی را می :١۶ نکته 
 ان آموخت.شاگرد

 

  
 

  فعال شدن شرطی به روشيادگيري  -3 
اوری رفتار کاربرد وسیعی دارد. در این نوع های بنیادی و اساسی است که در تغییر فنّ  فعال یکی دیگر از انواع یادگیری شدن شرطییادگیری حاصل از  

بلکه نتیجه متغیرهای قطعی در رفتارهای موجود  ،وژیک نیستندهای فیزیول کلاسیک، رفتارهای فعال محصول محرک شدن شرطییادگیری، برخلاف 
کند. فعالیت  فعالیت میای تحریک شود، در محیط  شده محرک شناخته باکه گیرند؛ یعنی ارگانیسم بدون این کننده خاصی قوت می تقویت اکه ب اند هزند

ها موجب تأثیر، تغییر و  کننده یابد. در واقع، تقویت مال وقوع آن افزایش میشود و بر اثر تقویت، وسعت و احت ای تقویت می کننده تقویت مورد نظر با
  شوند.  تثبیت رفتار می

 
 

 

دردهد،  از خود بروز می یکلاسیک پاسخی است که موجود زنده در برابر محرک شدن شرطیبه نظر اسکینر،  :١٧ نکته 
 ود. ش پیامدهایش کنترل می بافعال  شدن شرطیرفتار حاصل از  که حالی

 

    
ها انواع  دهکنن د. تقویتشو دهد و موجب تثبیت آن می شود که تکرار و شدت رفتار را افزایش می معمولاً به حادثه یا محرکی گفته می کننده: تقویت

  یافته. های تعمیم کننده های شرطی و تقویت کننده های نخستین، تقویت کننده تقویت مانند مختلفی دارند
 

 

های نظری، مشتمل بر اصول و فنونی است که در فعال به جای تکیه بر تصورات و تبیین شدن شرطییه نظر :١٨ نکته 
 آورند. می وجود بهاوری رفتار را فنّ  ،مجموع

 

    
  ند از:ا فعال عبارت شدن شرطیفنون ارائه شده بر اساس نظریه  ترین مهم

  هاي افزايش رفتارهاي موجود روش -1-3
به چنین  ،هرگاه بعد از پاسخی، محرکی را وارد محیط کنیم و آن محرک احتمال بروز پاسخ را افزایش دهد یا سبب ابقای آن شود مثبت:  تقویت -١

  گویند. کننده مثبت می محرکی تقویت
 

 
 

  کننده باشد.  تواند تقویت تواند پاداش باشد، اما هر پاداشی نمی ای می کننده هر تقویت :١٩ نکته 
  

 

  
  م و تمییز: تعمی -٢

  های مشابه است. های اولیه به محرک حرکتعمیم: گسترش پاسخ از م
  .است های غیرمربوط و اجتناب از پاسخ هتمییز: توانایی ارائه پاسخ به محرک مربوط

شد و سروصدای خیابان افزایش رفتار مطلوب. مثلاً اگر پنجره کلاس باز با برایمنفی: تقویت منفی یعنی خارج کردن محرک از موقعیت   تقویت -٣
توان با بستن پنجره احتمال بروز پاسخ مطلوب یعنی توجه به معلم و یادگیری شاگردان را  یادگیری شاگردان شود، می و موجب عدم توجه به درس

  افزایش داد. 
 

 

آن است کهدر  فقط دهد. تفاوت این دو چون تقویت مثبت، احتمال بروز رفتار را افزایش میت منفی همتقوی :٢٠ نکته 
بیزارکننده از یدر تقویت منفی محرک که در حالیشود،  به ارگانیسم معرفی یا اضافه می یدر تقویت مثبت، محرک مطلوب

 شود.  موقعیت خارج  یا تقلیل داده می

 

  

  هاي ايجاد رفتارهاي تازه روش -2-3
  تقلید است. به روش در کودکان، یادگیری  ویژه بهگیری های مهم یاد  تقلید و سرمشق گرفتن: یکی از روش به روشیادگیری   -١
  توان از روش تفکیک پاسخ استفاده کرد.  تفکیک پاسخ: هنگام تدریس رفتاری تازه، اگر اجزای آن رفتار در خزانه رفتار یادگیرنده موجود باشد، می -٢
ها مشاهده  در سیرک آنچهشود.  از روش شکل دادن استفاده می ،اهده کردشکل دادن: وقتی اجزای رفتار مورد نظر را نتوان در رفتار یادگیرنده مش -٣
  . کند و ... اش را بلند می دارد، سگی که پنجه مانند کبوتری که کلیدی را برمی ،فعال است شدن شرطی به روشدهی رفتار  شود همه بیانگر شکل می

 

 

تر،  یک رفتار پیچیده با یکدیگر و ایجادها  آن و ترکیب اند هدر خزانه رفتار فرد وجود داشتکردن یعنی انتخاب رفتارهایی که قبلاً  کردن: زنجیره زنجیره -۴
  کردن با قطعات بریده تصاویر. مانند بازی

  هاي نگهداري رفتارهاي مطلوب روش -3-3
تقویت متناوب را به دو صورت تقویت نسبی و  گویند. تقویت متناوب می ،برند کار می روشی را که برای جلوگیری از خاموشی یا نگهداری رفتار مطلوب به

  توان به کار برد.  ای می تقویت فاصله

  كردن رفتارهاي نامطلوب دادن يا محو هاي تقليل روش -4-3
  خاموشی -١
  د. تقویت شو ،دروغگو راست گفتاگر  به طور مثال مغایر با رفتار نامطلوب است تقویت شود ی کهتقویت رفتار مغایر: رفتار مطلوب -٢
  کنند تا اشباع شود.  برای مدتی طولانی تقویت میرا سیری یا اشباع: رفتار نامطلوب شاگرد  -٣
 

 

حسن استفاده از روش سیری برای تقلیل رفتار نامطلوب این است که این روش برخلاف تنبیه ترین بزرگ :٢١ نکته 
 دارای عوارض جنبی نامطلوبی نیست.

 

    
  از دریافت تقویت است.محروم کردن: جلوگیری  -۴
  .انضباطی مثلاً کسر مقداری از نمره به خاطر بی ،کردن: کسر مقداری از تقویت است جریمه -۵
بدترین راهکار برای کاهش رفتار  تنبیهدهند.  ارائه می یرا بلافاصله پس از پاسخ نامطلوب ای تنبیه: در روش تنبیه معمولاً محرک بیزارکننده -۶

  نامطلوب است. 
 

 

شود همراه با آن، پاسخ مطلوبی که ظاهر می آنکهنامطلوب را از میان بردارد، به شرط   تواند پاسخ تنبیه می :٢٢ نکته 
 تقویت شود.

 

  

  مشاهده به روشيادگيري  -4
نه در اثر نیروهای درونی رانده توان بر اساس نظریه یادگیری اجتماعی بررسی کرد؛ زیرا بر اساس این نظریه، مردم  مشاهده را می به روشیادگیری 

  بین شخص و عوامل ای شناختی بر حسب تعادل دوجانبه راند، بلکه کارکردهای روان را به سوی عمل میها  آن های محیطی شوند و نه محرک می
 -١ار مرحله دارد: مشاهده چه شبه رونظران معروف این نظریه باندورا است که به نظر او یادگیری  شوند. از صاحب کننده محیطی تبیین می تعیین

نایی امرحله انگیزشی، تو  -۴شده  آفرینی، یعنی انجام رفتار آموختهمرحله باز  -٣شده  مرحله به یادسپاری رفتارهای مشاهده -٢مرحله توجه به رفتار الگو 
  شده به رفتار. آموخته آنچهتبدیل 

 
 

  مشاهده است.  به روش مراحل یادگیری ترین مھممرحله بازآفرینی یکی از  :٢٣ نکته 
  

 
 

  مشاهده نیازی به تقویت ندارد.  به روشیادگیری  :٢۴ نکته 
  

 
 

  آید. وجود نمی در یادگیری به روش مشاهده یادگیری با آزمایش و تکرار به :٢۵ نکته 
  

  شناخت به روشيادگيري  - 5
مهم این است که  نکته. گیرند مینادیده  یان آن راشناختی است که رفتارگرا روانشناسیریه فکری در نظ فرایندها، همان  کشف روابط موجود بین پدیده
را دوباره بسازند. تجدید بنای شناخت، مخصوصاً هنگامی مهم است که روابط   یا آن دست آورند ت پسندیده و مطلوبی بهشاگردان بتوانند ادراک و شناخ

  اصول و روابط به هم وابسته آموخته شود.  صورت بهکری فرد عادات کسب نشده باشد و در ساخت ف به روش
 

 

انسانزیرا  ،شناخت و بینش از اهمیت خاصی برخوردار است ، یادگیری به روشانسانیادگیری  فراینددر  :٢۶ نکته 
 کند.  ها را کشف می بر اساس بینش و تفکر روابط علمی اشیا و پدیده

 

  
 



بخش اول: مبانی نظری یادگیری14

روش ها و فنـون تدریـس

 

 

برند،  کار می ح تفکر از جمله اصطلاحاتی است که در میان همه مردم، کم و بیش رواج دارد و همه آن را به نوعی بهتعریف و تحلیل تفکر: اصطلا
شود که امری به یاد فرد آمده باشد یا خیالی که از پیش معلوم نبوده در ذهن او خطور  اگرچه برداشت درستی از آن ندارند. اصولاً تفکر زمانی حاصل می

یا مشکل خاصی  مسئله اینکهاندیشند مگر  دیگر، افراد نمی عبارت بهو مشکل جدیدی مواجه شود و درصدد حل آن برآید؛  مسئلهفرد با  اینکهکند یا 
بافی، تفکر عملی یا تفکر  تداعی آزاد، خیال صورت بهگیرد و ممکن است  مطرح شود و آنان را به تفکر برانگیزد. تفکر همیشه به یک شکل انجام نمی

  به وقوع بپیوندد. خلاق
شود و تقریباً تحت تأثیر  گونه کنترلی از طرف فرد به آن اعمال نمی تداعی آزاد: تداعی آزاد تفکری است که از هرگونه قید خارجی آزاد است و هیچ -١

  حالات درونی فرد است. 
  ی دارد. د، اما موضوع معینار بافی تفکری است که با عالم خارج ارتباطی ند بافی: خیال خیال -٢
  پیوندد. تفکر عملی: این نوع تفکر، تفکری است که در مسائل تازه روزانه به وقوع می -٣
  نشده حل مسائلپردازد یا برای  ینشده م سخت و حل مسائلشود که به حل مشکلات و  تفکر خلاق: تفکر خلاق به آن نوع فعالیت فکری گفته می -۴

  کند.  های جدیدی کشف می حل گذشته راه
به  تفکر منطقیدر کتاب  گردون هولفیش و فیلیپ ژ. اسمیتهای ذهنی،  ساخت تفکر و فعالیت  تفکر منطقی: در بررسی و مطالعه های مختلف نبهج

  از: احساس، حافظه و تخیل  اند عبارت بهپردازند. این سه جن تحلیل سه جنبه می

  
ت کمک کند. در واقع، عمل در فهم بیشتر این فعالی به ماتواند  و می بسیار مهم است ها آن های مختلف تفکر و روابط متقابل مطالعه و شناخت جنبه

  شود که حداقل یکی از سه جنبه را برای توصیف آن به کار ببریم. کردن، وقتی مشخص می خاص فکر
 

 

 . داردد بحث وجود مور مسئلهتفکر منطقی تفکری است که در آن تعادلی میان احساس، حافظه و تخیل با توجه به  :٢٧ نکته 
  

 
 

تا حالت طلب و کشش و نیاز به ،دیگر عبارت بهگیرد.  بالغ نخواهد یاد بگیرد، یادگیری صورت نمی انسانتا  :٢٨ نکته 
اولین و گرایش به یادگیری ید احساس نیاز وپیوندد. شا یادگیری به وقوع نمی نیاید وجود بهگیری در یادگیرنده یاد
 نامند.  را نظام طلبگی می  های علمیه رو نظام حوزه باشد و از این پرورش و آموزشگیری در جریان شرط یاد ترین مھم

 

  

  يادگيريعوامل مؤثر بر 
مفید از لحاظ جسمی، عاطفی، ذهنی و علمی و ... رشد کافی کرده باشد تا بتواند به خوبی یاد بگیرد و یادگیری زمانی برایش باید یادگیرنده آمادگی:  -١

  های مختلف متفاوت است.  خواهد بود که از هر نظر آمادگی لازم را داشته باشد. آمادگی فرد در زمینه
دهد. هدف نباید مبهم،  اند. هدف به فعالیت یادگیرنده جهت و نیرو می یادگیری فرایندها از عوامل بسیار مؤثر در  اهداف و انگیزهو هدف:   انگیزه -٢
تر و  آور و سطح یادگیری را عمیق کننده انگیزه بوده، محیط یادگیری را نشاط تقویتها  آن صول باشد. صراحت اهداف و امکان تحققآل و غیرقابل و ه اید

  . کندمؤثرتر 
رغبت ها که نقش مهمی در جریان یادگیری دارد، میل و رغبت شاگرد به آموختن است.  های متفاوت است. یکی از این انگیزه یادگیری معلول انگیزه

خواهند فرا گیرند  باید به موضوعی که می ، فعال باشندشاگردان در ضمن یادگیری اینکهدهد. برای  محرکی است که نیروی فعالیت را افزایش می
  باشند. مند علاقه

گونگی موفقیت و شکست ها یا اسنادهای علّی توضیحات و دلایلی هستند که افراد در خصوص چ دادن نسبت اسنادهای عِلّی و انتظار موفقیت: -٣
  ند. کن را ارائه میها  آن ،خود
  دهد.  وی را تشکیل می» ساخت شناختی«های گذشته شاگرد  ها و تجربه آموختهتجارب گذشته:  - ۴
 

 

  های گذشته فرد، شرط اساسی موفقیت در کارهای تربیتی است.  هبها و تجر توجه به آموخته :٢٩ نکته 
  

 

  



15 فری اول: یادگیری

روش ها و فنـون تدریـس

 

 

برند،  کار می ح تفکر از جمله اصطلاحاتی است که در میان همه مردم، کم و بیش رواج دارد و همه آن را به نوعی بهتعریف و تحلیل تفکر: اصطلا
شود که امری به یاد فرد آمده باشد یا خیالی که از پیش معلوم نبوده در ذهن او خطور  اگرچه برداشت درستی از آن ندارند. اصولاً تفکر زمانی حاصل می

یا مشکل خاصی  مسئله اینکهاندیشند مگر  دیگر، افراد نمی عبارت بهو مشکل جدیدی مواجه شود و درصدد حل آن برآید؛  مسئلهفرد با  اینکهکند یا 
بافی، تفکر عملی یا تفکر  تداعی آزاد، خیال صورت بهگیرد و ممکن است  مطرح شود و آنان را به تفکر برانگیزد. تفکر همیشه به یک شکل انجام نمی

  به وقوع بپیوندد. خلاق
شود و تقریباً تحت تأثیر  گونه کنترلی از طرف فرد به آن اعمال نمی تداعی آزاد: تداعی آزاد تفکری است که از هرگونه قید خارجی آزاد است و هیچ -١

  حالات درونی فرد است. 
  ی دارد. د، اما موضوع معینار بافی تفکری است که با عالم خارج ارتباطی ند بافی: خیال خیال -٢
  پیوندد. تفکر عملی: این نوع تفکر، تفکری است که در مسائل تازه روزانه به وقوع می -٣
  نشده حل مسائلپردازد یا برای  ینشده م سخت و حل مسائلشود که به حل مشکلات و  تفکر خلاق: تفکر خلاق به آن نوع فعالیت فکری گفته می -۴

  کند.  های جدیدی کشف می حل گذشته راه
به  تفکر منطقیدر کتاب  گردون هولفیش و فیلیپ ژ. اسمیتهای ذهنی،  ساخت تفکر و فعالیت  تفکر منطقی: در بررسی و مطالعه های مختلف نبهج

  از: احساس، حافظه و تخیل  اند عبارت بهپردازند. این سه جن تحلیل سه جنبه می

  
ت کمک کند. در واقع، عمل در فهم بیشتر این فعالی به ماتواند  و می بسیار مهم است ها آن های مختلف تفکر و روابط متقابل مطالعه و شناخت جنبه

  شود که حداقل یکی از سه جنبه را برای توصیف آن به کار ببریم. کردن، وقتی مشخص می خاص فکر
 

 

 . داردد بحث وجود مور مسئلهتفکر منطقی تفکری است که در آن تعادلی میان احساس، حافظه و تخیل با توجه به  :٢٧ نکته 
  

 
 

تا حالت طلب و کشش و نیاز به ،دیگر عبارت بهگیرد.  بالغ نخواهد یاد بگیرد، یادگیری صورت نمی انسانتا  :٢٨ نکته 
اولین و گرایش به یادگیری ید احساس نیاز وپیوندد. شا یادگیری به وقوع نمی نیاید وجود بهگیری در یادگیرنده یاد
 نامند.  را نظام طلبگی می  های علمیه رو نظام حوزه باشد و از این پرورش و آموزشگیری در جریان شرط یاد ترین مھم

 

  

  يادگيريعوامل مؤثر بر 
مفید از لحاظ جسمی، عاطفی، ذهنی و علمی و ... رشد کافی کرده باشد تا بتواند به خوبی یاد بگیرد و یادگیری زمانی برایش باید یادگیرنده آمادگی:  -١

  های مختلف متفاوت است.  خواهد بود که از هر نظر آمادگی لازم را داشته باشد. آمادگی فرد در زمینه
دهد. هدف نباید مبهم،  اند. هدف به فعالیت یادگیرنده جهت و نیرو می یادگیری فرایندها از عوامل بسیار مؤثر در  اهداف و انگیزهو هدف:   انگیزه -٢
تر و  آور و سطح یادگیری را عمیق کننده انگیزه بوده، محیط یادگیری را نشاط تقویتها  آن صول باشد. صراحت اهداف و امکان تحققآل و غیرقابل و ه اید

  . کندمؤثرتر 
رغبت ها که نقش مهمی در جریان یادگیری دارد، میل و رغبت شاگرد به آموختن است.  های متفاوت است. یکی از این انگیزه یادگیری معلول انگیزه

خواهند فرا گیرند  باید به موضوعی که می ، فعال باشندشاگردان در ضمن یادگیری اینکهدهد. برای  محرکی است که نیروی فعالیت را افزایش می
  باشند. مند علاقه

گونگی موفقیت و شکست ها یا اسنادهای علّی توضیحات و دلایلی هستند که افراد در خصوص چ دادن نسبت اسنادهای عِلّی و انتظار موفقیت: -٣
  ند. کن را ارائه میها  آن ،خود
  دهد.  وی را تشکیل می» ساخت شناختی«های گذشته شاگرد  ها و تجربه آموختهتجارب گذشته:  - ۴
 

 

  های گذشته فرد، شرط اساسی موفقیت در کارهای تربیتی است.  هبها و تجر توجه به آموخته :٢٩ نکته 
  

 

  

 

 

یادگیری  فرایندشود. مطالعه  دار تشکیل می از ادراکات کلی معنی انسانشناسان مکتب گشتالت بر این باورند که اندیشه  وانر  :کل و جزء  رابطه - ۵
  د. کن تر می دهد که حرکت از کل به جزء، روند یادگیری را بهتر و فهم مطالب را آسان نشان می

 
 

 

دهد، آموزان افزایش می زء با کل، قدرت تحلیل را در دانشکردن روابط ج از کل به جزء یا مشخص مسائلالعه مط :٣٠ نکته 
 دهد.  حفظ و تکرار جای خود را به فھم، اندیشه و بینش می ،دیگر عبارت بهشود.  دار می در نتیجه موجب یادگیری معنی

 

  
 

  
در حیطه روانی ـ حرکتی، انکارناپذیر است. همه افراد  یژهو بههای مختلف آن و  یادگیری و حیطه فرایندتأثیر تمرین و تکرار در کل  تمرین و تکرار: - ۶

  شوند.  یا رانندگی فقط در نتیجه تمرین و تکرار یاد گرفته میند که بازی روی یخ ا واقفو  اند هرا شنید» کار نیکو کردن از پر کردن است«المثل قدیمی  ضرب
در مقایسه با مدارس خوب ل بسیار مؤثر یادگیری است. یادگیری شاگردان موقعیت یادگیری و محیط آن از عوام موقیعت و محیط یادگیری: -٧

ای که دارای فضای مناسبی نیست و جز کتاب درسی منابع دیگر در اختیار ندارند بسیار متفاوت خواهد بود. محیط آموزشی  یادگیری شاگردان مدرسه
  ویژه معلم و عوامل اجرایی مدارس در این محیط نقشی اساسی دارند.  ی بهانساننیروی ، بلکه ات آموزشی نیستخوب، منحصر به فضا و تجهیز

ها و اصول  . اگر معلم با نظریههستندهای آموزشی  دهنده محیط عوامل تشکیل ترین مهم، از انویژه معلم ی و بهانساننیروی  روش تدیس معلم: -٨
کردن  دادن و حفظ را منحصر به نشستن در کلاس، گوش و تجارب یادگیریهای علمی بداند  یادگیری آشنا نباشد و تدریس را فقط انتقال واقعیت

تفکر علمی شاگردان، چندان موفق شده در کتاب تصور کند، مسلم است که در تقویت کنجکاوی و پرورش استعداد و  شده یا نوشته مطالب شنیده
باید فرصت حرکت و جنبش داشته باشد تا بتواند به  امور مختلف ، در بررسیکردن است مند به فکر ی که همواره علاقهزیرا شاگرد نخواهد بود؛

  های آموزشی برسد.  هدف

  قوانين يادگيري
های  کافی رشد کرده باشد تا بتواند آموخته  ، عاطفی، ذهنی و عقلی به اندازهبه موجب این قانون، یادگیرنده باید از حیث جسمی قانون آمادگی: -١

  معینی را فرا گیرد.
یی که اثر ناخوشایند دارند، اجتناب ها آنبخش هستند، بپذیرند و تکرار کنند، ولی از  که مطلوب و رضایت را میل دارند تجاربی ها انسان ن اثر:قانو -٢

 طور بهگرفتن درس است؛ زیرا یادگیری درس  شود، فهمیدن و یاد آموز می دانش عاملی که موجب رضایت خاطر ترین مهمورزند. در امر آموزش، 
؛ کنند او را تحسین میشده، معلم و همکلاسان و افراد خانواده  موفقیت او در درس یاد گرفته دلیل به، به علاوه اینکه کند میمستقیم وی را خشنود 

ناکامی سبب کاهش  تنبیه و که در حالی ،بخشند ها به یادگیری رفتار قوت می ها و موفقیت قانون اثر بیانگر این واقعیت است که پاداش ،دیگر عبارت به
  شود.  رفتار می

به موجب این قانون، تکرار و تمرین در یادگیری و دوام آن تأثیر فراوان دارد؛ زیرا هر قدر انجام عملی بیشتر تکرار شود، آن عمل  قانون تمرین: -٣
  شود.  آید و در اثر تکرار درست، تبحر ایجاد می مهارت و عادت درمی صورت بهزودتر 

 
 

مورد بحث وجود مسئلهفکر منطقی، تفکری است که در آن تعادلی میان احساس، حافظه و تخیل با توجه به ت :٣١ نکته 
 داشته باشد. 

 

  
 

 

  . استش تفکر منطقی، شناخت علمی، ایجاد باور و گرایش به سوی عمل رهدف از پرو :٣٢ نکته 
  

 
 

  د. آی می وجود بهتفکر خلاق در اثر تفکر منطقی  :٣٣ نکته 
  

 
 

گیری و تقلید مشاهده، سرمشق به روشدارد، یادگیری  تحلیل و تجزیهکه نیاز به شناخت و   نوعی از یادگیری :٣۴ نکته 
 شوند.  مشاهده و تقلید آموخته می باها  ها و گرایش ها، مھارت است. بسیاری از دانش

 

  
 

 

ها در نتیجه شناخت روابط میان محرک انسانکه یادگیری شناخت دلالت بر این دارد  به روشیادگیری  :٣۵ نکته 
 شود.  که به اصطلاح محرک و پاسخ نامیده می آنچههایی بین  شود، نه رابطه ها) حاصل می (پدیده

 

  
 

 

  تجربه یعنی تأثیر متقابل فرد و محیط. :٣۶ نکته 
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ای هستند که های تازه ها ناشی از یادگیری پاسخ مجاورت، تمام فراموشی به روشدر نظریه یادگیری  :٣٧ نکته 
 شوند.  های قبلی می جانشین پاسخ

 

  
 

 
 

 

  بسیار توجه شود. باید آموزش  فرایندهای رفتاری در  طبق نظریه یادگیری از راه مشاهده به مدل :٣٨ نکته 
  

 

 
 

 

  دهد.  را تشکیل می انسانیادگیری اساس رفتار  :٣٩ نکته 
  

 

 
 

 

  است. » تغییر«نخستین صفت مشخص یادگیری  :۴٠ نکته 
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ای هستند که های تازه ها ناشی از یادگیری پاسخ مجاورت، تمام فراموشی به روشدر نظریه یادگیری  :٣٧ نکته 
 شوند.  های قبلی می جانشین پاسخ

 

  
 

 
 

 

  بسیار توجه شود. باید آموزش  فرایندهای رفتاری در  طبق نظریه یادگیری از راه مشاهده به مدل :٣٨ نکته 
  

 

 
 

 

  دهد.  را تشکیل می انسانیادگیری اساس رفتار  :٣٩ نکته 
  

 

 
 

 

  است. » تغییر«نخستین صفت مشخص یادگیری  :۴٠ نکته 
  

 

  

  

 

 

  

  فصل دوم

  مباني نظري تدريس

  تعريف تدريس 
گا شده در این زمینه می از بررسی مجموعه تعاریف ارائه ه و بر هانتوان نتیجه گرفت که تدریس فعالیت است، اما نه هر نوع فعالیتی، بلکه فعالیتی که آ

اگرچه هنوز هستند کسانی که بر  :پذیرد و موجب تغییر آنان شود  شناختی شاگردان انجام ؛ فعالیتی که بر پایه وضعام گیرداساس هدف خاصی انج
تغییر در رفتار «. در هر صورت اگر یادگیری را دانند میتلاش و فعالیت معلم در کلاس درس  فقطهای سنتی، تدریس را  اساس الگوها و روش
یا موقعیتی را ایجاد کند که تجربه را آسان کند و تغییر لازم را در  موقعیت را برای تغییر فراهم کند یم، بدون شک فعالیتی کهبدان» ارگانیسم بر اثر تجربه

است؛ فعالیتی که   شده های مرتب، منظم، هدفدار و از پیش طراحی فعالیت ای از شاگرد سبب شود، تدریس نام دارد. در نتیجه، عمل تدریس سلسله
ها و رفتار معلم بر  تعامل و رفتار متقابل بین معلم و فراگیر جریان دارد، یعنی ویژگی صورت بهفعالیتی که  ،د شرایط مطلوب یادگیری استش ایجاهدف

یرمستقل مستقل یا غ صورت بهشود. این تأثیر ممکن است  ها و رفتارهای آنان متأثر می گذارد و بالعکس از ویژگی ها و اعمال شاگردان تأثیر می فعالیت
تعامل یا رفتار متقابل معلم و شاگرد بر اساس طراحی منظم و هدفدار معلم، برای ایجاد تغییر در معنای  بهتدریس  ،دیگر عبارت بهبه وقوع بپیوندد؛ 

  کند:  برای تدریس مشخص میرا . این تعریف دو ویژگی خاص است رفتار شاگرد
  های معلم. ) هدفدار بودن فعالیت٢ ردرابطه متقابل بین معلم و شاگ ) وجود تعامل یا١

صورت نگیرد، به هیچ وجه مفهوم تدریس به آن اطلاق نخواهد  یرفتار متقابل و بر اساس هدف خاص صورت بهبنابراین، اگر فعالیت معلم در کلاس 
های پراکنده و  فعالیتد؛ زیرا به شد. ممکن است معلمی در کلاس درس صحبت کند یا تمرین حل کند، اما به مفهوم واقعی، تدریس نداشته باش

فیلم و تلویزیون، کتاب و  به روشبه آن نوع یادگیری که  همچنینشود.  ان ایجاد نکند، تدریس گفته نمیدگونه تغییری در شاگر  معلم که هیچ  جانبه یک
ورزند،  نبی به کار تدریس اشتغال میاج طور بهنی که کسابه یا اب و تلویزیون نیز معلم نیستند شود و فیلم و کت نمی گفتهگیرد، تدریس  غیره صورت می

توان الزاماً عنوان  پردازد، نمی یا به تصحیح اوراق امتحانی می کند های درس را تهیه و تنظیم می دهد، هدف مانند کسی که به کلاس درس نظم می
  معلمی داد و کارش را تدریس دانست. 

  وری است: در جریان تدریس ضر  نکتهدر واقع توجه به سه 
  تدریس باید هدف داشته باشد.  -١
  آن چیزی باشد که قرار است یاد گرفته شود.   کننده روش تدریس باید متناسب با هدف و مقصود باشد، یعنی بیان -٢
باشد معلم باید توجه داشته  ،نکه مطابق فهم و توانایی شاگردان باشد. بنابرای شودفراهم  ای شیوهی ارائه شود یا شرایط تغییر به ا شیوهمفاهیم به  -٣

گا   های مربوط به تدریس، برداشتن نخستین گام به سوی تدریس مبتنی بر هدف و مقصود خواهد بود.  فعالیت  ههانکه طراحی سنجیده و آ
 

 

ضعف دانش پایه، اختلاف درها  آن ترین مھمبرداشت چندگانه از مفھوم تدریس دلایل مختلفی دارد که  :۴١ نکته 
 های مختلف تربیتی است. برداشت نادرست معلمان از دیدگاه ترجمه و
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گاهی آشفتگی و اغتشاش در درک مفاهیم تربیتی به حدی است که بسیاری از کارشناسان، معلمان و دانشجویان این رشته مفاهیمی چون پرورش، 
وجوه مشترک و  مسائلاز رند. این مفاهیم اگرچه ممکن است در برخی ب کنند و به جای هم به کار می آموزی را یکی تصور می آموزش، تدریس و حرفه

  اند که معنای خاص خود را دارند.  ای داشته باشند، اصولاً مفاهیمی مستقل درهم تنیده
جانبه کلی رشد همه  طور بهکه هدف آن هدایت رشد جسمانی، شناختی، اخلاقی و اجتماعی یا است جریانی منظم و مستمر «پرورش یا تربیت 
حتی ». شدن استعداد آنان است پذیرش جامعه و نیز کمک به شکوفا کسب و درک معارف بشری و هنجارهای مورد برایآموزان  شخصیت دانش
ه به شده جامع ها و اخلاقیات پذیرفته ها و سنت اند و معتقدند که القای ارزش نظران تربیتی کارکردی فراتر از این برای پرورش قائل بسیاری از صاحب

های شناختی از قبیل تفکر انتقادی، تحلیل  به جای چنین کارکردی، نظام تربیتی باید رشد مهارت .های پرورشی است ترین دیدگاه دیمیافراد یکی از ق
  سالاری در جامعه فراهم شود. های گروهی را در کانون کارکردهای خود قرار دهد تا زمینه مردم ها و مهارت ارزش

 
 

 

سه نیروی فرهنگی ـ اجتماعی وجود دارد که نظام تربیتی باید زمینه بر این باورندنالد و همکارانش، مک دو :۴٢ نکته 
 گرایی و مشارکت. را فراهم کند: آزادی، کثرتها  آن استمرار

 

  
 

 

  تواند سایر مفاهیم را درون خود جای دهد.  کلی است که می یپرورش مفھوم :۴٣ نکته 
    

هایی  ها و موقعیت کردن فرصت شده که هدفش فراهم از پیش طراحی مدار و مفهوم پرورش نظام نیست، بلکه فعالیتی است هدف آموزش: برخلاف
  ای است برای پرورش نه خود پرورش. آموزش وسیله ،است که امر یادگیری را درون یک نظام پرورشی تسهیل کند و سرعت بخشد. بنابراین

  شود. گفته می ،افتد درس اتفاق میهای آموزشی که با حضور معلم در کلاس  تدریس: به آن قسمت از فعالیت
 

 

  هر تدریسی آموزش است، ولی هر آموزشی تدریس نیست.  :۴۴ نکته 
    

  اند از: چهار ویژگی خاص در تعریف تدریس عبارت
  آموزان؛ وجود تعامل بین معلم و دانش -١
  شده؛  عییناساس اهداف معین و از پیش ت فعالیت بر -٢
  طراحی منظم با توجه به موقعیت و امکانات؛ -٣
  ایجاد فرصت و تسهیل یادگیری. -۴

نگرش، دانش، مهارت و الگوهای رفتاری مورد نیاز فرد برای انجام عملکرد مناسب در وظیفه یا  گسترش«که برای است هایی  فعالیت آموزی: حرفه
  مدنظر است. » یشغل معین

 
 

  معنایی بسیار محدودتر نسبت به پرورش، آموزش و تدریس دارد.  آموزی مفھوم حرفه :۴۵ نکته 
  

  هاي مختلف مفهوم تدريس از ديدگاهتحليل 
  علمی  -۵هنجاری  -۴ارادی  -٣موفقیتی  -٢توصیفی  -١از:  اند عبارتنوع تدریس معتقد است که  ۵) به ١٩۶١اسمیت (

بیان مستقیم و صریح دانش و مهارت از طرف «دارد عبارت است از تأکید ای سنتی و معمولی آن به نظر اسمیت تعریف توصیفی تدریس که بر معن
به  را آموز ؛ یعنی تدریس به معنای ارتباط معلم و دانشاستولی بسیار محدود  ،در این تعریف، مفهوم تدریس صریح و روشن». آموزان معلم به دانش

  . اند هکرد» و تحدید توصیف«سخنرانی در زمینه دانش و مهارت  روش
 

 

کنند با چنین توصیفی از تدریس بسیار یک روش تدریس حمایت می مثابه بهکسانی که از کاوشگری  :۴۶ نکته 
 اند.  مخالف

 

    
دریس صورت ناپذیری دارند. به این معنی که عمل ت کننده و انفکاک دو مفهوم تدریس و یادگیری نقش تعیین» موفقیت«در تعریف تدریس به معنای 

  یادگیری اتفاق افتاده باشد.  اینکهنخواهد گرفت مگر 
  آموزان است.  بلکه تعامل یا ارتباط بین معلم و دانش ،بر اساس چنین نگرشی تدریس تنها انتقال اطلاعات نیست
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گاهی آشفتگی و اغتشاش در درک مفاهیم تربیتی به حدی است که بسیاری از کارشناسان، معلمان و دانشجویان این رشته مفاهیمی چون پرورش، 
وجوه مشترک و  مسائلاز رند. این مفاهیم اگرچه ممکن است در برخی ب کنند و به جای هم به کار می آموزی را یکی تصور می آموزش، تدریس و حرفه

  اند که معنای خاص خود را دارند.  ای داشته باشند، اصولاً مفاهیمی مستقل درهم تنیده
جانبه کلی رشد همه  طور بهکه هدف آن هدایت رشد جسمانی، شناختی، اخلاقی و اجتماعی یا است جریانی منظم و مستمر «پرورش یا تربیت 
حتی ». شدن استعداد آنان است پذیرش جامعه و نیز کمک به شکوفا کسب و درک معارف بشری و هنجارهای مورد برایآموزان  شخصیت دانش
ه به شده جامع ها و اخلاقیات پذیرفته ها و سنت اند و معتقدند که القای ارزش نظران تربیتی کارکردی فراتر از این برای پرورش قائل بسیاری از صاحب

های شناختی از قبیل تفکر انتقادی، تحلیل  به جای چنین کارکردی، نظام تربیتی باید رشد مهارت .های پرورشی است ترین دیدگاه دیمیافراد یکی از ق
  سالاری در جامعه فراهم شود. های گروهی را در کانون کارکردهای خود قرار دهد تا زمینه مردم ها و مهارت ارزش

 
 

 

سه نیروی فرهنگی ـ اجتماعی وجود دارد که نظام تربیتی باید زمینه بر این باورندنالد و همکارانش، مک دو :۴٢ نکته 
 گرایی و مشارکت. را فراهم کند: آزادی، کثرتها  آن استمرار

 

  
 

 

  تواند سایر مفاهیم را درون خود جای دهد.  کلی است که می یپرورش مفھوم :۴٣ نکته 
    

هایی  ها و موقعیت کردن فرصت شده که هدفش فراهم از پیش طراحی مدار و مفهوم پرورش نظام نیست، بلکه فعالیتی است هدف آموزش: برخلاف
  ای است برای پرورش نه خود پرورش. آموزش وسیله ،است که امر یادگیری را درون یک نظام پرورشی تسهیل کند و سرعت بخشد. بنابراین

  شود. گفته می ،افتد درس اتفاق میهای آموزشی که با حضور معلم در کلاس  تدریس: به آن قسمت از فعالیت
 

 

  هر تدریسی آموزش است، ولی هر آموزشی تدریس نیست.  :۴۴ نکته 
    

  اند از: چهار ویژگی خاص در تعریف تدریس عبارت
  آموزان؛ وجود تعامل بین معلم و دانش -١
  شده؛  عییناساس اهداف معین و از پیش ت فعالیت بر -٢
  طراحی منظم با توجه به موقعیت و امکانات؛ -٣
  ایجاد فرصت و تسهیل یادگیری. -۴

نگرش، دانش، مهارت و الگوهای رفتاری مورد نیاز فرد برای انجام عملکرد مناسب در وظیفه یا  گسترش«که برای است هایی  فعالیت آموزی: حرفه
  مدنظر است. » یشغل معین

 
 

  معنایی بسیار محدودتر نسبت به پرورش، آموزش و تدریس دارد.  آموزی مفھوم حرفه :۴۵ نکته 
  

  هاي مختلف مفهوم تدريس از ديدگاهتحليل 
  علمی  -۵هنجاری  -۴ارادی  -٣موفقیتی  -٢توصیفی  -١از:  اند عبارتنوع تدریس معتقد است که  ۵) به ١٩۶١اسمیت (

بیان مستقیم و صریح دانش و مهارت از طرف «دارد عبارت است از تأکید ای سنتی و معمولی آن به نظر اسمیت تعریف توصیفی تدریس که بر معن
به  را آموز ؛ یعنی تدریس به معنای ارتباط معلم و دانشاستولی بسیار محدود  ،در این تعریف، مفهوم تدریس صریح و روشن». آموزان معلم به دانش

  . اند هکرد» و تحدید توصیف«سخنرانی در زمینه دانش و مهارت  روش
 

 

کنند با چنین توصیفی از تدریس بسیار یک روش تدریس حمایت می مثابه بهکسانی که از کاوشگری  :۴۶ نکته 
 اند.  مخالف

 

    
دریس صورت ناپذیری دارند. به این معنی که عمل ت کننده و انفکاک دو مفهوم تدریس و یادگیری نقش تعیین» موفقیت«در تعریف تدریس به معنای 

  یادگیری اتفاق افتاده باشد.  اینکهنخواهد گرفت مگر 
  آموزان است.  بلکه تعامل یا ارتباط بین معلم و دانش ،بر اساس چنین نگرشی تدریس تنها انتقال اطلاعات نیست

 

 

دیگر  عبارت بهدارد. بستگی ر معلمان که اهمیت کارکرد آن در رخدادهای آموزشی به موقعیت و باو است مدار   علمی هدف» ارادی«تدریس در مفهوم 
  . کند میشود، مشخص  های از پیش تعیین شده هدایت می هدفرا که با ها  آن بلکه عملکرد ،تدریس نه تنها نظام فکری معلمان

ه باشد. در چنین برداشتی هایی است که بر پایه اصول اخلاقی، شواهد و استدلال بنا شد تدریس معطوف به فعالیت» هنجاری«در تعریف تدریس از منظر 
رزشمند و چگونه باید آموخته شود. از منظر این تعریف محتوا باید ا - ٢چه چیز باید آموخته شود؛  - ١از تدریس همواره دو سؤال اساسی وجود دارد: 

ا بدون دلایل ها و باورهای خود ر  ندارد اندیشه های یاددهی ـ یادگیری باید متکی بر شواهد و دلایل باشد. در این شیوه از تدریس معلم حق آفرین و روش تفکر
  آموزان شود و انگیزه پژوهش را در آنان ایجاد کند.  آموزان تحمیل کند. تدریس باید موجب اندیشیدن دانش دانشبه شده  و شواهد علمی تأیید

متخصصان تربیتی دارد. بر اساس چنین رویکردی که ریشه در تجارب گذشته معلمان و است فعالیتی صریح و دقیق » علمی«مفهوم تدریس از منظر 
داشتن در فرهنگ عمومی، دلالت بر  و عباراتی بیان شود که ضمن ریشه تعریف تدریس باید عاری از هرگونه ابهام و عدم دقت باشد و با جملات

  تجربه تأیید شود.  به روشرفتارهای صریح و بدون ابهام داشته باشد و آثارش 

  يدگاه مكاتب مختلفريف تدريس از دتع
سپس به  موزشی ابتدا باید به اهداف عینی،تدریس، اهداف کلی آ فرایندریزی درسی و چه در  برنامه فرایندگرا، چه در گرایان عمل از دیدگاه سنت

ر کلاس درس را باید مشی فعالیت معلمان د که کلیه اهداف آموزشی، محتوا و حتی خط بر این باورندها  آن های یادگیری تبدیل شوند. فعالیت
تعیین و تنظیم کنند. بر اساس چنین نگرشی، اهداف و موضوعات مهم باید  پرورش و آموزشاندرکاران امور تعلیم و تربیت در سطوح بالای وزارت  دست

  آموزان باشد.  در برنامه درسی لحاظ شود، اما محتوا باید متناسب با فرهنگ و توانایی دانش
 

 

آموزشی بازی فرایندرا در » بده بستان«گرایان عملگرا، معلمان نقش واسطه یا  دگاه سنتبر اساس دی :۴٧ نکته 
 کنند.  می

 

    
گرایان مفهومی، معلم یکی از عوامل ارزشمند مسلط بر محیط و ایجادکننده شرایط مطلوب یادگیری است. از دیدگاه این گروه از  از منظر تجربه

 به روشآموزان در آن  که دانش است ایجاد موقعیت مطلوب تجربه معنای به، تدریس اند هکه معتقد به اصالت تجرب متخصصان برنامه درسی و آموزشی
نگر است و همواره بر همبستگی تفکر و  دارد. این دیدگاه درون می ان را به تفکر و پژوهش واآموز  تجربه بیاموزند و در واقع موقعیتی است که دانش

  های اجتماعی است.  و پدیده مسائلهای کلاس درس با  ندادن فعالیت  های بارز آن پیوند از ویژگی رد ویادگیری تأکید دا
 

 
 

وابسته به اینکهآموزان بیش از  شرفت تحصیلی دانشیکه پ بر این باورندبعضی از طرفداران این دیدگاه  :۴٨ نکته 
 )١٩۶٣دارد. (کارول،  ت و زمان یادگیری بستگییعآموزان باشد، به موق ستعداد دانشهوش و ا

 

    
های آموزشی موجود را  شکل و کارکرد نظامها  آن کنند. آموزش نگاه می فرایندگرایان، از منظری متفاوت با دو دیدگاه قبلی به برنامه درسی و  نومفهوم

  های ناموفق گذشته کرد.  های جدیدی را جایگزین چارچوب که باید چارچوب بر این باورنددانند و  خورده می قرار داشتن در زیر سلطه قدرت، شکست دلیل به
 

 

  کند.  اجتماعی ارتباط پیدا می مسائلمستقیم با  طور بهگرایان یادگیری آموزشگاهی  از دیدگاه نومفھوم :۴٩ نکته 
  

 
 

حت تأثیر قرار دهد،آموزان را ت های دانش تدریس معلم و فعالیت ویژه بهاجرا  فرایندتواند  عامل مھمی که می :۵٠ نکته 
 شده از سوی نھادهای آموزشی است.  دیکته یابی ارزشهای  ابزار و شیوه

 

  
 

 

  . کنیمرا دگرگون یا اصلاح  یابی ارزشهای  لازم است ابزار و شیوه د تحول در نظام یاددهی ـ یادگیریبرای ایجا :۵١ نکته 
  

 
 

یعامل مسلط مثابه بهه درسی و معلم نگاهی ارزشمند است، زیرا  به معلم گرایان مفھومی به برنام نگاه تجربه :۵٢ نکته 
 کنند.  بر محیط و ایجادکننده موقعیت یادگیری نگاه می
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روش ها و فنـون تدریـس

 

 

   نظريه تدريس وحدت يافته
ای مختلف دانش بشری است. این ه و پدیده مسائلمطالعات توصیفی در واقع شامل کلیه تحقیقات علمی و تجربی در قلمرو  مطالعات توصیفی: -١

اند که موجب گسترش معرفت بشری در  های علمی با استفاده از روش» ها هست«ها و  دسته از مطالعات در صدد کشف، توصیف و تبیین واقعیت
  شود.  . در این نوع مطالعات از روش تجربی ـ تحلیلی استفاده میاند ههای مختلف علمی شد حوزه
گونه مطالعات در حوزه تعلیم و تربیت معطوف به تعیین و تحقق  دارند. این» بایدها«مطالعات هنجاری رویکردی به آینده و  مطالعات هنجاری: -٢

» تجربی ـ تحلیلی« ،اند. مطالعه هنجاری برخلاف مطالعه توصیفی های آموزشی و پرورش بر اساس هنجارهای فلسفی، اخلاقی و اجتماعی هدف
  کردنی است نه کشف کردنی.  فلسفی و تحلیل عقلانی است؛ لذا معمولاً وضعبلکه متکی بر روش  ،نیست

کننده اهداف و   معمولاً تعیینکه  پرورش و آموزشاند. در حوزه تعلیم و تربیت، فلسفه  ی و علوم اجتماعی از نوع مطالعات هنجاریانسانمطالعات علوم 
  .ستدهنده اعمال تربیتی است، در حوزه مطالعات هنجاری ا جهت

های مطالعات  بلکه از یافته ،و تعیین اهداف نیستند» ها هست«اند که به دنبال کشف  مطالعات تجویزی آن دسته از مطالعاتی مطالعات تجویزی: -٣
ویند. در حوزه گ کنند. این دسته از مطالعات را مطالعات کاربردی نیز می به اهداف مورد نظر در مطالعات هنجاری استفاده می یابی دستبرای توصیفی 

  اند.  های مطالعات تجویزی اوری آموزشی از مقولهریزی درسی و فنّ  های برنامه م تربیتی رشتهوعل
 

 

های آموزان معیار بسیار معتبری برای تعیین محتوا و فعالیت شناخت رفتار ورودی و پایه علمی دانش :۵٣ نکته 
 پذیر است.  توجه به شناخت وضعیت موجود امکان ، زیرا رسیدن به اهداف مورد نظر در تدریس بااستآموزشی 

 

  
 

 

  موقعیت مطلوب همان هدف نھایی تدریس است.  :۵۴ نکته 
    

آموزان، کنش متقابل، کسب اطلاعات جدید،  بعضی از متخصصان تعلیم و تربیت ایجاد انگیزه، ایجاد عدم تعادل در دانش کارکردهای تدریس:
تحول فرهنگی، اجتماعی،  د اطلاعات، انتقال اطلاعات، کنترل هدایت و تحول را جزء کارکردهای درونی تدریس وسازی و اصلاح مجد ذخیره

  . اند هشدن کار را از کارکردهای بیرونی تدریس ذکر کرد اقتصادی، سیاسی و تخصصی
 

 

  کار تدریس، تحریک و ایجاد انگیزه در شاگردان است.  ترین مھم :۵۵ نکته 
  

 
 

 

  دار باشد.  سازی هنگامی مفید خواهد بود که یادگیری معنی ذخیره :۵۶ نکته 
  

 

 
 

تواند در برگیرنده همه کارکردهای مؤثر است و می تدریسِ  درکارکرد  ترین مھمکنترل و هدایت بالاترین و  :۵٧ نکته 
 دیگر باشد. 

 

    
عوامل «ؤثر بر موقعیت تدریس را بررسی کرده و عواملی را تحت عنوان بعضی از متخصصان برنامه درسی عوامل م عوامل مؤثر بر تدریس:

شده به سه دسته عوامل مؤثر، عوامل فشار و  کننده تدریس در چارچوب ارائه . عوامل محدوداند هزشی ارائه دادمحدودکننده رخدادهای آمو» چارچوب
های هادی، عوامل  : گروه های یاددهی ـ یادگیری را به سه دسته ننده فعالیتعوامل مؤثر و محدودک» لاندگرن. «اند هکننده تقسیم شد عوامل تنظیم

  تدریس تقسیم کرده است.  فرایندچارچوب و ماهیت 
  تنظیم و طراحی شده است. ها  آن های تدریس برای آموزانی هستند که برنامه درسی و روش ها دانش این گروه های هادی: گروه -١
ها، که  گذارند: اولین دسته از سازه لاندگرن سه دسته سازه وابسته به هم وجود دارد که بر یکدیگر تأثیر متقابل می از دیدگاه عوامل چارچوب: -٢

شناسان رفتارگرا است، محیط یادگیری، ساخت بسته و غیرمنعطفی دارد و به نوعی فشارهایی را  معطوف بر اهداف غیرتدریسی و محصول نگرش روان
ها مربوط به  های مختلف محتواست. سومین دسته از سازه ها مربوط به تنظیم و تسلسل بخش . دومین دسته از سازهکند میتدریس وارد  فرایندبر 

  است. » زمان تدریس«
  شامل سه عنصر محتوا، فعالیت، منابع و امکانات است.  تدریس: فرایندماهیت  -٣

گاهی او قرار  ،نه تنها در کنترل معلم نیستندها  آن یاری ازبس و با توجه به نظریه لاندگرن عوامل محدودکننده متعدد بوده بلکه حتی خارج از خودآ
را به سه دسته عوامل مؤثر، عوامل فشار و ها  آن توان گیرند و می می نشئتدارند. این عوامل معمولاً از ساختار اقتصادی، اجتماعی و سیاسی جامعه 

  اند.  تدریسبر امه درسی و اهداف آموزشی از عوامل مؤثر کننده تقسیم کرد. عواملی چون برن عوامل تنظیم
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روش ها و فنـون تدریـس

 

 

   نظريه تدريس وحدت يافته
ای مختلف دانش بشری است. این ه و پدیده مسائلمطالعات توصیفی در واقع شامل کلیه تحقیقات علمی و تجربی در قلمرو  مطالعات توصیفی: -١

اند که موجب گسترش معرفت بشری در  های علمی با استفاده از روش» ها هست«ها و  دسته از مطالعات در صدد کشف، توصیف و تبیین واقعیت
  شود.  . در این نوع مطالعات از روش تجربی ـ تحلیلی استفاده میاند ههای مختلف علمی شد حوزه
گونه مطالعات در حوزه تعلیم و تربیت معطوف به تعیین و تحقق  دارند. این» بایدها«مطالعات هنجاری رویکردی به آینده و  مطالعات هنجاری: -٢

» تجربی ـ تحلیلی« ،اند. مطالعه هنجاری برخلاف مطالعه توصیفی های آموزشی و پرورش بر اساس هنجارهای فلسفی، اخلاقی و اجتماعی هدف
  کردنی است نه کشف کردنی.  فلسفی و تحلیل عقلانی است؛ لذا معمولاً وضعبلکه متکی بر روش  ،نیست

کننده اهداف و   معمولاً تعیینکه  پرورش و آموزشاند. در حوزه تعلیم و تربیت، فلسفه  ی و علوم اجتماعی از نوع مطالعات هنجاریانسانمطالعات علوم 
  .ستدهنده اعمال تربیتی است، در حوزه مطالعات هنجاری ا جهت

های مطالعات  بلکه از یافته ،و تعیین اهداف نیستند» ها هست«اند که به دنبال کشف  مطالعات تجویزی آن دسته از مطالعاتی مطالعات تجویزی: -٣
ویند. در حوزه گ کنند. این دسته از مطالعات را مطالعات کاربردی نیز می به اهداف مورد نظر در مطالعات هنجاری استفاده می یابی دستبرای توصیفی 

  اند.  های مطالعات تجویزی اوری آموزشی از مقولهریزی درسی و فنّ  های برنامه م تربیتی رشتهوعل
 

 

های آموزان معیار بسیار معتبری برای تعیین محتوا و فعالیت شناخت رفتار ورودی و پایه علمی دانش :۵٣ نکته 
 پذیر است.  توجه به شناخت وضعیت موجود امکان ، زیرا رسیدن به اهداف مورد نظر در تدریس بااستآموزشی 

 

  
 

 

  موقعیت مطلوب همان هدف نھایی تدریس است.  :۵۴ نکته 
    

آموزان، کنش متقابل، کسب اطلاعات جدید،  بعضی از متخصصان تعلیم و تربیت ایجاد انگیزه، ایجاد عدم تعادل در دانش کارکردهای تدریس:
تحول فرهنگی، اجتماعی،  د اطلاعات، انتقال اطلاعات، کنترل هدایت و تحول را جزء کارکردهای درونی تدریس وسازی و اصلاح مجد ذخیره

  . اند هشدن کار را از کارکردهای بیرونی تدریس ذکر کرد اقتصادی، سیاسی و تخصصی
 

 

  کار تدریس، تحریک و ایجاد انگیزه در شاگردان است.  ترین مھم :۵۵ نکته 
  

 
 

 

  دار باشد.  سازی هنگامی مفید خواهد بود که یادگیری معنی ذخیره :۵۶ نکته 
  

 

 
 

تواند در برگیرنده همه کارکردهای مؤثر است و می تدریسِ  درکارکرد  ترین مھمکنترل و هدایت بالاترین و  :۵٧ نکته 
 دیگر باشد. 

 

    
عوامل «ؤثر بر موقعیت تدریس را بررسی کرده و عواملی را تحت عنوان بعضی از متخصصان برنامه درسی عوامل م عوامل مؤثر بر تدریس:

شده به سه دسته عوامل مؤثر، عوامل فشار و  کننده تدریس در چارچوب ارائه . عوامل محدوداند هزشی ارائه دادمحدودکننده رخدادهای آمو» چارچوب
های هادی، عوامل  : گروه های یاددهی ـ یادگیری را به سه دسته ننده فعالیتعوامل مؤثر و محدودک» لاندگرن. «اند هکننده تقسیم شد عوامل تنظیم

  تدریس تقسیم کرده است.  فرایندچارچوب و ماهیت 
  تنظیم و طراحی شده است. ها  آن های تدریس برای آموزانی هستند که برنامه درسی و روش ها دانش این گروه های هادی: گروه -١
ها، که  گذارند: اولین دسته از سازه لاندگرن سه دسته سازه وابسته به هم وجود دارد که بر یکدیگر تأثیر متقابل می از دیدگاه عوامل چارچوب: -٢

شناسان رفتارگرا است، محیط یادگیری، ساخت بسته و غیرمنعطفی دارد و به نوعی فشارهایی را  معطوف بر اهداف غیرتدریسی و محصول نگرش روان
ها مربوط به  های مختلف محتواست. سومین دسته از سازه ها مربوط به تنظیم و تسلسل بخش . دومین دسته از سازهکند میتدریس وارد  فرایندبر 

  است. » زمان تدریس«
  شامل سه عنصر محتوا، فعالیت، منابع و امکانات است.  تدریس: فرایندماهیت  -٣

گاهی او قرار  ،نه تنها در کنترل معلم نیستندها  آن یاری ازبس و با توجه به نظریه لاندگرن عوامل محدودکننده متعدد بوده بلکه حتی خارج از خودآ
را به سه دسته عوامل مؤثر، عوامل فشار و ها  آن توان گیرند و می می نشئتدارند. این عوامل معمولاً از ساختار اقتصادی، اجتماعی و سیاسی جامعه 

  اند.  تدریسبر امه درسی و اهداف آموزشی از عوامل مؤثر کننده تقسیم کرد. عواملی چون برن عوامل تنظیم

 

 

دهند و معمولاً کارکردهای بیرونی تدریس را معین  تدریس را تحت فشار قرار می فراینددستگاه مدیریتی و عناصر چارچوب از عواملی هستند که 
شود.  عوامل فشار گفته میها  آن ندارد، به همین دلیل بهچندانی  قشنها  آن در تغییر و تحولاند و او  تصمیماتی خارج از اراده معلمها  آن کنند. می

  کنند.  تدریس می فرایندهای معلم را در  های هادی و زمان تدریس را نام برد که فعالیت ترین این دسته از عوامل بتوان نوع مدیریت، گروه شاید از عینی
، قوانین یابی ارزشهای اداری، نظام  نامه ها و بخش نامه مانند آیین ،مقررات اداری هستند تدریس، قوانین و فرایندگروه سوم از عوامل تأثیرگذار بر 

نامند، زیرا معلم نیز  تدریس می فرایندکننده  آموزان، این دسته از عوامل را معمولاً عوامل تنظیم های مورد انتظار از معلمان و دانش استخدام و قابلیت
  د. هنگ کنعوامل هما  باید خود را با این

 
 

 

ناپذیر دارد، زیرا یکی از کارکردهای مھم اجتماعی پیوندی جدایی مسائلگرایان، تدریس با  مفھوم طبق نظر نو :۵٨ نکته 
 آن بازسازی و تحول اجتماعی است. 

 

  
 

 
 

 

د برای تربیتتوانن هایی می های تدریس، به مطالعات تجویزی تعلق دارند. چنین نظریه تعداد زیادی از نظریه :۵٩ نکته 
 معلم مفید واقع شوند. 

 

  
 

 

رکه باو شود، بلکه کل شخصیت  می های علمی معلم مؤثر واقع تنھا تجارب و دیدگاهنه تدریس،  فراینددر  :۶٠ نکته 
 گذارد.  ایجاد شرایط یادگیری و تغییر و تحول شاگرد تأثیر می

 

  
 

 

  :از اند عبارتعوامل مؤثر بر تدریس  :۶١ نکته 
  ؛های شخصیتی و علمی معلم ویژگی -١
  ؛تدریس فرایندهای شاگردان و تأثیر آن در  ویژگی - ٢
  ؛تدریس فرایندو ساخت نظام آموزشی در   تأثیر برنامه -٣
 تدریس.  فرایندتأثیر فضا و تجھیزات آموزش در  - ۴

 

  
 

 

های تدریس های یادگیری را توصیفی و نظریه های تدریس و یادگیری، نظریه برونر در بحث از تفاوت نظریه :۶٢ نکته 
 خواند.  را تجویزی می

 

  
 

 
 

تفریق حالت مطلوب (هدف نھایی تدریس) و حالت موجود (رفتار به روشتوان  محتوای درس را می :۶٣ نکته 
 دست آورد.  ورودی) به
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  فصل سوم

  مديريت كلاس درس

آموزان را  دهد دانش است که به معلمان امکان می ییها ای از فنون و مهارت س مجموعه) مدیریت کلاس در ٢٠٠٠از دیدگاه ویلیامز و همکارانش (
  ی است. انسانتا محیطی مثبت برای یادگیری فراهم شود. محیط آموزشی متشکل از سه منبع فیزیکی، اقتصادی و کنند  کنترل یاثربخش طور به

  دهند.  ت تعاملي و غيرتعاملي در كلاس درس انجام ميهاي آموزشي را به دو صور معلمان فعاليت
دریس غیرتعاملی، یاددهنده یا در ت .گیرند واقعی در مقابل هم قرار می طور بهدهد که افراد  در تعامل اجتماعی داد و ستد فکری هنگامی رخ می

های  گیرند و علایق و سطح توانایی واحد یا کل در نظر می مثابه کلاس درس را به اینکهکنند. آنان ضمن  ای را طراحی و اجرا می دهندگان برنامه یاد
  آموزان و مشکلاتشان نیز توجه دارند.  تک دانش سنجند، به پیشرفت تک کلاس را می
م تحصیلی و تعاملی معمولاً قبل از شروع یک دوره یا تر  . مشکل پیشاند هتعاملی تقسیم کرد تعاملی و پس پیش س غیرتعاملی را به دو نوعبعضی تدری

تعاملی ناظر بر طراحی  افتد. شکل پیش یا دوره اتفاق می اما شکل پس تعاملی بعد از اتمام هر جلسه ،دنپیوند حتی پیش از آغاز یک جلسه به وقوع می
  است.  یابی ارزشتعاملی ناظر بر چگونگی  شکل پس که در حالیگیری در مورد چگونگی تدریس است،  آموزشی و تصمیم

 
 

 

های مھارت«گیری معلم است که اصطلاحاً به آن  تعاملی به شدت وابسته به تصمیم چگونگی اجرای شکل پیش :۶۴ نکته 
 شود.  گفته می» پایه تدریس

 

  
 

 

  کرد.  جو و جستتوان در طرح درس  تعاملی را می رین شکل پیشبھت :۶۵ نکته 
    

د. معمولاً چهار وظیفه شو شود و بر اساس آن روش تدریس تعیین می اهداف عینی هدایت می الگوی وسیله بهریزی معلمان معمولاً  فعالیت برنامه
 ج) سازماندهی تجارب یادگیری د) انتخاب وانتخاب تجارب یادگیری،  شود: الف) تعیین اهداف آموزشی، ب) ریزی دنبال می اصلی در مراحل برنامه

ی عقلانی است که نخستین گام در آن این است که قبل از تعیین و انتخاب ابزار یف عینی) الگو. این الگو (الگوی اهدایابی ارزشروش  کارگیری به
  خواهیم برویم. به کجا می شودرسیدن به اهداف، مشخص 

از انتخاب ابزار  کردن اهداف قبل ی پیشنهاد شده است که در آن ویژهالگویی جایگزین برای الگوی اهداف غیرآموزش عنوان به» ابزار ـ هدف«الگوی تلفیقی 
  مانده، چندان مورد توجه قرار نگرفته است.  در کشورهای در حال توسعه و عقب ویژه بههای آموزشی،  و وسیله الزاماً مورد نیاز نیست. این الگو در نظام

  های واقعی معلمان انطباق ندارد.  لیتهای آموزشی عینی، همیشه با فعا بر این باور استوار است که الگوی عقلانی هدف» ابزار ـ هدف«الگوی تلفیقی 
 

 

ریزی را صرف در مجموع، نتایج تحقیقات بیانگر این واقعیت بود که معلمان در عمل بیشترین زمان برنامه :۶۶ نکته 
کردند.  های غیرآموزشی می ها) و کمترین زمان را صرف هدف های آموزشی (راهبردها و فعالیتفرایندموضوع درس، 

 

  
 

 

 مشربی در کلاس درس توصیه شده است.  پذیری در محیط آموزشی مناسب، بیشتر از خوش تنوع و انعطاف :۶٧ نکته 
  

 

    



بخش اول: مبانی نظری یادگیری24

روش ها و فنـون تدریـس

 

 

 
 

 

در کلاس درس، موجب یادگیری بیشتر و مؤثرترها  آن توجه به سلسله مراتب نیازهای مازلو و اجرای :۶٨ نکته 
 آموزان خواهد شد.  دانش

 

  
 

 
 

 

های یاددهی، یادگیری در موفقیت فعالیت فرایندانضباط، کنترل کلاس درس و مدیریت ی مانند مسائل :۶٩ نکته 
 آموزشی نقش اساسی دارند. 

 

  
 

  
تک  از کنترل خاص تک د. این عوامل معمولاً خارجنآموزان را تشدید کن آفرین دانش در طول تحصیل نیز عوامل متعددی ممکن است رفتارهای مشکل

آموزان معمولاً موجب  یق دانشهای مغفول از انتظارات و علا ریزی نامناسب و سوء مدیریت مدارس دارد. برنامه ر ریشه در برنامهبیشتو  معلمان بوده
  امیدی، قصور در انجام وظایف و تضعیف عزت نفس خواهد شد.  نا

ن آفری ی نامطلوب ضعیف. نوع رفتار بسیار نامطلوب مشکلرفتارها -٢ رفتارهای بسیار نامطلوب -١از:  اند عبارتآفرین  دو مقوله از رفتارهای مشکل
اما رفتار نامطلوب ضعیف مستلزم تقویت رفتار  ،شود کردن است و این سه روش موجب تضعیف یا حذف آن رفتار می مستلزم خاموشی، تنبیه یا جریمه

  است تا آن را تثبیت کند. 
  آموزان توصیه شده است:  دانش راهبردهای ذیل برای مقابله با رفتارهای بسیار نامطلوب

  آموزان است.  کردن از تقویت به معنای عدم توجه به رفتار نامطلوب دانش محروم کردن از تقویت: محروم -١
 

 

  انجام و تقویت شود.  تدریج بهباید  است و رفتار بسیار نامطلوب سازی تضعیف یا خاموش :٧٠ نکته 
    
شود.  کردن رفتار بسیار نامطلوب، حذف محرکی است که موجب آن رفتار می ش دیگر برای کاهش یا خاموشروحذف رفتار مطلوب ناسازگار:  -٢

و اگر منازعه با خشونت و پرخاش همراه باشد بهتر است  کنند، معلم باید بازی را قطع کندآموزان با هم منازعه  مثلاً اگر در ابتدای یک بازی دانش
  کردن نام دارد.  ه با رفتار بسیار نامطلوب، تقویتهبرد دوم در مقابلآموزان از هم جدا شوند. را دانش

  ج) انزوای اجتماعیبرانگیختن رفتار مطلوب)،  منظور بهتواند به اشکال مختلف انجام شود: الف) توبیخ ملایم، ب) تنبیه همراه با تشویق ( تنبیه می
 کردن امتیاز. کردن یا کم د) جریمه

شوند  رفتارهای نامطلوب ضعیف ظاهر می صورت بهآموزان  با رفتارهای نامطلوب ضعیف: بسیاری از مشکلات رفتاری دانشراهبردهایی برای مقابله 
شاگرد، معلمان و متخصصان  مسئلهبودن  کت در بحث کلاس. پس از احراز جدییا مشار  ه در پاسخ به سؤال، اظهار عقیدهمانند عدم تمایل داوطلبان

هایی  دهی رفتارهای مطلوب استفاده کنند. در فراخوانی باید فرصت کردن و شکل گیری، تقویت های فراخوانی، سرمشق از شیوهتوانند  تغییر رفتار می
  های مطلوب باشد، درگیر و مشغول شوند.  آموزان در وظایف و تکالیف جالب مدرسه، که نیازمند فعالیت فراهم شود که دانش

 
 

های تدریس به بودن یا نبودن طرح درس و مھارت های آموزشی، مطلوب الیتهای فع یلبر اساس اغلب تحل :٧١ نکته 
 دارد. بستگی ای رفتار معلم  آموزان و تا اندازه های شخصیتی دانش های آموزشی، ویژگی زمینه فرهنگی، هدف

 

    
  ریزی را پیشنهاد کرده است: ) سه مهارت ضروری برنامه١٩٧٣مورین (

  ؛ایگزینآموزشی ج  تولید روش -١
  ؛های فرض شده تشخیص ارزش جایگزین -٢
  دن معیارهای نیل به اهداف آموزشی.کر  های موجود آموزشی و در نهایت مشخص قعیتهای مفروض در مو کارگیری جایگزین هب -٣

های آموزشی را مؤثرتر و از  تمدیریت زمان و فعالی وقعیت موجود طراحی شده باشد. نظم،نظم حاکی از برنامه نظام داری است که بر اساس شناخت م
دهنده و یادگیرنده در  شود یاد های آموزشی باعث می . از سوی دیگر آزادی عمل در فعالیتکند میاتلاف وقت و انرژی در کلاس درس جلوگیری 

  ای استفاده کنند.  شده و کلیشه های آموزشی از روش عادت اجرای فعالیت
 

 

دهنده و میزان توجه و تلاش بین تنوع در سبک و روش تدریس یادت مطالعات متعددی همبستگی مثب :٧٢ نکته 
 . اند هیادگیرنده برای انجام تکالیف و وظایف را تأیید کرد

 

          
 



25 فری سوم: مدیری  کوف درف

روش ها و فنـون تدریـس

 

 

 
 

 

در کلاس درس، موجب یادگیری بیشتر و مؤثرترها  آن توجه به سلسله مراتب نیازهای مازلو و اجرای :۶٨ نکته 
 آموزان خواهد شد.  دانش

 

  
 

 
 

 

های یاددهی، یادگیری در موفقیت فعالیت فرایندانضباط، کنترل کلاس درس و مدیریت ی مانند مسائل :۶٩ نکته 
 آموزشی نقش اساسی دارند. 

 

  
 

  
تک  از کنترل خاص تک د. این عوامل معمولاً خارجنآموزان را تشدید کن آفرین دانش در طول تحصیل نیز عوامل متعددی ممکن است رفتارهای مشکل

آموزان معمولاً موجب  یق دانشهای مغفول از انتظارات و علا ریزی نامناسب و سوء مدیریت مدارس دارد. برنامه ر ریشه در برنامهبیشتو  معلمان بوده
  امیدی، قصور در انجام وظایف و تضعیف عزت نفس خواهد شد.  نا

ن آفری ی نامطلوب ضعیف. نوع رفتار بسیار نامطلوب مشکلرفتارها -٢ رفتارهای بسیار نامطلوب -١از:  اند عبارتآفرین  دو مقوله از رفتارهای مشکل
اما رفتار نامطلوب ضعیف مستلزم تقویت رفتار  ،شود کردن است و این سه روش موجب تضعیف یا حذف آن رفتار می مستلزم خاموشی، تنبیه یا جریمه

  است تا آن را تثبیت کند. 
  آموزان توصیه شده است:  دانش راهبردهای ذیل برای مقابله با رفتارهای بسیار نامطلوب

  آموزان است.  کردن از تقویت به معنای عدم توجه به رفتار نامطلوب دانش محروم کردن از تقویت: محروم -١
 

 

  انجام و تقویت شود.  تدریج بهباید  است و رفتار بسیار نامطلوب سازی تضعیف یا خاموش :٧٠ نکته 
    
شود.  کردن رفتار بسیار نامطلوب، حذف محرکی است که موجب آن رفتار می ش دیگر برای کاهش یا خاموشروحذف رفتار مطلوب ناسازگار:  -٢

و اگر منازعه با خشونت و پرخاش همراه باشد بهتر است  کنند، معلم باید بازی را قطع کندآموزان با هم منازعه  مثلاً اگر در ابتدای یک بازی دانش
  کردن نام دارد.  ه با رفتار بسیار نامطلوب، تقویتهبرد دوم در مقابلآموزان از هم جدا شوند. را دانش

  ج) انزوای اجتماعیبرانگیختن رفتار مطلوب)،  منظور بهتواند به اشکال مختلف انجام شود: الف) توبیخ ملایم، ب) تنبیه همراه با تشویق ( تنبیه می
 کردن امتیاز. کردن یا کم د) جریمه

شوند  رفتارهای نامطلوب ضعیف ظاهر می صورت بهآموزان  با رفتارهای نامطلوب ضعیف: بسیاری از مشکلات رفتاری دانشراهبردهایی برای مقابله 
شاگرد، معلمان و متخصصان  مسئلهبودن  کت در بحث کلاس. پس از احراز جدییا مشار  ه در پاسخ به سؤال، اظهار عقیدهمانند عدم تمایل داوطلبان

هایی  دهی رفتارهای مطلوب استفاده کنند. در فراخوانی باید فرصت کردن و شکل گیری، تقویت های فراخوانی، سرمشق از شیوهتوانند  تغییر رفتار می
  های مطلوب باشد، درگیر و مشغول شوند.  آموزان در وظایف و تکالیف جالب مدرسه، که نیازمند فعالیت فراهم شود که دانش

 
 

های تدریس به بودن یا نبودن طرح درس و مھارت های آموزشی، مطلوب الیتهای فع یلبر اساس اغلب تحل :٧١ نکته 
 دارد. بستگی ای رفتار معلم  آموزان و تا اندازه های شخصیتی دانش های آموزشی، ویژگی زمینه فرهنگی، هدف

 

    
  ریزی را پیشنهاد کرده است: ) سه مهارت ضروری برنامه١٩٧٣مورین (

  ؛ایگزینآموزشی ج  تولید روش -١
  ؛های فرض شده تشخیص ارزش جایگزین -٢
  دن معیارهای نیل به اهداف آموزشی.کر  های موجود آموزشی و در نهایت مشخص قعیتهای مفروض در مو کارگیری جایگزین هب -٣

های آموزشی را مؤثرتر و از  تمدیریت زمان و فعالی وقعیت موجود طراحی شده باشد. نظم،نظم حاکی از برنامه نظام داری است که بر اساس شناخت م
دهنده و یادگیرنده در  شود یاد های آموزشی باعث می . از سوی دیگر آزادی عمل در فعالیتکند میاتلاف وقت و انرژی در کلاس درس جلوگیری 

  ای استفاده کنند.  شده و کلیشه های آموزشی از روش عادت اجرای فعالیت
 

 

دهنده و میزان توجه و تلاش بین تنوع در سبک و روش تدریس یادت مطالعات متعددی همبستگی مثب :٧٢ نکته 
 . اند هیادگیرنده برای انجام تکالیف و وظایف را تأیید کرد

 

          
 

 

 

 
 

پذیری در روش تدریس بیشتر باشد، توجه دهند که هرچه تنوع و انعطاف شواهد متعدد نشان می :٧٣ نکته 
 آنان بیشتر خواهد بود. آموزان به درس و پیشرفت تحصیلی  دانش

 

  
 

 
 

 

معلمان دراین است که های آموزشی متمرکز،  های معلمان در اکثر نظام مل فشار و محدودکننده فعالیتاعو :٧۴ نکته 
 های درسی آزاد نیستند.  ندارند و حتی در اجرای برنامهچندانی  دخالتهای درسی  تعیین برنامه

 

  
 

  
شده  های از قبل طراحی د. برنامهنرسان باش د آسیبنتوان اما می ،شده در آن اگرچه اهمیت زیادی دارند موزشی منظورهای آ ی درس و فعالیتطراح
آموزش و مدیریت کلاس درس از  فرایندمعلمان باید در  ،های آموزشی تضعیف کنند. بنابراین آموزان را در موقعیت توانند مشارکت و خلاقیت دانش می

  بر حذر باشند. سونگری  هرگونه یک
های درس شایع است.  باشد که در بسیاری از کلاس آموزان می آفرین، سوگیری معلم نسبت به یک یا گروهی از دانش یکی دیگر از رفتارهای مشکل

آموز و  در کنار دانش آموز از سوی معلم، میزان توقف معلم آموزان، مدت انتظار برای شنیدن پاسخ دانش میزان سؤال پرسیدن از یک یا گروهی از دانش
 آور نیستند، اما بسیاری از ها بد و زیان اگرچه همه سوگیری ،هایی از سوگیری باشند توانند نشانه  آموزان، همه می نحوه واکنش نسبت به پاسخ دانش

ریزی داشته باشد و بکوشد  برنامه آموزان مؤثر باشند. برای کنترل سوگیری لازم است معلم های یادگیری دانش توانند در میزان فعالیت میها  آن
 های اخلاقی و حتی مکان نشستن و توانایی، نژاد، زمینه یهای خود را نسبت به جنسیت، ظاهر شخص، طبقه اجتماعی، تیزهوش گرایش
  د.آموزان در کلاس درس کنترل کن دانش

های مدیریت خوب در  خاص از ویژگی  در موقعیتها  آن درست هر یک از کارگیری به های مختلف و تشخیص اثربخشی و شناخت و تولید جایگزین
هدفمند در جهت  صورت بهریزی کند و  های خوب و مؤثر را از قبل برنامه های اساسی تدریس است. بدین منظور معلم باید جایگزین کلاس و از مهارت

  بهبود و ارتقای یادگیری و اجرای وظایف مختلف آموزشی به کار ببرد. 
در منابع بسیاری مورد توجه قرار ها  آن د. دو محیط اولی و شرایطشو ی تشکیل میانسانکه محیط یادگیری از سه منبع فیزیکی، اقتصادی و توان گفت  می
 ی و ایجاد جو مناسب، نقش بسیار مهمی درانساندهی عناصر  ی کمتر بحث شده و امروزه مشخص شده است که سازمانانسانمنبع در مورد ، اما اند هگرفت

  مطالبی را درباره مدیریت آموزشی بدانیم.باید ابتدا  ،بحث کنیمدهی و مدیریت این منبع مهم  سازمان اینکه درباره تحقق اهداف یادگیری دارند. برای
ی و دیگر انسانرل منابع دهی، هدایت و کنت ریزی، سازمان برنامه فراینداما در تعریف آن باید مدیریت را  ،باشد اصطلاحی نسبتاً جدید میمدیریت آموزشی: 

  .گذارند میر هم تأثیر بمتقابل  صورت بهکه داند  میعامل فرد، گروه و وظیفه  ٣آدیر عناصر اصلی مدیریت را  برای رسیدن به اهداف آموزشی دانست. منابع
  اشاره کرد. zو   x ،yهای  توان به نظریه های معروف مدیریت، می از نظریه

x:  این نظریه افراد کار را دوست ندارند و باید با اجبار و کنترل به  طبق داند. دستور و کنترل می  ت دارد و آن را به مثابه ارائهیدیدگاهی سنتی به مدیر
  پرداخت.ها  آن سرپرستی

y: دیدگاهی عکس نظریه  x  کند و با  را تمرین میدهی  کنترلی و خود جهت کند و در نتیجه خود خود تلقی می را عامل کار و منبع ارضای انساندارد و
  کند. ها را پیگیری می مسئولیت کار

z: کاربرد همان نظریه  y ای که تصمیمات  مشخصه اصلی است: متعهد به فلسفه ۴شود و دارای  دهی شده و در سطح وسیع اجرا می است که سازمان
بر در این نظریه  .راد در جریان کار خود فعال هستندت و افرسانی اس نقش مدیر فقط اطلاع ،مدت ریزی دراز کند، تأکید بر برنامه را هدایت می

کلی این نظریه  طور بهکه به دستجات کیفی نیاز دارد.  دارددر ژاپن کاربرد بیشتر شود. این نظریه  جمعی تأکید می های مشترک و دسته گیری تصمیم
نظریه  ٣تواند یکی از این  یا معلمی در مدرسه یا کلاس درسی خود می فقیت نایل شده است، اما هر مدیرکمتر در مدیریت آموزشی و کلاس درس به مو

  .کار ببرد بهبرای تصمیمات آموزشی خود را 

  نظم و انضباط در كلاس
  :کرده استشیوه اشاره  ٣چگونگی ایجاد نظم و انضباط در کلاس درس به  بارهدر  فینرلی

ها، امری عادی و  ها ایجاد نوعی از کنترل متوسط و تبعیت افراد از دستور خی از معلمبر   به عقیده ای از کنترل یا میزانی از تبعیت: درجه -١
  ناپذیر است. اجتناب

نشان های ایجاد انگیزه در فراگیران توجه  روشبه ای دیگر  و عده باور دارندی به اعمال فشار و سختگیری ا عده های نظم و انضباط: روش -٢
  کنند. بینی می دار پیش گیران خویشتندهند و نتیجه را رسیدن به فرا  می
کند که معلم با  کلی مدیریت در کلاس ایجاب می طور بهبدون تنبیه رسیدن به نظم و انضباط، کاری بس مشکل است.  تنبیه: باایجاد نظم  -٣

  اعمال حداقل کنترل بیرونی، فراگیران را به سوی اهداف تعلیم و تربیت هدایت کند.



بخش اول: مبانی نظری یادگیری26

روش ها و فنـون تدریـس

 

 

  مديريت  گرفته در كلاس در نتيجه امي انجها بررسي پژوهش
نظمی  صدا و بروز بی و خود به خودی از ایجاد سر صورت بهداشتن فراگیران در امر یادگیری است، که  در فعال نگه فقط برتری معلمان موفق -

  کند. جلوگیری می
داری و برقراری نظم و انضباط  ای در کلاس رد، مشکل عمدهمطالب به کار بب  آموزش مؤثری را در ارائه  اگر معلمی در تدریس فعال باشد و شیوه -

  نخواهد داشت.
  خواهد آمد. وجود بهنظمی  ای ایجاد شود، بی ریزی پیشین، در انتقال فعالیتی به فعالیت آموزشی دیگر وقفه عدم طرح دلیل بهاگر  -
  نظمی در کلاس خود ایجاد خواهد کرد. بی ،دهدارائه حالت پیچیده به فراگیران  اگر معلمی، خود تلاش کند تا مفاهیم درس را به -

  نظمي علل بي
گرایش و انتظارات معلم، تجانس یا عدم  ت عدل و انصاف از طرف او در کلام،شامل گفتار و کردار او، رعایت یا عدم رعای :علل مربوط به معلم -١

خلاصه معلم  صورت بهاست.  دهی درسی و آمادگی او ریزی و سازمان طرح تجانس در اعمال و گفتار معلم، میزان صداقت معلم، اطمینان در گفتار،
گاه باشد و شوهایش به اعمال و رفتار فراگیران محدود  باید واکنش د و به شخصیت آنان توهین نکند، او باید از فرهنگ و معانی رایج کلمات در جامعه آ

  های فراگیران توجه کند. ها به واکنش به جای پدیده
های آموزشی کمتر  و در فعالیتکند  پیدا میدبیرستان دورۀ حساسی است، اگر نوجوانی طرد شود، دوستان کمتری   دورهمربوط به فراگیر: علل  -٢

عدم برخورد اصولی با او را در پی دارد که خود علتی  ،عدم شناخت این نوع فراگیر که معلم باید درک کند شود. میشود و معمولاً پرخاشگر  سهیم می
مخصوص نوجوانی، داشتن علاقه و انگیزش نسبت به مدرسه  مسائلی چون: مسائلدر شناخت فراگیران ما با  نظمی این نوع شاگردان است. رای بیب

  و دروس مختلف از طرف فراگیران، احساس مسئولیت فراگیران در قبال مدرسه و کلاس، انجام ندادن تکالیف و شلوغی در کلاس.
در این میان  .رسد دادن به حد اعلای خود می در نوجوانی الگوسازی و مدل قرارآموزی:  های دانش ها و گروه کلاسیعلل مربوط به هم  -٣

نظمی کمتر در کلاس  گرایش گروه نسبت به موضوع درسی و معلم، تأثیر زیادی در یادگیری و مدیریت دارد، اگر گروه به طرف مثبت و سازنده باشد بی
  شود و برعکس. حاکم می

دهد. مدیریت مدرسه در  ساختار اصلی هر سیستم تعلیم و تربیت را مدرسه و کلاس درس تشکیل میعلل مربوط به مدرسه و مدیریت آن:  - ۴
دهی کلاسی و تعاملات کلاسی نقش بسیار مهمی ایفا  احساس فراگیران نسبت به جو عاطفی و فیزیکی کلاس، برنامه درسی و چگونگی سازمان

توجه کند و بیشتر نیازهایشان را برطرف سازد، به همان نسبت پیشرفت تحصیلی فراگیران بیشتر و ها  آن برنامه درسی بیشتر به علایق هر قدر .کند می
طور وضعیت فیزیکی و فضای مدرسه همه در مدیریت  بودن مطالب و همین شود. سنگینی برنامه و حجیم رو می نظمی روبه بی مسائلمعلم هم کمتر با 

  قش دارند.کلاس ن
ی نظیر جو اخلاقی خانواده، مسائلست. ها ای فیزیکی، عاطفی و هوشی بچهه های مهم تفاوت خانواده یکی از علتعلل مربوط به خانواده:  - ۵

گذار در  و تأثیر نگرش منفی یا مثبت والدین نسبت به مدرسه و معلمان، طرز تربیت درونی خانواده و وضعیت اقتصادی خانواده همه جزء عوامل مهم
  اند. رفتار فراگیران

ها و قواعد رفتاری، سرعت تغییرات زیاد و  های اجتماعی، هنجار های جامعه، محتوای درسی مرتبط با ارزش ارزشعلل اجتماعی در شکل کلی:  - ۶
  های بسیاری دارند. یت کلاس نقشدیگر همه در مدیر  مسائلمختلف در کلاس و بسیاری   های اجتماعی، مهاجرت به شهرها و تقابل آداب و رسوم فشار
شده از سوی فراگیر خاص، گسترش نیابد و  اول باید تلاش کرد تا رفتار و عمل نامطلوب ایجاد  در مرحله :نظمی در کلاس کردن بی های برطرف راه

مستقیم و  صورت بهاصول جزئی  که نظمی وجود دارد کردن بی نوع اصول کلی و جزئی برای برطرف کلی دو طور بهدر همان لحظه پایان داده شود. 
  شود. مستقیم به کار برده می غیر

  پذیر شود: اصول کلی از عوامل زیر بنایی مدیریت در کلاس هستند و در طول تدریس باید مورد استفاده قرا رگیرند تا یادگیری امکان
دار مطالب،  معنی  ارائه با ایجاد رغبت و علاقه در فراگیران و برای رسیدن به کنترل درونی از کنترل بیرونی از سوی فراگیران ایجاد انگیزه: -١

وقایع   سب با حفظ احترام متقابل، ارائهی مناانسانعاطفی و ایجاد روابط  ـ احساسی مسائلاحساس روش تدریس مناسب از سوی معلم و توجه او به 
  .صورت گیرد تاریخی از موضوع مورد نظر

کند و همین طور سبب افزایش اعتماد  شده کمک می ت ارائهدار موضوعا دادن و ایجاد سلسله مراتب معنی ازمانبه معلم در س ریزی درسی: طرح -٢
شود که تأثیر منفی بر پیشرفت تحصیلی فراگیران  رفتن وقت کلاس و قطع جریان تدریس می ریزی مناسب سبب هدر شود. عدم طرح یبه نفس در او م



27 فری سوم: مدیری  کوف درف

روش ها و فنـون تدریـس

 

 

  مديريت  گرفته در كلاس در نتيجه امي انجها بررسي پژوهش
نظمی  صدا و بروز بی و خود به خودی از ایجاد سر صورت بهداشتن فراگیران در امر یادگیری است، که  در فعال نگه فقط برتری معلمان موفق -

  کند. جلوگیری می
داری و برقراری نظم و انضباط  ای در کلاس رد، مشکل عمدهمطالب به کار بب  آموزش مؤثری را در ارائه  اگر معلمی در تدریس فعال باشد و شیوه -

  نخواهد داشت.
  خواهد آمد. وجود بهنظمی  ای ایجاد شود، بی ریزی پیشین، در انتقال فعالیتی به فعالیت آموزشی دیگر وقفه عدم طرح دلیل بهاگر  -
  نظمی در کلاس خود ایجاد خواهد کرد. بی ،دهدارائه حالت پیچیده به فراگیران  اگر معلمی، خود تلاش کند تا مفاهیم درس را به -

  نظمي علل بي
گرایش و انتظارات معلم، تجانس یا عدم  ت عدل و انصاف از طرف او در کلام،شامل گفتار و کردار او، رعایت یا عدم رعای :علل مربوط به معلم -١

خلاصه معلم  صورت بهاست.  دهی درسی و آمادگی او ریزی و سازمان طرح تجانس در اعمال و گفتار معلم، میزان صداقت معلم، اطمینان در گفتار،
گاه باشد و شوهایش به اعمال و رفتار فراگیران محدود  باید واکنش د و به شخصیت آنان توهین نکند، او باید از فرهنگ و معانی رایج کلمات در جامعه آ

  های فراگیران توجه کند. ها به واکنش به جای پدیده
های آموزشی کمتر  و در فعالیتکند  پیدا میدبیرستان دورۀ حساسی است، اگر نوجوانی طرد شود، دوستان کمتری   دورهمربوط به فراگیر: علل  -٢

عدم برخورد اصولی با او را در پی دارد که خود علتی  ،عدم شناخت این نوع فراگیر که معلم باید درک کند شود. میشود و معمولاً پرخاشگر  سهیم می
مخصوص نوجوانی، داشتن علاقه و انگیزش نسبت به مدرسه  مسائلی چون: مسائلدر شناخت فراگیران ما با  نظمی این نوع شاگردان است. رای بیب

  و دروس مختلف از طرف فراگیران، احساس مسئولیت فراگیران در قبال مدرسه و کلاس، انجام ندادن تکالیف و شلوغی در کلاس.
در این میان  .رسد دادن به حد اعلای خود می در نوجوانی الگوسازی و مدل قرارآموزی:  های دانش ها و گروه کلاسیعلل مربوط به هم  -٣

نظمی کمتر در کلاس  گرایش گروه نسبت به موضوع درسی و معلم، تأثیر زیادی در یادگیری و مدیریت دارد، اگر گروه به طرف مثبت و سازنده باشد بی
  شود و برعکس. حاکم می

دهد. مدیریت مدرسه در  ساختار اصلی هر سیستم تعلیم و تربیت را مدرسه و کلاس درس تشکیل میعلل مربوط به مدرسه و مدیریت آن:  - ۴
دهی کلاسی و تعاملات کلاسی نقش بسیار مهمی ایفا  احساس فراگیران نسبت به جو عاطفی و فیزیکی کلاس، برنامه درسی و چگونگی سازمان

توجه کند و بیشتر نیازهایشان را برطرف سازد، به همان نسبت پیشرفت تحصیلی فراگیران بیشتر و ها  آن برنامه درسی بیشتر به علایق هر قدر .کند می
طور وضعیت فیزیکی و فضای مدرسه همه در مدیریت  بودن مطالب و همین شود. سنگینی برنامه و حجیم رو می نظمی روبه بی مسائلمعلم هم کمتر با 

  قش دارند.کلاس ن
ی نظیر جو اخلاقی خانواده، مسائلست. ها ای فیزیکی، عاطفی و هوشی بچهه های مهم تفاوت خانواده یکی از علتعلل مربوط به خانواده:  - ۵

گذار در  و تأثیر نگرش منفی یا مثبت والدین نسبت به مدرسه و معلمان، طرز تربیت درونی خانواده و وضعیت اقتصادی خانواده همه جزء عوامل مهم
  اند. رفتار فراگیران

ها و قواعد رفتاری، سرعت تغییرات زیاد و  های اجتماعی، هنجار های جامعه، محتوای درسی مرتبط با ارزش ارزشعلل اجتماعی در شکل کلی:  - ۶
  های بسیاری دارند. یت کلاس نقشدیگر همه در مدیر  مسائلمختلف در کلاس و بسیاری   های اجتماعی، مهاجرت به شهرها و تقابل آداب و رسوم فشار
شده از سوی فراگیر خاص، گسترش نیابد و  اول باید تلاش کرد تا رفتار و عمل نامطلوب ایجاد  در مرحله :نظمی در کلاس کردن بی های برطرف راه

مستقیم و  صورت بهاصول جزئی  که نظمی وجود دارد کردن بی نوع اصول کلی و جزئی برای برطرف کلی دو طور بهدر همان لحظه پایان داده شود. 
  شود. مستقیم به کار برده می غیر

  پذیر شود: اصول کلی از عوامل زیر بنایی مدیریت در کلاس هستند و در طول تدریس باید مورد استفاده قرا رگیرند تا یادگیری امکان
دار مطالب،  معنی  ارائه با ایجاد رغبت و علاقه در فراگیران و برای رسیدن به کنترل درونی از کنترل بیرونی از سوی فراگیران ایجاد انگیزه: -١

وقایع   سب با حفظ احترام متقابل، ارائهی مناانسانعاطفی و ایجاد روابط  ـ احساسی مسائلاحساس روش تدریس مناسب از سوی معلم و توجه او به 
  .صورت گیرد تاریخی از موضوع مورد نظر

کند و همین طور سبب افزایش اعتماد  شده کمک می ت ارائهدار موضوعا دادن و ایجاد سلسله مراتب معنی ازمانبه معلم در س ریزی درسی: طرح -٢
شود که تأثیر منفی بر پیشرفت تحصیلی فراگیران  رفتن وقت کلاس و قطع جریان تدریس می ریزی مناسب سبب هدر شود. عدم طرح یبه نفس در او م

 

 

نظمی خود به  بی  مسئلهنگرند و  احترام می  دهد، فراگیران با او به دیده دهی مشخص ارائه می درس را با سازمان ،یریز معلم با طرح از آنجا کهدارد.
  کنند. دهد و فراگیران هم او را به موضوع درس، مسلط تلقی می شود، معلم با دقت بیشتری مطالب را ارائه می خود مرتفع می

ل طرح قوانین قابل اجرا تلاشی است برای پیشرفت تحصیلی و اجتماعی فراگیران. اوای آن: ردنک دوین اصول مدیریت در کلاس و روشنت -٣
کنند تا  و تلاش می کنند می، مثلاً در دبیرستان از همان ابتدا معلم را از هر لحاظ بررسی استاین نوع قواعد و اصول   سال تحصیلی بهترین موقع ارائه

مثبت   و بررسی گذاشته شود، جنبهصول و قواعد باید محدود و دارای کمیت محدودی باشد، با فراگیران به بحث نقاط قوت و ضعف او را پیدا کنند. ا
  داشته باشد و تا حد امکان به اجرا گذاشته شود.

یت فراگیر، نظمی را خواهد گرفت. این مراقبت شامل مراقبت در وضع این امر فرصت بروز بی آگاهی مداوم از وضعیت کلاس از طرف معلم: - ۴
   های معلم است. های فراگیر به سؤال کنشهای فراگیر و وا  جهت سر، شاهد فراگیر، فعالیت

  آن سودمند است.  یفیت خوبی برخوردار است و ادامهاین امر زمانی مؤثر است که تدریس معلم از ک جزئی: مسائلپوشی از  چشم - ۵
  .های ایجاد شده را به سرعت برطرف سازند توانند بی نظمی دارند و می یموقت أثیراین اصول ت نظمی: اصول جزئی یا مقطعی برطرف کردن بی

  مستقیم اصول جزئی غیر 
  شلوغ.  تماس چشمی به منطقه -١
  ای تدریس. سکوت مختصر با قطع لحظه -٢
  شلوغ.  حركت به منطقه -3
محوری به  ها باید از خود شود. سؤال ده نمییا به درستی استفاشود  ین شیوه یا کمتر استفاده مطرح سؤال: برای جلب توجه به موضوع درس، از ای -۴

  طرف وظیفه محوری تغییر کند.
  شود. تغییر در شدت گفتار: گاهی برای تأثیر بیشتر با تماس چشمی ادغام می -۵
  برقراری تماس ملایم دستی با فرد شلوغ. -۶
  مستقیم بدون گفتن نام فراگیر. دعوت به همکاری غیر -٧
  کردن نام فراگیر و خواستن از او برای همکاری و توجه بیشتر. شامل: مطرح :ول جزئی مستقیماص
چون انجام نصیحت گذرا و موقت وقتی که تعداد زیاد است: این عامل در خودپنداره و خود کارآمدی فراگیران مؤثر است، نصیحت باید کوتاه باشد  -١

  نظمی است. نصیحت طولانی عاملی برای بی
  و حل معضل بعضی مشکلات.ها  آن نظمی: همراهی با معلم در مواردی با سؤال از علت بی -٢
شوند، امکان اجرایی داشته باشد و از حربه نمره استفاده نشود چون برای خیلی  نظمی می تذکر نهایی برای برخی از فراگیران که چند بار مرتکب بی -٣

  ها نمره مهم نیست. از بچه
  ها پس از پایان کلاس. تعویض جای بچه -۴
کند استفاده از تنبیه یا اخراج موقت از کلاس سودمند است، تنبیه در  استفاده از آخرین روش کار: برای فردی که جریان یادگیری را مختل می -۵

  شود. با احتیاط کامل و در نظر گرفتن تمامی جوانب امر استفاده می ،موارد بسیار حاد
های  استفاده از روش بانظمی او را کاهش داد و  توان با دادن مسئولیت به فراگیر خاص بی ظم و انضباط در کلاس میکلی برای برقراری ن طور به

توان در کاهش برخی مشکلات کوشید. در پایان باید ذکر کرد که معلم خوب کسی است که مشکل کلاس را خود حل کند، چون  اصلاح رفتار می
  کند. مستقیم با ناتوانی معلم ارتباط برقرار می غیر طور هبها به دفتر و....  فرستادن بچه
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  فصل چهارم

  هاي آموزشي و هدف
  ها آن منابع تعيين

نظران هدف را  . بعضی از صاحباند ههای متفاوتی ارائه کرد های آموزشی دیدگاه شناسان تربیتی، در زمینه مفاهیم و تعاریف هدف متخصصان و روان
هر یک از  بر این باورند کهزیرا  ،دانند؛ آنان بین هدف، روش و وسیله جدایی چندانی قائل نیستند مستمر می های فعالیت ازای  مرحله نهایی سلسله

، هدف هستند و نسبت به آینده وسیله خواهند بود. آنان بر این باورند که جدایی بین هدف، روش اند ههای آموزشی تا زمانی که طی نشد مراحل فعالیت
گااند  برآنگروهی دیگر  ،آورد. برعکس وضعیت نامطلوبی به بار میو وسیله،  ی با توجه به ا ههانکه هدف خارج از فعالیت آموزشی است و هر حرکت آ

خود آموزش یا  فرایندکند، نه  گیرد؛ در نتیجه هدف عین فعالیت نیست، بلکه مترتب بر فعالیت است. هدف نتیجه آموزشی را وصف می هدف صورت می
  به نتایج را (میگر).  یابی دست وسیله

   یتعریف هدف از نظر جان دیوی
و هدف شایسته، هدفی است که با توجه به اوضاع و احوال است از نظر جان دیویی هدف به منزله روشی برای دگرگون ساختن موقعیت موجود  -١

را در تعریف هدف بسیار مهم » بینی پیش«دیویی عنصر  -٣بینی باشد.  و پیش» توالی«هدف خوب باید دارای ویژگی  -٢شود.  موجود اتخاذ می
های ناروا  د و علاوه بر این از انتخاب هدفشوشود نوع فعالیت مشخص شود و در مسیر مناسبی جاری  بینی سبب می است که پیش برآنداند، زیرا  می

  آورد.  جلوگیری به عمل می
  تعریف هدف از نظر بنیامین بلوم

  ان تغییر کند. دتوان انتظار داشت که رفتار شاگر  هایی است که با استفاده از آن می تربیتی بیان صریح روشهای  از نظر بلوم هدف
  تعریف هدف از نظر رابرت اف، میگر

   فرایند های آموزشی بر فرآورده تأکید دارد تا بر میگر در تعیین هدف -٢آید.  وجود بهداند که باید در شاگرد  میگر هدف را وضعیت مطلوبی می -١
  خود آموزش را. فرایندکند نه  هدف نتیجه آموزش را وصف می -٣

  های آموزشی، این اهداف از هر منظری که تعریف شوند، اصول زیر را باید در نظر گرفت: در تعیین و تنظیم هدف
  . شودروش و وسیله باید متناسب با هدف انتخاب شود تا بتواند به آن منتهی  -١
  پذیر باشد) ییرناپذیر و غیرقابل انعطاف باشد. (انعطافاهداف نباید تغ -٢
  هدف باید فرد را به فعالیت برانگیزد و به فعالیت او جهت دهد.  -٣
  هدف تربیتی باید با اوضاع و احوال محیط شخص موافق باشد.  -۴
  های تربیتی باید عینی و قابل تصور و تحقق باشند. هدف -۵
 

 
 

  های آن نظام است.  آموزشی، تحقق هدفدلیل وجودی هر نظام  :٧۵ نکته 
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روش ها و فنـون تدریـس

 

 

 
 

آموزان خود ایجاد کنند باید دقیقاً بدانند که چه اگر معلمان بخواهند تغییرات معناداری در زندگی دانش :٧۶ نکته 
 انتظاراتی از آنان دارند. 

 

  
 

  هاي آموزشي منابع تعيين هدف
شود؛ زیرا  های تربیتی هر جامعه بر اساس فلسفه اجتماعی آن جامعه تعیین می هدف توان چنین نتیجه گرفت که های مختلف می از نگرش
های سیاسی ـ اجتماعی قرار دارد. در نتیجه،  ها و قضاوت گیرد و تحت تأثیر ارزش می نشئتهر جامعه از فرهنگ و باورهای اجتماعی  پرورش و آموزش
های آموزشی با فلسفه  باور اجتماعی و نیازهای آن جامعه تعیین شود. اگر اهداف نظام ها، فلسفه و تواند خارج از ارزش های آموزشی نمی هدف

  های خود شکست خواهد خورد. سازگار نباشد، نظام آموزشی درون خود دچار تعارض خواهد شد و در تحقق هدفها  آن اجتماعی
  اقل باید به سه منبع مهم توجه کنند:های آموزشی برای تعیین اهداف آموزشی حد ریزان درسی و معلمان نظام برنامه

  های مختصصان دیدگاه -٣نیازهای جامعه  -٢آموزان  نیازهای دانش -١
آموزان به رفتارها و عملکردهای مطلوب  یا نسبتاً مطلوب دانش وزشی را تبدیل رفتارهای نامطلوبهای آم آموزان: اگر اهداف نظام نیازهای دانش  -١

  ها و نیازهای آنان انکارناپذیر خواهد بود.  ریف کنیم، توجه به ویژگیعلمی، اجتماعی و فرهنگی تع
 

 

  آموزان، نیازهای فیزیولوژیک آنان است.  آشکارترین نیازهای دانش :٧٧ نکته 
    
آموزان  کردن نیازهای دانش جه داشت که مطرحاست؛ اما باید توریزی و تدریس  برنامه فرایندانکارناپذیر  مسائلآموزان از  نیازهای جامعه: توجه به نیازهای دانش - ٢

  تأمین کند. ها  آن امعه نیز باید نیازهای خود را باشده باید درون جامعه زندگی کنند و ج عنی خواهد بود؛ زیرا افراد تربیتم بدون توجه به نیازهای جامعه بی
  کننده اهداف آموزشی است. مل تعییناهای مختصصان یکی دیگر از عو  های متخصصان: ساخت دانش و دیدگاه دیدگاه -٣
 

 

منزله بهرا ها  آن تربیتی، روانشناسیو  پرورش و آموزشها با فلسفه  این هدف نداشتن در صورت مغایرت :٧٨ نکته 
 بریم. کار می اجرا به فرایندکنیم و در  های خالص و صریح آموزشی انتخاب می هدف

 

  

  بندي اهداف آموزشي طبقه
شناختی، عاطفی، روانی ـ حرکتی تعریف   طبقه ٣باشد. بلوم اهداف آموزشی را در  بندی بلوم می های اهداف آموزشی، طبقه بندی طبقهترین  معروف

  کرده است. 
ه ترین سطح شناخت ب ها از ساده آموختنش ضروری است تأکید دارد. در این حیطه، هدف آنچهحیطه شناختی بر یادآوری یا بازسازی  حیطه شناختی:

  شوند.  ترین و از امور ذاتی محسوس به امور معنوی و غیرمحسوس تنظیم می پیچیده
شود.  تربیتی، دانش گفته می روانشناسیدر اصطلاح ها  آن ها و حقایق علمی و بازیافت و تشخیص مجدد به توانایی یادسپاری اندیشه : دانش  -١

دانش «یا » دانستن واقعی«با عباراتی مانند  آنچهیا » بینش«، »فهمیدن«مفاهیمی چون » یادآوری«یادگیری در این سطح صرفاً جنبه حفظی دارد. 
  . گیرد را در بر نمی، شود عنوان می» واقعی

های ویژه یا برخورد  ها و وسایل برخورد با امور جزئی، دانش راه های مشخص، دانش راه شناخت در این مرحله شامل دانش اصطلاحات، دانش واقعیت
ها، دانش اصول و قوانین، دانش  ها، دانش روش ها، دانش ملاک بندی ها، دانش طبقه ها و توالی ، دانش روالها آنها و نحوه ارائه  ها و پدیده شهبا اندی
وشی سریع روی معلمان در استفاده از آن از یک طرف و فرام اشکالی که به این سطح از یادگیری وارد است، زیاده ترین مهمهاست.  ها و ساخت نظریه

اهمیت شمرد، زیرا به خاطر سپردن و بازگویی دانش  کلی بی طور بهتوان  اما به خاطر سپردن مفاهیم و اصول را نمی ،این مفاهیم از طرف دیگر است
  شود.  ای لازم محسوب می برای تمام سطوح بالاتر یادگیری پایه

میان آن  آنکه سازد، بی که شخص خودش می است ن به مفهوم مطلب و تبیین آن با جملاتیبرد توانایی پی معنای بهین سطح، یادگیری در ا درک و فهم: - ٢
گاهی از اصول و شرایط است. این سطح به اجزای فرعی تقسی   شود: م میمطلب با مطالب دیگر، چندان ارتباطی برقرار کند. یادگیری در این سطح مستلزم آ

» ترجمه«معنی و محتوای آن دگرگون شود،  اینکهییر دادن مطالب از شکلی به شکل دیگر بدون مهارت برگرداندن یا تغ الف) ترجمه (برگردان):
آموز باید بتواند عبارت یا مطلب فنی  نیاز یا مناسب وابسته است؛ مثلاً در این سطح، دانش شود. غالباً توانایی فرد برای ترجمه، به دانش پیش نامیده می

  های روشن یا نثر ساده بیان کند.  را با عبارت یچند مثال یا قطعه شعر  به روشرا 
 

 

  کردن اعداد به حروف در این سطح قرار دارد.  تبدیل :٧٩ نکته 
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