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ر     ن 
  

 » والقلم و ما يسطرونن«
  .كلمه نزد خدا بود و خدا آن را با قلم بر ما نازل كرد

قال دانش و مفـاهيم بـا كمـك         به پاس تشكر از چنين موهبت الهي، موسسه ماهان درصدد برآمده است تا در راستاي انت               
. اساتيد مجرب و مجموعه كتب آموزشي خود براي شما داوطلبان ادامه تحصيل در مقطع كارشناسي ارشد گام موثري بردارد                  

  . هاي بلند فرداي شما باشد گذار گام هاي خدمتگزاران شما در اين موسسه پايه اميد است تلاش
ور استفاده داوطلبـان كنكـور كارشناسـي ارشـد سراسـري و آزاد تـاليف                منظ  هاي كمك آموزشي ماهان به      مجموعه كتاب 

هـاي      گيري از تجربه اساتيد بزرگ و كتب معتبر داوطلبـان را از مطالعـه كتـاب                 ايم با بهره    ها سعي كرده    در اين كتاب  . اند  شده
  . نياز كنيم متعدد در هر درس بي

  .باشد  ميصورت ذيل ديگر تاليفات ماهان براي ساير دانشجويان به
 مرحله آزمون تاليفي 3 سال اخير به همراه 5 مرحله كنكور كارشناسي ارشد 5 شامل :آزمون  8هاي  مجموعه كتاب ●

ها با  اين مجموعه كتاب. باشد كه براي آشنايي با نمونه سوالات كنكور طراحي شده است ماهان همراه با پاسخ تشريحي مي
ريزي درسي در  بندي مباحث در هريك از دروس، اطلاعات مناسبي جهت برنامه ودجه ساله اخير كنكور و ب3توجه به تحليل 

  .دهد اختيار دانشجو قرار مي
باشد كه  هاي مختلف كنكور كارشناسي ارشد مي  شامل كليه نكات كاربردي در گرايش:هاي كوچك مجموعه كتاب ●

  .باشد  مفيد مي ماهه آخر قبل از كنكور2بندي مباحث در  براي دانشجويان جهت جمع
روزرساني تاليفات ماهان  وسيله از مجموعه اساتيد، مولفان و همكاران محترم خانواده بزرگ ماهان كه در توليد و به بدين

  . نماييم اند، صميمانه تقدير و تشكر مي  موثري داشتهنقش
ات ماهان را از طريق سايت ماهان به توانند هرگونه انتقاد و پيشنهاد درخصوص تاليف دانشجويان عزيز و اساتيد محترم مي

 . با ما در ميان بگذارندmahan.ac.irآدرس 

  
 موسسه آموزش عالي آزاد ماهان

 
 



 

ف ن     ؤ

  
پرسد و اين روحيه پرسشگري اوست كه از كودكي تا بودن در اين  از او سؤال مي» هستي«انسان تنها موجودي است كه 

هايش او  پردازد لذا انسان و كنجكاوي  به جراحي باورها و عقايد خود، دنيا و آينده ميهايشسؤالجهان، همواره با تيغ ظريف 
نگري خويش  با خويشتنكه و هر زمان دهد  ها براي گذر از مراحل خاصي از زندگي سوق مي  در جهت آزمودن واقعيترا
  .برد  مي»كتاب«اش  نهي دست به دامن دوست دير، كسب آرزوها و اهدافش در تكاپوستدنبال هب

 مشاوره در اهد اقبال زياد دانشجويان به رشتهبا توجه به اهميت روزافزون مشاوره در عصر كنوني، در ساليان اخير ش
 داوطلبان زيادي پشت سد كنكور باقي سفانهأمت ها در اين رشتهيت محدود پذيرش دانشگاهاما با توجه به ظرف. ايمايران بوده

صورت كتاب  آوري و خلاصه آن را بهمنابع هر درس را جمعترين  مناسبايم تاحداكثر توان خود را به كار بستهلذا . مانندمي
هاي رواني در مشاوره كه  ز مطالب درس كاربرد آزموناي است ا كتاب حاضر خلاصه. واحدي در اختيار داوطلبان قرار دهيم

با توجه به منابع . ارشد تدوين شده است كارشناسيدر آزمون مشاوره جهت آمادگي وشته راهنماييبراي دانشجويان ر
ري آو وال جمعب عمدتاً از منابع اصلي و مورد ساي كه اين درس دارد، در تدوين اين اثر سعي شده است كه مطال گسترده

كند كه داوطلبان در كنار اين كتاب ساير منابع در اين زمينه را مطالعه كنند، زيرا   با اين وجود گردآورنده توصيه مي.دگرد
 كه  تدوين شده استهشت فصل كتاب حاضر در .دكننده موفقيت هستني تعيينيدر آزمون كارشناسي ارشد درصدهاي جز

هاي ، آزمون هوشهاي آزمون، گيري هوشاندازه، هاي هوشنظريهي رواني، ها هاي تاريخچه آزمون  شامل فصلبه ترتيب
 در .دباش ها مي ها و ارزش ها، نگرش سنجش رغبتهاي تشخيصي و در نهايت ، آزمونهاي فرافكن شخصيتآزمون،شخصيت

ر نهايت سوالات آزمون  مربوط به آن فصل، سوالات تاليفي، سوالات آزمون سراسري و د نكات كليديترتيب  بهپايان هر فصل
  .  استورده شدهآدانشگاه آزاد همراه با پاسخ تشريحي 

ايم كه در صورت مطالعة اين كتاب كاملا از قدرت پاسخگويي به آنها  سوالاتي را شاهد بوده94در آزمون سراسري سال 
  :برخوردار خواهيم بود؛ براي نمونه

بخش آزمون نابسته به فرهنگ ( در فصل چهار كتاب 7، سوال )سنجيبخش رويكردهاي روان( در فصل دو كتاب 3سوال 
، )ها هاي آزمونبخش ويژگي( در فصل يك كتاب 10، سوال )بخش نظريه هالند( در فصل هشت كتاب 20 و 8، سوال )كتل

، )هابخش انواع نيمرخ( در فصل يك كتاب 16، سوال )MMPIهاي باليني بخش مقياس( در فصل پنج كتاب 14سوال 
  .آمده است) هاي فرافكن هاي آزمونبخش ويژگي( كتاب 6 در فصل 18ال سو

تواند راهنماي ما در تدوين  نظرات و انتقادات شما ميبنابراين  ؛ه شده خالي از نقص و اشكال نيستيشك مطالب ارا بي
  .ه شده براي شما خواننده گرامي مفيد واقع شودي اميد است مطالب ارا.داثري مفيدتر و بهتر باش



 

 

  فهرست

  صفحه  عنوان
  

  
  11.............................................................................................................................................................................ها تاريخچه آزمون : اولفصل 

  14........................................................................................................................................................................هاي رواني   زمينه استفاده از آزمون
  17..........................................................................................................................................................................................................................پايايي 
  21...........................................................................................................................................................................................................................روايي  

  21..........................................................................................................................................................................................................روايي محتوايي  
  21..............................................................................................................................................................................................................روايي ملاكي 

  22.................................................................................................................................................................................................................روايي سازه 
  23......................................................................................................................................................................................هاي باليني   روايي در روش 

  25.........................................................................................................................................................................................................ضريب دشواري  
  25.............................................................................................................................................................................................................ضريب تمييز 

  25....................................................................................................................................................................................................ضرايب همبستگي 
  25.........................................................................................................................................................................................................ها   اجراي آزمون 

  27..................................................................................................................................................................................................................ها  انواع نرم
  29.............................................................................................................................................................هاي ضريب هوشي  محدوديتو امتيازات 

  29........................................................................................................................................................................................................هنجارهاي سني 
  31..............................................................................................................................................................................................................ها  نقد آزمون

  37.........................................................................................................................................اي تاليفي و پاسخنامه فصل اول  سوالات چهارگزينه 
  40.....................................................................................................................................راسري و پاسخنامه فصل اول  اي س سوالات چهارگزينه 
  58..............................................................................................................................................اي آزاد و پاسخنامه فصل اول   سوالات چهارگزينه 

  65...............................................................................................................................................هاي هوش   نظريه :فصل دوم
  66.............................................................................................................................................................................................................ماهيت هوش 

  67..............................................................................................................................................................................چهار رويكرد مهم درباره هوش 
  68....................................................................................................................................................................................الگوي سلسله مراتبي هوش  

  69................................................................................................................................................................................. زيستي –رويكردهاي عصبي  
  71..................................................................................................................................................................................................هاي شناختي  نظريه
  72..........................................................................................................................................................................................هاي معاصر هوش  نظريه

  77.........................................................................................................................................اي تاليفي و پاسخنامه فصل دوم  هارگزينه سوالات چ
  79.....................................................................................................................................اي سراسري و پاسخنامه فصل دوم    سوالات چهارگزينه 
  87.............................................................................................................................................اي آزاد و پاسخنامه فصل دوم   سوالات چهارگزينه 



  

  91.............................................................................................................................................گيري هوش   اندازه:فصل سوم
  92............................................................................................................................................................... واردشده انتقادهايگيري هوش و  اندازه

  93...............................................................................................................................................................................................آزمون بينه و سيمون 
  93........................................................................................................................................................................................................... 1908مقياس 
  94............................................................................................................................................................................................................. 1911آزمون 

  94....................................................................................................................................................................................................مقياس جديد زازو 
  94............................................................................................................................................................................................بينه  ـ آزمون استنفورد

  95........................................................................................................................................................................................................تارك  مفهوم سن
  95..............................................................................................................................................................................................................سقف آزمون 

  95.................................................................................................................................................................................................آزمون هوش وكسلر 
  96................................................................................................................................................ (WISC-R)هاي وكسلر كودكان   خرده آزمون
  96........................................................................................................................................... (WAIS-R)هاي وكسلر بزرگسالان    خرده آزمون
 96................................................................................................................................. (WIPPSI-R)دبستاني  هاي وكسلر پيش  خرده آزمون

  97..............................................................................................................................................................................................................روايي پايايي  
  97.........................................................................................................................................................................................عتبار وكسلر بزرگسالان ا

  98...............................................................................................................................................................هاي آزمون وكسلر   محاسن و محدوديت
  98......................................................................................................................................................................................................................هوشبهر 
  99..........................................................................................................................................................................................كلامي و عملي هوشبهر 

  99..........................................................................................................................................................................................................هاي عامل  نمره
  99.......................................................................................................................................................ها  ها درون مقياس تغييرپذيري خرده آزمون 

  100......................................................................................................................................................................ها   تغييرپذيري درون خرده آزمون 
  100................................................................................................................................................................................................هاي كلامي  مقياس

  100....................................................................................................................................................................................................اطلاعات عمومي 
  100.........................................................................................................................................................................................................  ارقامفراخناي 

  101..........................................................................................................................................................................................................نه لغات گنجي
  101...................................................................................................................................................................................................................محاسبه 

  101.....................................................................................................................................................................................خرده آزمون درك و فهم  
  102.........................................................................................................................................................................................ها  خرده آزمون شباهت

  102........................................................................................................................................................................................هاي عملي   خرده آزمون
  102..........................................) ها، الحاق قطعات، نماد ارقام، مازها تكميل تصاوير، تنظيم تصاوير، طراحي مكعب(ها  انواع خرده آزمون 

  104......................................................................................... مغزي  هاي  درباره آسيبهسنجش آسيب مغزي و خلاصه فرضيات مطرح شد 
  105..........................................................................................................................................................................................هاي يادگيري  ناتوانايي

  105........................................................................................................................................................................................................ناتوانايي هوش 
  106............................................................................................................................................................................يودين    ماجل و–رويكرد ستز 

  111.....................................................................................................................................اي تاليفي و پاسخنامه فصل سوم  سوالات چهارگزينه 
  114................................................................................................................................اي سراسري و پاسخنامه فصل سوم   سوالات چهارگزينه 
  123.........................................................................................................................................اي آزاد و پاسخنامه فصل سوم   سوالات چهارگزينه 



 

  131.........................................................................................................................................هاي هوش  آزمون  :فصل چهارم
  132.....................................................................................................................................................................................................مازهاي پرتئوس 

  133......................................................................................................................................................................................هاي كهس  آزمون مكعب
  133....................................................................................................................................................................هاي پيشرونده ريون آزمون ماتريس

  134................................................................................................................................................................................................مقياس عملي لايتر 
  134.................................................................................................................................................................................... اوله رون  –عملكرد بورلي 

  134................................................................................................................................................................................................. ري –آزمون اندره 
  135........................................................................................................................................................................................هاي شيرخوارگي  آزمون

  136........................................................................................................................................................................هاي چندسطحي  مجموعه آزمون
  137.....................................................................................................................................................................................هاي گروهي هوش   آزمون
  138........................................................................................................................................................................وهي كلامي هوش  هاي گر آزمون
  138..................................................................................................................................................................هاي گروهي غيركلامي هوش   آزمون

  139................................................................................................................................................................................... دكتر بورنادل B53آزمون 
  139.........................................................................................................................................................................................آزمون آدمك گوديناف  

  147.................................................................................................................................اي تاليفي و پاسخنامه فصل چهارم  سوالات چهارگزينه 
  149.............................................................................................................................اي سراسري و پاسخنامه فصل چهارم   سوالات چهارگزينه 
  157......................................................................................................................................زاد و پاسخنامه فصل چهارم  اي آ سوالات چهارگزينه 

  163....................................................................................................................................هاي شخصيت   آزمون:فصل پنجم
  165............................................................................................................................................................... اطلاعات شخصي وودورث  نامه پرسش
  165.............................................................................................................................................................................. شخصيتي آيزنگ نامه پرسش
  166...............................................................................................................................................اي برون رويتر    شخصيتي چندجنبهنامه پرسش
  166........................................................................................................................................................ (Bell) سنجش سازگاري بل نامه پرسش
  166...................................................................................................................................................................... رشد اجتماعي واينلند نامه پرسش
  SCL( .................................................................................................................................................................167 90( رواني علائم نامه پرسش
  167..................................................................................................................................................................................... اضطراب كتل نامه پرسش
  168.................................................................................................................................................................................... افسردگي بك نامه پرسش
  168................................................................................................................................................................ عاملي شخصيت كتل 16 نامه پرسش
  169...................................................................................................................................................................آموزان دبيرستاني   دانشنامه پرسش
  169.............................................................................................................................. (MMPI) شخصيتي چندوجهي مينه سوتا نامه پرسش

  L، F، K ................................................................................................................................................................................169سه مقياس روايي 
  MMPI ...............................................................................................................................................................................170هاي باليني  مقياس
  CPI .......................................................................................................................................................................................173فردي  هاي  مقياس

  180.......................................................................................................................................................................................................محتواي آزمون 
  180........................................................................................................................................................................................هاي هر شاخص  مقياس
  181.............................................................................................................................................................................. شخصيتي آيزنگ نامه پرسش

  186...................................................................................................................................اي تاليفي و پاسخنامه فصل پنجم  سوالات چهارگزينه 
  189...............................................................................................................................اي سراسري و پاسخنامه فصل پنجم   سوالات چهارگزينه 
  194........................................................................................................................................اي آزاد و پاسخنامه فصل پنجم   سوالات چهارگزينه 



  

  199......................................................................................................................فرافكن شخصيت هاي   آزمون:فصل ششم
  200.....................................................................................................................................يشو پهاي فرافكن از نظر پير  هاي اصلي آزمون ويژگي
  200............................................................................................................................................................................هاي فرافكن  هاي آزمون  ويژگي

  201.........................................................................................................................................................................................هاي فرافكن   انواع روش
  201........................................................................................................................................................................................................آزمون رورشاخ 

  203......................................................................................................................................................................................................................تفسير 
  204...................................................................................................................................................................... (TAT)آزمون اندريافت موضوع 

  CAT .........................................................................................................................................................................................................205آزمون 
  P.N .........................................................................................................................................205ن ناآزمون اندريافت موضوع كودكان و نوجوا

  205.................................................................................................................................................................................................... سايموندزن آزمو
  GAT .........................................................................................................................................................................................................206آزمون 
TAT 206........................................................................................................................................................................................................... كنگو  

  207............................................................................................................................................................................................................تفسير نتايج 
  207.................................................................................................................................................................................آزمون تداعي كلمات يونگ  

  208.......................................................................................................................................................................................آزمون فرافكني تكميلي 
  208........................................................................................................................................................................................هاي ناتمام    آزمون جمله

  209.....................................................................................................................................................................................هاي ناتمام  آزمون داستان
  209................................................................................................................................................................................هاي فرافكن ترسيمي   آزمون

  210........................................................................................................................................................ (H.F.D)ور  ا آزمون فرافكني آدمك مك
  210.................................................................................................................................................................سيمي مينكووسكا آزمون فرافكني تر

  210........................................................................................................................................................................................آزمون فرافكني خانواده 
  212.....................................................................................................................................ساز  هاي ناكام آزمون فرافكني گفت و گو در موقعيت

  212...........................................................................................................................................آزمون فرافكني ناكامي روز نزوايگ براي كودكان  
  215...................................................................................................................................اي تاليفي و پاسخنامه فصل ششم  سوالات چهارگزينه 
  217...............................................................................................................................اي سراسري و پاسخنامه فصل ششم   سوالات چهارگزينه 

  222........................................................................................................................................اي آزاد و پاسخنامه فصل ششم    چهارگزينه سوالات
  227.................................................................................................................................. يهاي تشخيص  آزمون:فصل هفتم

  228..........................................................................................................................................................................هاي هوش بندر گشتالت   آزمون
  228...........................................................................................................................................................................................هاي اجرا    دستورالعمل

  230...........................................................................................................................................................................هاي كيفي تفسير آزمون  ملاك
  231.................................................................................................................................................................................هاي رفتاري  شناخت ويژگي

  232..................................................................................................................................................ملاك تشخيص ضايعات مغزي بندر گشتالت 
  232........................................................................................................................................................................هاي تشخيص روان نژندي   ملاك
  233...............................................................................................................................................................هاي تشخيص مشكلات جنسي   ملاك
  233..........................................................................................................................................................هاي اضطرابي  هاي تشخيص حالت  ملاك
  233.............................................................................................................................................................................هاي تشخيص هيستري   ملاك
  233....................................................................................................................................................................هاي تشخيص افراد وسواسي    ملاك



233.............................................................................................................................................................هایتشخیصافسردگیواکنشیملاک

233............................................................................................................................................................هایبندرگشتالتسایکوپاتیکشاخص

233...............................................................................................................................................................خیصالکلیسمواعتیادهایتشملاک

234.................................................................................................................................................................ماتیکسوهایتشخیصسایکوملاک

234.........................................................................................................................................................................پریشیهایتشخیصروانملاک

234................................................................................................................................................................هایتشخیصمانیکودپرسیوملاک

238...................................................................................................................................ایتالیفیوپاسخنامهفصلهفتمسوالاتچهارگزینه

240...............................................................................................................................ایسراسریوپاسخنامهفصلهفتمسوالاتچهارگزینه

243........................................................................................................................................پاسخنامهفصلهفتمایآزادوسوالاتچهارگزینه

 247 ....................................................................................................... ها  ها و ارزش ها، نگرش سنجش رغبت :فصل هشتم

249............................................................................................................................................................................................................نظریههالند

250..................................................................................................................................................................................................................نظریهرو

250.............................................................................................................................................................................................................نظریهسوپر

250...................................................................................................................................................................................سنجهایرغبتنامهپرسش

251........................................................................................................................................................................................هالندسنجشغلیرغبت

251...............................................................................................................................................................(SVIB)استرانگشغلیسنجرغبت

251...........................................................................................................................................................(SCII)بلکمپ–سنجاسترانگرغبت

252.....................................................................................................................................................................(KOIS)کودرسنجشغلیرغبت

252.............................................................................................................................................................(MVII)سنجشغلیمینهسوتارغبت

252.................................................................................................................................................................................هایآمریکاسنجکالجرغبت

253.........................................................................................................................................................................................سنجهاینگرشمقیاس

253........................................................................................................................................................................................................مقیاسلیکرت

253......................................................................................................................................................................................................مقیاسترستون

253........................................................................................................................................................................................................مقیاسگاتمن

253...........................................................................................................................................................................................مقیاسافتراقمعنایی

254........................................................................................................................................................................................مقیاسفاصلهاجتماعی

254.................................................................................................................................................................................هامطالعهارزشنامهپرسش

254.................................................................................................................................................................................یشغلیهاارزشنامهپرسش

255....................................................................................................................................................................................................سنجراکیجارزش

255...........................................................................................................................................................................لبرگکمقیاسقضاوتاخلاقی

255...............................................................................................................................................................................................هایخلاقیتآزمون

257..................................................................................................................................هشتمایتالیفیوپاسخنامهفصلسوالاتچهارگزینه

259..............................................................................................................................مهشتایسراسریوپاسخنامهفصلسوالاتچهارگزینه

259.......................................................................................................................................تموپاسخنامهفصلهشایآزادسوالاتچهارگزینه

260..........................................................................................................................................................................99تا95سوالاتکنکورازسال

 285..........................................................................................................................................................................................................................منابع





 

  
  
  
  
  
  
  

ها تاريخچه آزمون
  

  
  
  
  
  

خدمات گالتون  
 هاي رواني  زمينه استفاده از آزمون  
 هاي رواني از نظر كرانباخ  هاي كاربرد آزمون زمينه   
 ها ويژگي آزمون   
 هاي اصلي تعيين روايي روش   
  ضرايب همبستگي  
 ها  انواع نرم   
  امتيازات ضريب هوشي  
  پراكندگي رواني   

 اول فصل



 

  ها ونتاريخچه آزم

عيني يعني اينكه اطلاعات ذهني ما در آزمون ). تعريف آناستازي( دارد شده از چگونگي يك رفتار است اندازه عيني و استان:آزمون
گيري محدودتر است و   مفهوم آزمون از مفهوم اندازه.دست آوريم بهرا هايي  خواهيم اندازه هايي مي ك دخالت ندارد و براساس ملا

  .گيرد ي از رفتار را اندازه ميا معمولاً نمونه
 در ،كنيم استفاده مي...) ومشاهده، مصاحبه مانند (آن از وسايل ديگري  جاي آزمون يا علاوه بر گيري به كه در اندازه  زماني:سنجش

  .رود كار مي بيني عملكرد به منظور پيش سنجش نوعي تحليل باليني است و بهواقع 
گيري  عبارت ديگر، اندازه  به.ست اها  منظم براي نشان دادن ويژگيهبه افراد و اشيا به شيو اختصاص دادن اعداد :گيري اندازه

  .عبارت است از تخصيص كميات به كيفيات مطابق اصول و قواعد معين
  .آورند ميالات روان را از كيفي به كمي درهايي كه با استفاده از آن ح  مجموعه شيوه:سنجي روان

باي .بي.اي.و سي» آموزشي برنامه  منظور اخذ تصميم درباره گردآوري و كاربرد اطلاعات به«ان عنو زشيابي را بهكرانباخ ار: ارزشيابي
» انجامد نهايت به عمل ميشود و در منجر مي به داوري ارزشي  ميخردار گردآوري و تفسير شواهدي كه فرآيند نظام«عنوان  آن را به

 درباره. كند هاي كيفي را نيز برآورد مي هاي كمي، جنبه بر جنبه اي دارد و علاوه گستردهزه بسيار ارزشيابي حو. تعريف كرده است
 در شود، اما دست آمده انجام نمي ه نتايج ب ري دربارهگونه داو گيري هيچ توان گفت در اندازه  ميگيري و ارزشيابي تفاوت اندازه

  .گيرد ارآمدي يك برنامه يا دوره آموزشي انجام ميارزشيابي داوري و قضاوت وجود دارد و براي تعيين ميزان ك

  كردن انديشه اوليه جهت انفرادي

  .براي ارزيابي عيني هوش تلاش كردندشناسان در اوايل قرن نوزدهم  شناسان و قيافه اولين بار جمجمه
گيري هوش در   براي اندازهها  اولين قدم،در واقعو ي آزمايشي شروع شد شناس روان با  آن معناي امروزي ها به ريشه آزمون

  .ها بودند ها و فيزيكدان ان علمي فيزيولوژيستشناس روان و اولين برداشته شدها  آزمايشگاه
  .گذاري شد پايه توسط وونت در لايپزيك آلمان 1879در سال ي شناس رواناولين آزمايشگاه 

 افراد و تهيه هنجارها، استفاده واكنش مناسب براي تحليل گيري صحيح و ايجاد فنون منظور اندازه ها به اولين مراحل تشكيل آزمون
  .ستها ات براي تحليل نتايج آزموناز رياضي

 خطاهايي بود كه در هها نتيج ها تفاوت آزمودنينظر آن بهدادند؛  هاي فردي توجهي نشان نمي به مسأله تفاوتان اوليه شناس روان
 دهاي فيزيكي هستن هاي رواني بسيار ناپايدارتر از پديده  پديدهمعتقد بودندنها آ. افتاد ميهاي رواني اتفاق  گيري پديده اندازه

  .)دگيري بو اندازهتنها هدفشان (
 به 1885سنجي نيز از سال  وانشد، ر  دوم قرن نوزدهم به مرور در دامن فيزيولوژي پرورده مي ي در نيمهشناس روان، كه حالي در
   .وجود آمد  فردي بههاي باحث مربوط به تفاوتسو از م اين
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هاي حسي و حركتي افراد، زمان  مثل سرعت واكنش افراد، زمينه( فرآيندي سطح پايين هگيري به مطالع ها براي اندازه اولين تلاش
   .اختصاص يافت) ...وواكنش 

   گالتونخدمات 

 در او .اعتقاد داشتات جسمي و رواني  به توارث در زمينه صفي و.دنهاي فردي ذاتاً منافعي دار گالتون اعتقاد داشت تفاوت -1
  .كنند، اندازه بگيرد از طريق انحرافي كه افراد از ميانگين گروه متعلق به خود پيدا مينام نبوغ ارثي سعي كرد نبوغ را  كتاب مشهورش به

هاي  انست از جنبهتو كس ميشناسي است كه در آن هر شگاه مردم تاسيس آزماي-3 . از ديگر خدمات گالتون منحني اجُيو است-2
بندي و تفسير اطلاعات  هاي آماري براي طبقه  استفاده از منحني طبيعي و استفاده از روش-4.دمختلف بدني مورد آزمايش قرار گير

هاي   همبستگي بين توانايي-6 ،هاي ذهني بندي مفهوم همبستگي بين توانايي هاي درجه  و مقياسنامه پرسشاستفاده از  -5 .است
  .پذيري مفهوم تغيير- 7مييز حسي ذهني و ت

اي كه با هدف   كتل اين اصطلاح را در مقاله.كار برد نام جيمز َمكين كَتِِل به واني را اولين بار شاگرد وونت بهاصطلاح آزمون ر
  .هاي فردي اشخاص نوشته بود، پيشنهاد داد سنجش تفاوت

  .ري آزمايشگاه بيرون آورد تا به خدمت اجتماع درآوردسنجي را از چهار ديوا  كتل روان:هاي كتل خلاصه ماهيت آزمون
  :هاي كتل عبارتند از  موارد مورد سنجش در آزمونترين مهم

گيري فشار لازم براي ايجاد   اندازه- 3گيري سرعت حركات،   اندازه- 2 ،اي يا نيروسنجي گيري قدرت ماهيچه  اندازه- 1
گيري سرعت تشخيص چهار رنگ مطلوب،   اندازه-6زن، و اختلافي حس ه آستانگيري  اندازه-5مان واكنش، گيري ز  اندازه-4 درد،

گيري آستانه حس لامسه   اندازه-9 ، كوتاه مدتهگيري حافظ  اندازه-8متري،  سانتي 50گيري دقت در تقسيم يك خط   اندازه-7
  .اي  ثانيه10گيري دقت در توليد يك فاصله زماني   اندازه-10

  .كنند  انتقاد مي،سنجند هاي سطح پايين را مي علت اينكه توانايي هاي كتل به و هانري از آزمونينه  ب:ها  آزمونمعايب
 ثبات خواهند ها مي اين آزمون بلكه ،ستيگيري توانايي ذهني افراد ن  و هدف نهايي آنها اندازههستند كتل فاقد هنجار هاي آزمون

  .دندست آور هها را ب د و روابط موجود بين كنشنزماني تعيين كنهاي  فرآيندهاي ذهني يا تغيير آنها را برحسب موقعيت
هايي كه سطوح  اي را منتشر كردند كه در اين مقاله به آزمون  آنها مقاله،هاي رواني با بينه و هانري است شروع واقعي كار آزمون

ها از دقت و  عالي ذهني است و اين آزمونهاي   واكنشه به نظر آنها تفاوت افراد در زمين.دنكن مي انتقاد ،سنجند پايين را مي
  .استهاي هوش  جلوهطريق گيري هوش از  اندازه.داي برخوردار هستن العاده صراحت فوق

  .هاي بينه و سيمون نيز همين بوده است ترين هدف آزمون هاي خارجي و رايج آن هستيم و مهم دنبال جلوه هاي هوش به در آزمون
  .توان ذهني تهيه شدند منظور شناسايي كودكان كم ار بههاي هوشي براي اولين ب زمونآ

گيري هوش   زيرا مفهومي كه او از اندازه؛هاي رواني است  بينه پدر آزمون.د شروع ش1905آزمون بينه و سيمون اولين بار در سال 
  .رفت كار مي اي حصول به اهداف كاملاً عملي به كاملاً تازه بود و بركرد، ه ميارائ

  .كند هوش ديگر رشد نميسالگي  16 و بعد از كند رشد مي سالگي 16 بود هوش تا بينه معتقد
ترتيب سطح دشواري از آسان به مشكل تنظيم شده بودند كه سه كاركرد شناختي   سوال داشت كه به30آزمون بينه و سيمون 

 آزمون بينه و سيمون، مفهوم سن عقلي در 1908نظر سال در تجديد. كردند گيري مي  اندازهيعني قضاوت، درك و فهم و استدلال را
  . سال كاربرد داشتند13 تا 3مورد كودكان هاي بينه بيشتر در آزمون. طرح شدآن م
 1916نظر كه در سال  در اين تجديد. بينه معروف شد- نام استنفورد   كه بهشدنظر تجديدون بينه و سيمون توسط ترِمن آزم

دوباره توسط ترمن و مريل تجديدنظر  1937اين آزمون در سال . كار برد راي اولين بار بهلاح هوشبهر را بصورت گرفت، ترمن اصط
  . ارائه گرديدM و Lصورت دو فرم موازي  شد و به

دهد و سطح هوش را بدون توجه به چگونگي فعاليت ذهني  دست مي فقط يك عدد بهاين آزمون  :علت انتقاد از آزمون بينه
  .كند تعيين مي

  .كند هاي غلط براي نحوه ساخت روان استفاده مي فرد از پاسخ:  مفهوميآزمون تفكر
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ساخت روان را در هر مرحله از رشد اين آزمون  .دهد وجود آمدن مفاهيم را در ذهن نشان مي مون تفكر مفهومي نحوه تكوين و بهآز
  .)م حجم در ذهن كودكانمثلاً مفهو(گويند تفكر مفهومي  يك نفر را گيري مفاهيم در ذهن  شكل.دهد مينشان 

  . دست پيدا كردS و Gاسپيرمن با استفاده از رياضيات به نظريه دو عاملي 
  . روش تحليل عاملي دانسته است،براي راهنمايي و انتخاب شغلرا ترين راه  بوناردل در فرانسه مطمئن

  .ي بالايي دارند از تعدادي سوال تشكيل شده كه با همديگر همبستگ(Factor analysis)تحليل عاملي 
  .هاي غيرعلمي و سنتي برهاند سنجي را از روش تواند روان تحليل عاملي تنها روشي است كه مي

  .هاي شخصيت است سنجي آزمون هاي روان آخرين مرحله تلاش
  .)هاي كمي جنبه(دنبال عناصر شناختي رفتار هستيم   بهها در اين آزمون .هاي هوش تعيين كارآيي است هدف آزمون

  .)هاي كيفي، ناپايدار رفتار و عاطفي جنبه( رفتار هستيم عناصر غيرشناختيدنبال  هاي شخصيت به ر آزموند
  .توان آنها را اندازه گرفت  و مي هستندشخصيت از عناصر متعددي تشكيل شده كه اين عناصر مستقل از هم

  . استوان درمانگران رپزشكان و هاي شخصيت در قرن اخير استقبال زياد روان علت گسترش آزمون

   روانيهاي آزمونزمينه استفاده از 

هاي رواني گسترش پيدا   هرچند كندتر از آزمون،وجود آمدند هاي رواني به حصيلي قبل از آزمونهاي ت آزمون : زمينه تحصيلي-1
مانده   كودكان عقبنه و سيمونبي. (ستها در آموزش و پرورش اها و كاربرد مفيد آن اوليه آزمون اجراي ،هاي تحصيلي زمينه. دكردن

  ).دادند و تحت آموزش خاص قرار ندو عادي را جدا كرد
  ... خواندن، نوشتن، حساب كردن وخصوص بهها  هاي ذهني لازم براي شروع بعضي از يادگيري  تواناييتجليبلوغ آموزشي يعني 

  .آموزان است اصي دانشهاي عمومي و اختص حل براي دشواري  تحصيلي پيدا كردن راهشناس روانوظايف 
كاربرد عبارت سايكوتكنيك به كه امروزه دهي كار آنقدر متنوع شده  ي در زمينه سازمانشناس روان كاربرد :هاي شغلي  زمينه-2

  . شغلي اختصاص يافته استهزمين
  .كنند گيري مي هايي كه با آنها استعدادهاي افراد را اندازه  آزمونه يعني مجموع:سايكوتكنيك

  .ها تخصص دارد مونز كسي كه در اجرا و تعبير و تفسير آ:تكنسينسايكو
  . استشامل راهنمايي، انتخاب، انطباق و آموزش شغلي :دهي شغلي سازمان

  . اثر عوامل انساني در افزايش توليد كارخانهه براي مطالعيشناس روان كاربرد :تايلوريسم
هاي ارتش كه در جريان جنگ  آزمون. ماندهان ارتشفرجاسوسان و  آزمون و تربيت - از جنگ جهاني اول : زمينه نظامي-3

   .را ابداع كردهاي آلفا و بتا   رابرت يركس آزمون.هاي گروهي بود  نقطه شروع آزمون،جهاني اول مورد استفاده قرار گرفت
  . تاسيس شده است،رندهايي دا جواناني كه دشوارينومنظور كمك رساندن به كودكان و  به: كودكان نابهنجار و بزهكار-4
 سي درپزشكان  هاي شخصيت توسط روان خصوص آزمون هاي رواني به استفاده از آزمون: هاي پزشكي ها و كلينيك  آزمون- 5

  .سال اخير رو به افزايش است
  .تري انجام پذيرد شود تا تشخيص بهتر و سريع ها استفاده مي در آن از انواع آزمون: كلينيك مسلَح

  . تبليغات، مسابقات ورزشي،ها سنج دروغ،  پليس قضايي،بررسي جنايي و قضايي: ها د آزمونهاي كاربر ساير زمينه
  .ها بوده است  كاربرد آزمونهها پاين كارها و نتايج عملي حاصل از آنكرد ي فردي، انفراديها بردن به تفاوت  پيههميشه انديش

  1934مورنو ) سوسيومتري(سنجي  جامعه
 است) سوسيودرام(معه سنجي مورنو پدر جا.  
 آيد دست مي ه ب،شود شاخص موقعيت اجتماعي يا پذيرش اجتماعي شاخصي است كه با شمردن تعداد دفعاتي كه يك نفر انتخاب مي.  
 گويند) سوسيوگرام(نما  نمايش تصاوير نتايج حاصل از اجراي آزمون را جامعه.  
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 د معين از طرف چند نفر مورد پذيرش قرار گرفته استدهد كه يك فر شاخص گيرندگي اجتماعي نشان مي.  
 اند دهد كه توسط يك نفر معين انتخاب شده شاخص گسترش عاطفي تعداد كساني را نشان مي.  

  نباخاهاي رواني از نظر كر هاي كاربرد آزمون زمينه

  :ها ذكر كرده است در كتاب خود چهار زمينه را براي آزمون كرانباخ
  .اند گيري اند كه پايه و اساس تصميم هاي فردي ييها و توانا گيري ويژگي اي اندازهها بر مونآز: بيني  پيش-1
  .مثل آزمون استخدامي:  گزينش-2
  . قرار دهيمموزش يا درمانرود كه فرد را در چه گروهي قرار دهيم و براساس چه روشي او را مورد آ كار مي براي اين به: نديب  طبقه- 3
  .شوند ها و تدابير درماني مورد قضاوت واقع مي ها و روش امهبرن:  ارزشيابي-4

  ها  اصلي آزموناهداف

  ) تحقيقات بنيادي(هاي موجود  حل منطقي براي دشواري ل نظري يا پيدا كردن راهئ حل مسا-1
  )تحقيقات كاربردي(نظر  مشكل مورد حل-2

  :بندي كرد هاي متفاوتي طبقه توان برحسب ملاك ها را مي آزمون
  :شكل و مشخصات خارجي  فرم و-1
  )كتبي( كاغذي -هاي مدادي   آزمون-1-1
 )دستي(هاي عملكردي   آزمون-2-1

   : محتواي ظاهري-2
  ).شود از زبان استفاده مي( كلامي -1-2
  ).وابسته به فرهنگ نيستند( غيركلامي -2-2
  : اجرا-3

 TAT بينه، مقياس هوشي وكسلر، آزمون رورشاخ و -ستنفرد آزمون هوشي ا: مانند   فردي-1-3

 MMPI شخصيتي نامه پرسش و SATآزمون هوشي ريون، آزمون استعداد تحصيلي :  مانند گروهي -2-3

  .كنيم ميي فردي استفاده اه از آزمون) بررسي همه جانبه فرد(ها  ماندگي براي بررسي عميق افراد و تشخيص عقب

  :هاي فردي محاسن آزمون
   دسترسي به اطلاعات كيفي-1
   اطمينان از درك دستور العمل-2
  .مورد خردسالان قابل اجراست در-3
 .است ذهني و بيماران رواني قابل اجرتوان  درمورد افراد كم-4

  .شود ها از او پرسيده نمي  در صورت ناتواني آزمودني، همه سوال-5
 توانند به تمام سوالات آن سن پاسخ دهند شود كه افراد مي ه سني گفته ميسن پايه ب :نكته.  

  :هاي فردي معايب آزمون
  . نيازمند تخصص است-1
   يكسان نبودن شرايط-2
  . به زمان زياد براي اجرا نياز دارد-3
   هزينه زياد-4
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  :يهاي گروه محاسن آزمون
   شرايط يكسان براي همه-1
  جويي در هزينه  صرفه-2
  جويي در زمان  صرفه-3
  . تخصص زياد نياز ندارد-4
  .اش سريع و آسان و عيني است گذاري  نمره-5

  :يهاي گروه معايب آزمون
  .امكان دسترسي به اطلاعات كيفي وجود ندارد -1
  .مورد خردسالان قابل اجرا نيستدر -2
  .خاطر عدم درك توضيحات آزمونگر به -1-2
  .ها در يك محل خاص براي اجراي آزمون نآوري آ  مشكلات مربوط به جمع-2-2
  .ها قابل اجرا نيست مانده بر روي بيماران رواني و عقب -3
  .ها پس از اجراي آزمون وجود ندارد امكان دسترسي به آزمودني -4
  : زمان اجرا-4
   آزمون هوشي كتل و ريون- وكسلر -  موزائيك ژيل -هاي كهس  مكعب:  محدود-1-4
   بندرگشتالت-ي پرتئوس مازها:  نامحدود-2-4
  : از نظر موضوع- 5
  ريون-هاي كهس   مكعب-سنجند، مثل وكسلر  هاي نظري و ذاتي را مي توانايي: توانايي -1-5

  .مثل آزمون مهارت ماشين نويسي. سنجند هاي كسب شده را مي معلومات و مهارت:  مهارت و پيشرفت-2-5
  .عزت نفس كوپر اسميت  مازها،- MMPI -نئو : ثلسنجند، م هاي شخصيتي را مي ويژگي:  شخصيت-3-5
   ميشل گوكلن-  استرانگ -مانند جان هالند :  رغبت-4-5
   : دقت-6
 .براي تحقق اهداف آموزشي است:  معلم ساخته-1-6

 .، مانند كنكورارنددهايي كه هنجار و فرم  نآزمو): ميزان شده( تراز شده -2-6

   : شناخت-7
 .هاي هوش و استعداد  مانند آزمون،كنند گيري مي هاي فكري و ذهني آزمودني را اندازه كه فعاليتهايي  آزمون:  شناختي-1-7

 ها سنج هاي شخصيت، نگرش كنند؛ آزمون گيري مي هاي شخصيتي و عاطفي آزمودني را اندازه كه ويژگي هايي آزمون:  غيرشناختي- 7- 2
  .ها هستند هايي از اين نوع آزمون ها نمونه سنج و رغبت

 در .دهند  پاسخ ميهاهاي هيپوتالاموس به آن ها با استفاده از قسمت منظور از آزمون غيرشناختي آزموني است كه آزمودني
 ، مثل سخن گفتن، حل كردن، دليل آوردن، حساب كردن،دهد هاي شناختي فرد با استفاده از كورتكس مغز به آنها پاسخ مي آزمون

  .است... و خشم، نفرت ماننداما هيپوتالاموس 
هاي غيرشناختي   اما در آزمون،ها دخالت دارند هاي فكري و ذهني آزمودني فعاليتدر اين نوع آزمون  :هاي شناختي آزمون
  . فرد دخالت داردهاي شخصيتي و عاطفي ويژگي

   :فاهدا
 هاي هوش، كنكور آزمون: بيني  پيش

 .رود كار مي هاي هوشي به منظور شناسايي ويژگي به: تشخيص
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   :ها از نظر مفروضه
  :ها مفروضه) تركيبي(هاي فرافكني   آزمون-1
  .ستاي پويا  شخصيت پديده-1-1
  .شود  گرفته ميدرنظرصورت يك كل   شخصيت به-2-1
  :ها مفروضه) عيني(هاي تحليلي   آزمون-2
  . شخصيت از عناصر متعددي تشكيل شده است-1-2
  . اين عناصر از يكديگر نسبتاً مستقل هستند-2-2

  ها هاي آزمون ويژگي

  .ها ها، بيان نتايج آزمون ها، نقد آزمون  ضريب تمييز، ضريب دشواري، اجراي آزمون،پايايي، روايي

  اييــايــپ

هاي  پايايي يعني برآورد توانايي. بيني و دقت يك آزمون است قابليت پيشدر واقع اشاره به درجه ثبات نمرات يك آزمون دارد و 
  .هدف پايايي برآورد تغييرات ناشي از خطاست) .دآور  را پايين مي...وشانس حدس و (واقعي فرد 

  x T e   
   آزمون    داده   نمره واقعي     خطا     

  .شود  مي، پايايي بيشتر باشد هرچقدر خطا كمتر.دما، در پايايي به دنبال اين هستيم كه مقدار خطا كم شو
  .گيري صفر است  معيار اندازهي باشد، خطا1پايايي : ريگي خطاي معيار اندازه

  tS r    گيري خطاي معيار اندازه111
  .گيري است يربناي مفهوم پايايي خطاي اندازهز

  . پايا نباشداما ، اما ممكن است روا باشد،اگر يك آزمون پايا باشد حتماً رواست. پايايي شرط لازم روايي است
 يا بالاتر را %90روند، انتظار پايايي كار مي  افراد بههگيري دربار براي تصميمهايي كه  مورد آزمونرماني متخصصان باليني درصورت آ به
  .داريمرا % 70و براي مقاصد پژوهشي انتظار % 90 براي مقاصد باليني پايايي .ددهن مي

   برآورد پاياييهاي روش
  :هاي برآورد پايايي چهار مورد است روش

  .)آوريم دست مي هها را بكنيم و ضريب همبستگي آن ا مي بار اجر2آزموني را (:  بازآزمايي-1
قبولي از بين رفته  ر اول بر روي آزمودني تا حد قابل اثر اجراي بانخست،اي تعيين كنيم كه  گونه فاصله اجراي دو بار آزمون را بايد به

ني به آزمون البته رعايت اين دو مورد از آزمو. نه نشوندبوط به رشد وارد صح تغييرات جسمي و تحولات رواني مردوم آنكه،. باشد
هاي  هاي مربوط به استدلال و ابتكار فاصله زماني بايد بيشتر از آزمون كند؛ براي مثال در آزمون ديگر و در سنين مختلف فرق مي

هاي مربوط به كودكان اگر فاصله زماني زياد  ر آزمونهمچنين د. ماند  زيرا اثر يادگيري مدت زمان زيادي در ذهن مي؛ديگر باشد
 مجاز كه در بزرگسالان فاصله زماني بين چند هفته تا چند ماه نيز ط به رشد اثرگذار خواهند بود، درصورتيباشد، تحولات مربو

 اثر قابل توجهي در نتايج بر شرايط يكسان اجرا، تكرار آزمون هايي مناسب است كه علاوه د آزمونمورروش بازآزمايي فقط در. است
  .آن نداشته باشد

  . مثل هوش،گيري متغيرهايي مفيد است كه از ثبات نسبي برخوردارند مورد اندازهطور كلي بازآزمايي در  به:قاعده كلي
هاي همتاي يك آزمون  هاي همتا اين است كه اگر صفت يك شخص با استفاده از فرم رمفزيربناي منطقي  :هاي همتا  فرم-2
  .ها بايد يكسان باشد گيري گيري شود نتايج حاصل از اين اندازه ندين بار اندازهچ

  .باشد  اما ميانگين، واريانس، ضريب تشخيص و ضريب دشواري يكي مي،هاي همتا از نظر شكل ظاهري متفاوتند فرم
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  ؟نه واقعاً با يكديگر معادلند يا هاي همتا اين است كه آيا اين دو فرم   فرم نخستين مشكل
دومين مشكل موجود در اين زمينه اين است كه بين دو اجراي آزمون زياد وقفه نباشد، اين وقفه ممكن است موجب شود عملكرد 

  .ها در دو آزمون متفاوت شود آزمودني
هاي هوش و  مانند آزمون(ارز وجود دارد  هاي زياد و هم ه امكان تهيه سوالك ارز درمواردي هاي همتا يا هم تفاده از روش فرماس

ارز در آن دشوار و حتي  هاي كاملاً هم خصيت كه تهيه سوالهايي مثل آزمون ش پذير است، اما در آزمون امكان) پيشرفت تحصيلي
هاي همتا به روش بازآزمايي اين است كه مشكل يكساني محتوا  امتياز فرم. غير ممكن است، امكان استفاده از اين روش وجود ندارد

  .ارز حل شده استهاي هم  در فرم
كه در  شود؛ درصورتي ها توجه مي ت زماني نمرهارز، به ثبا هاي هم ر دو روش بازآزمايي و فرمد :هاي همساني دروني  روش-3

در روش همساني دروني، نوعي . شود بار اجرا مي ها مطرح نيست؛ زيرا آزمون فقط يك روش همساني دروني، ثبات زماني نمره
هاي زير به  شود و سپس با يكي از روش در روش همساني دروني آزمون يك بار اجرا مي. ها مطرح است الهمساني در محتواي سو
  :پردازند تعيين ضريب پايايي مي

. شود شود و سپس آزمون به دو نيمه تقسيم مي بار بر روي گروه نمونه اجرا مي  در اين روش آزمون يك:كردن  روش دو نيمه- الف
. هاي فرد را در بخش ديگر قرار بدهيم هاي زوج را در يك بخش و سوال م آزمون به دو قسمت اين است كه سوالبهترين روش براي تقسي

  .ارز خواهند بود هاي دو بخش تقريباً هم شند، نمرهترتيب دشواري تنظيم شده با هاي آزمون به ش به شرط آنكه مادهدر اين رو
زمون تلقي شود، ضريب همبستگي حاصله، ضريب اعتبار نيمي از آ ه تقسيم مي سنجش به دو نيم از آنجا كه آزمون در اين شيوه

  : شود كار گرفته مي شرح زير به  براون به- ضريب اعتبار كل آزمون فرمول پيشنهادي اسپيرمن  براي محاسبه. گردد مي
   :در اين فرمول علائم استفاده شده عبارتند از

r
r

r
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  ضريب همبستگي بين دو نيمه آزمون
  .آيد دست مي  آزمون به تر از ضريب همبستگي بين دو نيمهدر اين روش ضريب اعتبار كل آزمون هميشه بيش

  .هاي دو نيمه آزمون است ره براون يكسان بودن واريانس نم-كارگيري ضريب اعتبار اسپيرمن  شرط به
  .كنيم  از ضريب آلفاي كرانباخ استفاده مي، آزمون يكسان نباشد هاي دو نيمه كه واريانس نمره صورتيدر

  : فرمول آلفاي كرانباخ به شرح زير است

 t x y

t

s s s

s

    
2 2 2

2
2

  

  : عناصر فرمول عبارتند از
 از راه دو نيمه كردن ضريب پايايي آزمون   

ts   هاي كل آزمون   واريانس نمره2

xs   هاي يكي از دو نيمه آزمون  واريانس نمره2

ys   هاي نيمه ديگر آزمون  واريانس نمره2
كند و احتمال دارد كه ضريب اعتبار واقعي  عتبار آزمون را برآورد ميبايد توجه داشت كه ضريب آلفاي كرانباخ حد پايين ضريب ا

  .آزمون از آن بيشتر باشد
 هاي زيادي دارد روش دو نيمه كردن بهترين روش براي تعيين پايايي صفتي است كه نوسان :نكته.  
 اند همگن درست شدههاي  ها از مادههايي كارايي دارد كه سوالات آن سازي براي آزمون و نيمهروش د :نكته.  
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  :رود كه كار مي ين روش زماني بها :سون ريچارد-كودر  روش -ب
  )...وتشريحي، تستي، جوركردني، كامل كردني (د نهاي مختلف باش  يعني سوالات از گروه؛ سوالات باهم همگن نباشند-1
  .گذاري سوال متفاوت باشد نمره -2
  .شود بار اجرا مي يكسازي چاردسون هم مثل روش دونيمه  ري- روش كودر -3
 دسنج ت و يا همسالاني دروني را مي ريچاردسون تجانس دروني سوالا-كودر  :نكته.  
 است1 و 0 ريچاردسون بين -ضريب همبستگي كودر  :نكته .  
 ريچاردسون صرف وقت كمتر براي محاسبه است-يكي از مقاصد كودر  :نكته .  
 باشد صورت صفر و يك مي گذاري سوالات به  ريچاردسون نمره-در كودر  :نكته.  
  :20  ريچاردسون–رمول كودر ف

   :عناصر فرمول
n s pq

KR r ( )
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: r11 ضريب پايايي آزمون  
: n تعداد سوالات آزمون   
: s2هاي خام آزمون  اريانس نمرهو  
: p اند اني كه به سوال پاسخ درست دادهآموز دانشنسبت.  

 : q p1 اند اني كه به سوال پاسخ غلط دادهآموز دانشنسبت.  
: pqها هاي تمام سوال  مجموع واريانس.  

  ).دارتباط مستقيم با تعداد سوالات دار (دبالا باشد، ضريب پايايي بالاتر خواهد بوچه تعداد سوالات هر
  :21شرط استفاده از كودر ريچاردسون

   1 و 0 صورت ي بهگذار نمره -1
  الاتو يكسان بودن درجه دشواري س-2

  :21 ريچاردسون-كودر  فرمول
  :عناصر فرمول

n x(n x)
KR r ( )

n n S
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: r11 ضريب پايايي آزمون  
: nهاي آزمون  تعداد سوال  
: xهاي گروه  ميانگين نمره  
: s2هاي خام آزمون  واريانس نمره  
و ما  كند شود كه آزمودني نظر خود را بر روي يك پيوستار مشخص مي اده ميروش ضريب آلفا زماني استفاز : روش ضريب آلفا - ج

  )كاملاً مخالفم، مخالفم، نظري ندارم، موافقم، كاملاً موافقم: مثلاً. (گذاري كنيم صورت صفر و يك نمره توانيم سوالات را به نمي
   :شود ها استفاده مي سنج يت و نگرشهاي شخص ضريب آلفا براي آزمون
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  :عناصر فرمول
t: s2 واريانس كل آزمون  

i: s2 واريانس سوالi  
n :سنج در مقياس نگرش(ها يا اظهارنظرها  تعداد سوال(  

 بگيريم، بايد ها براي محاسبه پايايي كل آزمون بهره واهيم از خرده آزمونهايي باشد و بخ ها يا خرده آزمون اگر آزموني داراي بخش
  :كار ببريم فرمول زير را به
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: r ضريب پايايي كل آزمون  
: jها  ها يا خرده آزمون تعداد بخش  

j:2هاي هر بخش آزمون  واريانس نمره  
:2هاي كل آزمون  واريانس نمره  

هاي عيني  شود كه ملاك كار برده مي هايي به براي بررسي اعتبار آزمونگذاران   قضاوت نمره  مقايسه:گذاران  روش قضاوت نمره-4
هاي خلاقيت، انشايي پيشرفت تحصيلي، برخي از  طور مثال در آزمون  به.اسخ به آنها ابداع نشده استهمه پسندي براي ارزشيابي پ

بيني نكرده است خود را مجاز به  اي، آزمونگران در مواردي كه آزمون دستورالعمل صحيح را پيش هاي فرافكن يا عملي حرفه آزمون
زمون مراجعه به قضاوت خبرگاني است كه در  بررسي اعتبار آ در چنين مواردي بهترين شيوه. ندكن ابتكار يا خلق ضوابط فردي مي

  .ي طولاني دارند كاربرد آن سابقه
) توانايي(هاي سرعت و قدرت  گيري آزمون  بايد بين اندازه،هاي آزمون سازي و تفسير نمره ندر آزمو :هاي سرعت پايايي آزمون

هايي  شوند و حتي ممكن است ماده يج دشوارتر ميتدر هاي آن به شود كه ماده ي گفته ميآزمون قدرت به آزمون. تمايز قايل شويم
دهي  هاي سرعت توانايي پاسخ توانند به آن پاسخ درست بدهند، برعكس در آزموننها  يك از آزمودني شته باشد كه هيچوجود دا

ايي حاصل از هاي سرعت از ضرايب پاي براي پايايي آزمون. هاي فردي ناشي از سرعت كاركرد مطرح است  بلكه تفاوت،مطرح نيست
ها،   زيرا در اين نوع آزمون؛توان استفاده كرد  كودر ريچاردسون و آلفاي كرونباخ نمي-هاي فرد و زوج  بار اجرا از قبيل روش يك

 بنابراين اگر آزمون را به دو نيمه ؛دندارنرا گويي   وقت كافي براي پاسخاما ،ها توانايي پاسخگويي به كليه سوالات را دارند آزمودني
  .هم همبسته كنيم ضريب پايايي محاسبه شده خيلي ضعيف خواهد بود اول و دوم تقسيم كنيم و اين دو نيمه را با

 هاي سرعت روش بازآزمايي است  ضريب پايايي آزمونهبهترين روش براي محاسب :نكته. 

ست دو فرم موازي از آزمون سرعت تهيه شود كه البته با توجه به اينكه امكان تاثير اجراي اول بر روي اجراي دوم وجود دارد، بهتر ا
  .هاي اجرا شود ها برابر باشند و اين دو فرم بلافاصله بعد از يكديگر روي آزمودنينحراف استاندارد آنميانگين و ا

  : عوامل موثر در پايايي
   افزايش تعداد سوالات-1
  ز بالاي افزودن تعداد سوال با ضريب تمي-2
  با ضريب دشواري متوسط افزايش تعدادي سوال -3
  )متجانس( انتخاب سوالات همگون -4
   انتخاب گروه ناهمگون -5

دست  ها به رد نمراتي كه از اين آزموناگر آزموني را به دفعات روي فردي اجرا كنيم، انحراف استاندا: گيري خطاي معيار اندازه
هاي  گيري گيري، انحراف معيار توزيع نمرات خطا در اندازه ندازهمنظور از خطاي معيار ا. نام داردگيري  آيد، خطاي معيار اندازه مي

  :توان محاسبه كرد گيري را با استفاده از ضريب پايايي مي خطاي معيار اندازه. مكرر است
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   :در اين فرمول
tSEM s r  111  

  

:SEMهاي خام گيري برحسب نمره  خطاي معيار اندازه   
t: sهاي خام   انحراف معيار نمره  

: r11 ضريب پايايي آزمون   
وقتي ضريب پايايي . گيري معكوس خواهد بود  ضريب اعتبار و مقدار خطاي معيار اندازه  نشانگر آن است كه هميشه رابطهفرمول بالا

  .گيري برابر صفر خواهد بود دازهآزمون برابر يك باشد، خطاي معيار ان

  يــرواي

 بررسي و اثبات روايي آزمون بسيار دشوار .دسنج ، ميزمون همان چيزي را كه بايد بسنجد آيا آشود كه  بررسي ميزمونآروايي در 
 بنابراين بايد ؛نداينها واقعيت ملموس ندار. قيتخلا،  هوش، مثل اضطراب،اند دليل آنكه متغيرهاي رواني مفاهيم انتزاعي  به،است

 و مقصود از روايي آزمون د بدان توجه شود روايي آزمون استترين عاملي كه در ارزشيابي تست باي مهم .اينها را استنباط كنيم
  .آيد عمل مي هاي آزمون به است كه از روي نمرههاي خاصي  مناسب بودن، با معنا بودن و مفيد بودن استنباط

  :لي تعيين رواييهاي اص روش
   روايي وابسته به محتوا-1
   روايي وابسته به ملاك-2
   روايي وابسته به سازه-3

   روايي محتوايي-1
هاي آزمون   گرفته شود، اين امر به محتواي موضوعي مادهدرنظرروايي وابسته به محتوا در نخستين مرحله ساختن آزمون بايد 

 كليدي روايي  تأكيد زياد بر قضاوت شخصي سازندگان آزمون عامل.دبيا هاي آزمون تحقق مي گردد و با انتخاب مناسب ماده برمي
  .هاي پيشرفت تحصيلي از اهميت خاصي برخوردار است گيري روايي محتوايي در اندازه. شدت ذهني است باشد و به محتوا مي

 خواهند  به متغيري را كه ميها و دانش مربوط   مهارتهها سازندگان آزمون بايد زمين در نخستين مرحله انتخاب ماده :نكته
 .دنشو ها براساس اين تعاريف و مفاهيم تهيه مي  به دقت مورد بررسي قرار دهند و انتخاب ماده،اندازه بگيرند

  وش تعيين روايي محتوايير
نند شخص كخواهند كه م ها ميشوند و از آن ها گذاشته مي مودنيهاي آزمون در اختيار متخصصان يا برخي از آز در اين روش سوال

كه بين افراد مختلف در زمينه روايي آزمون توافق وجود  درصورتي. كند يا خير گيري مي زهنظر را انداهاي آزمون صفت مورد آيا سوال
  .روايي صوري و روايي منطقي: روايي محتوايي دو نوع است. داشته باشد، آن آزمون داراي روايي محتوايي است

  . اصلي در روايي صوري درك آزمودني از مفهوم آزمون است لهأ مس.دوندگان بستگي دارش  به قضاوت آزمايش:روايي صوري
آرايي، نحوه چيدن  صفحه (.دانگيز باش يك آزمون بايد برانگيزاننده و رغبت. در واقع روايي صوري، جالب و جذاب بودن آزمون است

  )...وسوالات 
طور دقيق تعريف و  بهگيري  در اين روش صفت مورد اندازه.  صوري استتري از روايي شكل پيچيده): گيري نمونه(روايي منطقي 

هاي  كه كليه بخش طوري كنند، به هاي منطقي طرح مي  سوالشود؛ سپس براي هريك از اجزاي دهنده آن مشخص مي اجزاي تشكيل
  .گيري را بپوشاند حيطه مورد اندازه

استفاده از روايي محتوايي لازم، اما كافي نيست و بهتر است كه غير . هاست تعيين روايي محتوايي اولين قدم در بررسي تمام آزمون
  .از روايي محتوايي، روايي ملاكي يا سازه نيز روي آزمون انجام شود
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   ملاكيروايي -2
  .شود اي از عملكرد در يك مقياس يا معيار خارجي تعيين مي ها با گونه  آزمونهروايي ملاكي از راه مقايسه نمر

 هاي  اند در كنكور، نمره هاي خوبي داشته  كه نمره معدل بالا در دانشگاه، كسانيالتحصيل شدن با  بولي در كنكور و فارغق :مثال
  .اند خوبي هم در دانشگاه داشته

ابراين  بن.اي داشته باشد  نظريهه رابط،گيري قرار گيرد  آزمون مورد اندازههوسيل ي بايد با متغيري كه قرار است بهاين معيار خارج
آزمون دوم را كه عملكرد فرد در . شود بيني عملكرد افراد در آزمون دوم استفاده مي در روايي ملاكي از نمرات يك آزمون براي پيش

  .شود صورت ضريب همبستگي بيان مي روايي ملاكي به. گويند ، ملاك ميشود بيني مي آن پيش
  . تقسيم كردبيني روايي پيشو زمان  توان به روايي هم روايي وابسته به ملاك را مي

 راي ب.دگير زمان با اجراي آزمون انجام مي زمان با اجراي آزمون يا تقريباً هم شود كه هم هايي گفته مي گيري زمان به اندازه روايي هم
  .زمان با سنجش پيشرفت تحصيلي برروي گروهي از افراد اجرا شود يك آزمون هوشي ممكن است همنمونه، 

  ينب شروايي پي
  .گويند ميبين  ، روايي پيشدآي دست مي هاي آزمون به جراي نمرههايي كه مدتي پس از ا گيري  به اندازه
بندي آن  دهد كه آگاهي از نتايج آزمون قبلي در پيشرفت بعدي يا درجه هنگامي رخ مي) سرايت معيار( ناخالصي ملاك -88كنكور 

  .دهد  ورزش بالايي به او مي رياضيات قوي است معلم نمرهآموزي كه در ، دانش براي نمونه.دگذار تأثير مي
گردد، با عنوان روايي  ها پس از اجراي آزمون و طي تجربيات خاص ممكن مي دليل اينكه محاسبه آن مدت بين به از روايي پيش

  .اند تجربي نيز نام برده

  روايي سازه -3
  .استسازي، روايي سازه  ترين رويكرد آزمون ترين و قوي پيچيده

فرد مضطرب كسي است كه تپش قلب (زنيم مثل هوش، اضطراب  ها مي ي انسانها ها و ويژگي  تواناييربسازه برچسبي است كه ما 
  )...وخواب است، قادر به تمركز نيست  دارد، بي

 اين سنجش .دگير له است كه آزمون تا چه حد سازه نظري يا صفتي را اندازه ميارويكرد اساسي روايي سازه سنجش اين مس
 معلوم كردن اينكه -3 ، چگونگي ارتباط صفات با متغيرهاي ديگر-2 ،گيري يل صفت مورد اندازه تجزيه و تحل-1:  مرحله داردسه

  .آيا اين روابط فرضي واقعاً وجود دارند يا نه
  :توان استفاده كرد هاي زير مي براي تعيين روايي سازه از روش

عنوان مثال، اگر در يك آزمون هوش، ميانگين نمرات كودكان شش ساله بيشتر از نمرات پنج   به:يتغييرهاي تحولي يا تمايز سن - 1
  .كند ها باشد، آزمون مذكور روايي سازه خواهد داشت؛ زيرا سازه هوش با افزايش سن رشد مي ها و كمتر از هفت ساله ساله

شد كه معمولاً با معناداري بين نمرات دو گروه در آزمون ميروش ديگر تعيين روايي سازه محاسبه تفاوت : هاي گروهي  تفاوت-2
  .شود صورت فرضيه از طرف پژوهشگر تدوين مي به
هاي آزمون   راه ديگر تعيين روايي سازه محاسبه همبستگي بين نمره):روايي همگرا و واگرا(ها   همبستگي با ساير آزمون-3

كند ثابت  در روايي همگرا محقق سعي مي. و براي آن سازه ساخته شده استنظر با آزمون ديگري است كه داراي روايي است  مورد
هاي معتبري است كه همان سازه را مورد سنجش قرار  كند كه آزمون جديد از نظر سنجش سازه، همسو و هماهنگ با آزمون

 سازه ديگري براي آن ساخته شدهاي كه  ازه غير از سنخست،كند نشان دهد كه آزمون  در روايي افتراقي محقق تلاش مي. دهند مي
  .اند هاي ديگر به آن نپرداخته دهد كه آزمون  وجوهي از همان سازه را مورد سنجش قرار ميسنجد؛ دوم آنكه، را نمي

براي بررسي همساني دروني به سه . گيرد  در بررسي همساني دروني نمره كل آزمون ملاك قضاوت قرار مي:همساني دروني -4
  :مل كردتوان ع طريق مي

ها با نمره كل آزمون؛ چنانچه همبستگي هر سوال يا خرده  يك از خرده آزمونلات آزمون يا هريك از سوامحاسبه همبستگي هر )1
  .آزمون با كل آزمون معنادار نبود، بايد آن را از مجموعه آزمون حذف كرد



  
 23  ها تاريخچه آزمون/ فصل اول

 عنوان لا و پايين را به درصد با27هاي  كنند و نمره ه رديف ميترين نمر ها را از بالاترين تا پايين هاي آزمودني  در شيوه دوم نمره)2
ها بايد  سوال. كنند مقايسه مي سپس عملكرد گروه قوي و ضعيف را در هر سوال با هم كنند؛ گروه قوي و ضعيف انتخاب مي

  .طور معناداري بيش از گروه ضعيف باشد دهي گروه قوي به اي باشند كه نسبت پاسخ گونه به
ها را محاسبه كرده  هاي آزمون با يكديگر، ميانگين ضرايب همبستگي بين سوال  همبستگي سوال  سوم، پس از محاسبه يوه در ش)3

  .كنند ها، همساني دروني آزمون را محاسبه مي و با داشتن اين ميانگين و تعداد سوال
تحليل عاملي تعداد و . شود يل عاملي انجام مي روايي عاملي شكلي از روايي سازه است كه با استفاده از تحل: روايي عاملي- 5

. دهد كند و براي ايجاد سهولت، متغيرها را به چند عامل كاهش مي گيرد، مشخص مي ماهيت متغيرهايي را كه يك آزمون اندازه مي
ها ز شناسايي عوامل از آنپس ا. شوند گذاري مي شوند، نام گيري مي  آزمون اندازههاي وسيله سوال پس اين عوامل با توجه به آنچه بهس

دهنده آن آزمون و همچنين  هاي تشكيل توان برحسب عامل را ميهر آزمون . كنند براي توصيف تركيب عاملي آزمون استفاده مي
  .نامند يك از عوامل را روايي عاملي آزمون ميهمبستگي آزمون با هر.  توصيف كردضريب يا وزن عاملي

  هاي باليني روايي در روش
 .دنافزاي ها با يكديگر همخواني داشته و به دقت يكديگر مي دارد كه تا چه اندازه آزمونبه اين هاي باليني بستگي  در روشروايي 

ها افزايش شوند دقت آن كار بسته مي هايي كه به ايش تعداد منابع دادهدهند، زيرا با افز  نشان مي راها روايي افزايشي ن بعضي از آزمو
با افزودن  .دشو  اطلاق مي، از آنچه كه قبلاً شناخته شدهروايي به توانايي آزمون در فراهم كردن اطلاعاتي فراتر بنابراين ؛يابد مي

  .بريم شود دقت آزمون را بالا مي ها استخراج مي دادهاز تعداد منابعي كه 
ها براي   هاي حاصل از آزمون فرضيه ها و تركيب داده ها، آزمودن فرضيه توانايي متخصص باليني در ساختن فرضيه: روايي مفهومي

  .ترسيم تصويري يكپارچه و جامع از آزمودني است
  . زيرا مستلزم توصيف يكپارچه و مفهومي از شخص است،نامند اين رويكرد را رويكرد روايي مفهومي مي) 1976( وارد ملوني و

  .آورد وجود مي وان نتايج نهايي بهعن ها را به وايي مفهومي سازه ر،تشكيل شده استهاي از پيش تعيين شده   كه از سازه برخلاف روايي سازه
 براي تعيين روايي مفهومي كار با افرادي آغاز .دها منابع اطلاعاتي روا فراهم كن هدف روايي مفهومي اين است كه براي اين سازه

  .اي برايشان تنظيم نشده است شود كه هيچ سازه مي
 رفتار، شرح حال و يا ه مشاهدهوسيل ها به اگر اين فرضيه.  اطلاعات و ساختن فرضيه استآوري مرحله دوم شامل مشاهده، جمع

   .دنشو مورد شخص تلقي ميهاي روا در عنوان سازه هاي مذكور به  در اين صورت فرضيهدونها تعيين ش ساير منابع داده

  عوامل موثر دروني بر روايي آزمون
   كيفيت سوالات-1
  .)هاي سخت يا آسان نبايد به دنبال هم باشند همه سوال(والات  ترتيب قرار گرفتن س-2
  ).دياب با افزايش تعداد سوالات پايايي و روايي افزايش مي(ها   تعداد سوال-3

  روني در روايي آزمونعوامل موثر بي
  )مثل دستورالعمل غلط، كمبود زمان، مكان نامناسب( اجراي نامناسب -1
  .هاگذاري آن شوندگان و نمره هاي آزمون خ مشكلات موجود در تصحيح پاس-2
  .)گي فرد، سطح انگيزش بالا و پايينعلاق مندي يا بي مثل اضطراب بالا، علاقه(هاي رواني آزمون شوندگان   ويژگي-3
  .)تر باشند، روايي آزمون بيشتر است چه از اين نظر نامتجانسهر(گيري  اظ توانايي مورد اندازهها از لح  تركيب آزمودني-4

  ل ذهنياثر عوام
  :دنده تأثير قرار مي ها را تحت كه دقت نتايج آزمونعواملي 

  .دهد تأثير قرار مي طور چشمگيري تحت ر پنهاني باشد نتايج آزمون را به حتي اگ:)تشويق و تنبيه( ستايش يا نكوهش -1
  . پاسخگويي به آزمون اثر داردهانگيز  نگرش و رفتار آزماينده، بر-2
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 اثر ...واگر آزمودني از نظر عاطفي ناسازگار باشد، به خانواده سطح پايين تعلق داشته باشد و يا خردسال باشد : ل عاطفي اثر عوام-3
  .عوامل عاطفي بيشتر خواهد بود

آشنايي  با آزمون كه  بنابراين كساني؛)اثر عادت و تمرين(شود   ميارائه يا سازگاري ناآگاهانه با سطح كاري كه آزمون  اثر تمرين-4
  . بركسي كه با آن بيگانه است، برتري داردشك يدارند ب

  ها مونبندي آز درجه
اين واحدها و .  عيني نتايج افراد مختلف استهمنظور مقايس ن درجات موفقيت واحدهاي رفتار به تعييمعني بهبندي آزمون  درجه

طور مثال،  به. د بودنگيري متفاوت خواه غير مورد اندازهد و برحسب ماهيت متنآور  افراد را فراهم ميهاين هنجارها امكان مقايس
  .ها مانده ها، بهنجارها و عقب رس مثلاً پيش. شوند بندي مي سن درجههاي رشد ذهني برحسب  آزمون

ها مربوط  بندي آزمون زنند كه همگي اينها به درجه ها حرف مي برخي از مولفان از ظرافت، حساسيت و قدرت تشخيص آزمون
 به همان اندازه حساسيت بيشتري ،هاي بسيار كوچك را بيشتر فراهم آورد گيري تفاوت  هر اندازه يك آزمون امكان اندازه.دشون مي

  . خواهد داشت
 ؛يابد دشواري تهيه وسايل دقيق و حساس افزايش مي...) تفكر، استدلال و(رويم  هاي رواني بالاتر مي ، در مقياس كنشهرچقدر

ت ت محض به كميطور نامحسوس، از كمي ها به سيار آشكار است، اين تفاوتي افراد در اعمال عالي ذهني بها چند تفاوتزيرا هر
  ....)مثل خلاقيت، نوآوري، تجزيه و تحليل و(شوند  آميخته با كيفيت تبديل مي

  استاندارد بودن
  .به كار بردرا گذاري سوالات روش يكساني  اجرا و نمره بايد در ،يكديگر منطقي باشد  افراد باهپس از تهيه يك آزمون براي اينكه مقايس

  .گذاري است ها يكساني در اجرا و يكساني در نمره يكي از موارد استاندارد بودن آزمون
توجه به  بييا (خاطر استاندارد نبودن آزمون  اي است كه به كننده  نتايج گمراه اثربرها  انتقادهاي ناروا عليه آزمونبسياري از 

  .وجود آمده است و اجراي نامناسب، به) ها وندارد بودن آزماستان
هاي آزمودني، فقط يك راه وجود دارد، راهي  بندي پاسخ  براي تفسير و طبقه.دطبق قواعد يكسان انجام گيربايد گذاري نتايج  نمره

  .اند اند و از آن استفاده كرده بيني كرده كه سازندگان آزمون آن را پيش
  .تواند ايجاد يك فضاي اطمينان بخش را تضمين كند ترين عاملي است كه مي مهمشخصيت آزمايشگر 

خردسالان اجراي آزمون از  اما در ،ي و رسمي و مقرراتي باشد بزرگسالان بايد خشك و جدرخورد آزماينده در اجراي آزمونب: قاعده
  .بايد همراه با عطوفت و مهرباني باشد

  ها هاي فرعي آزمون ويژگي
  .هاي تهيه آزمون يا اجرا و تصحيح نتايج آن است منظور از اقتصادي بودن آزمون، با صرفه بودن از نظر هزينه :اقتصاديه مسال - 1
 .طور سريع اجرا كرد  به،لطمه بخوردصحت و دقت آن به  در بسياري از موارد بايد بتوان يك آزمون را بدون آنكه : سرعت اجرا-2

  .ويي در زمان بهترين نمونه هستندج هاي گروهي از نظر صرفه آزمون
  .اند ها بيشتر در زمينه تحصيل اين نوع آزمون.  لازم نيست خاصيتخصصداشتن ها  بعضي از آزمونبراي اجراي  : سادگي اجرا-3
  .ها را ترغيب كند هاست و هر آزموني بايد رغبت آزمودني هاي ذاتي آزمون  رغبت جز ويژگي: رغبت-4
 توان از بازي استفاده كرد راي تحريك رغبت ميدر خردسالان ب :نكته.  

توان   مي.ها آشكارا از زندگي واقعي آنها دور باشدكار برد كه محتواي آن هايي به رگسال باشند نبايد آزمونها بز اگر آزمودني
  .برانگيز بودن را با عنوان روايي صوري آزمون نيز مطالعه كرد رغبت
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  ب دشواريضري

  .اند هايي كه به سوال پاسخ درست داده ست از نسبت آزمودنيضريب دشواري عبارت ا
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  ضريب تمييز

  .يعني توانايي آزمون در جدا كردن افراد قوي از ضعيف
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 ي سوال با نمره كل آزمون استضريب تمييز سوال برآوردي از ضريب همبستگ :نكته.  
 تر است نمره كل آزمون با سوال همبستگي بالاتري داشته باشد ضريب تمييز آن نيز بالاهرچقدر :نكته.  
 باشد  ضريب تمييز مساوي پايايي يا همان پايايي مي،كنيم كه سوال را با نمره كل آزمون همبسته مي زماني :نكته.  

  ضرايب همبستگي
  .كنيم اي استفاده مي اي نقطه رشته تغير پيوسته و ديگري دو ارزشي باشد از ضريب همبستگي دوكه يك م زماني
  .كنيم اي باشند از اسپيرمن استفاده مي كه دو متغير رتبه زماني
  .كنيم كه دو متغير پيوسته باشند از پيرسون استفاده مي زماني

)كنيم از ضريب همبستگي في  بررسي مي،تصورت صحيح و غلط اس تي همبستگي بين دو سوال را كه بهوق )كنيم  استفاده مي:  
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z 2    بخشي9 نمره 5
Z 100    نمره تافل500

   z15انحراف معيار آزمون وكسلر 
Zهاي وكسلر  خرده مقياس 3 10  
Z وكسلر شهوش آزماي 15 100  

روه قويهاي درست گ  انتخاب–هاي درست گروه ضعيف  انتخاب

 .اند نسبت افراد گروه بالا كه به سوال جواب درست داده+اندنسبت افراد گروه پايين كه به سوال جواب درست داده
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  ها اجراي آزمون

 تعبير و يت در واقع مسئول؛ها را تفسير كنند ددي را لازم داريم و حتماً بايد متخصصان آزمونهاي متع ها، آمارگيري براي اجراي آزمون
  .هاست آزمونبراي اجراي  داشتن صلاحيت و آمادگي شرايط لازم .ها تبحر دارند  متخصصاني است كه در آزمونهها برعهد تفسير آزمون
  :املي كه در اجراي آزمون لازم استموارد و عو

هاي   زيرا هدف اين است كه آزمودني بتواند از حداكثر توانايي، بايد در زماني كاملاً مساعد انجام گيرد:اجراي آزمونزمان ) 1
  .خويش استفاده كند تا بهترين عملكرد خويش را نشان دهد

 هاي خويش استفاده كند آزمودني مفهوم آزمون را بداند و بخواهد از تمام توانايي :نكته.  
 .دبيشتر مراقب بود تا وي دچار يكنواختي و كسالت نشو بايد باشد) تر  كم سن(تر   هر اندازه آزمودني جوان:ي آزمونمدت اجرا) 2

  .تر است چون تمركز آنها پايين و رغبت آنها متنوع
 ايان برسانندمورد كودكان خردسال اين است كه با اصرار از آنها خواسته شود تا كار خود را به پترين كار در خطرناك :نكته.  

توان قاعده كلي وضع كرد؛ زيرا اين امر با سن آزمودني، شخصيت او، نگرش  ترين مدت براي اجراي آزمون نمي درباره مناسب
، »دانم نمي«هاي  پرتي، افت انگيزش، افزايش پاسخ حواس. كند  آزمون ارتباط پيدا مي اجراي وي نسبت به آزمون و نيز با شيوه

  .توانند كافي بودن مدت اجراي آزمون را نشان دهند نيت عواملي هستند كه ميتحرك زياد يا عصبا
 انجام بگيرد و اشياي زيادي كه احتمال شناخته شدهمورد كودكان خردسال بهتر است آزمون در محل  در: محل اجراي آزمون)3

  .كنند وجود نداشته باشد رود دقت آزمودني را مختل مي مي
  . چه مثبت چه منفي اثرگذار استنگرش آزماينده ست كهها مل در اجراي آزمونرين عات مهم :نگرش آزماينده) 4

كودكان مورد درشود رفتار با افراد بزرگسال خشك، عيني و رسمي و   توصيه مي،دآزماينده بايد رفتار خود را با آزمودني سازگار كن
بگيرد و خاصيت آزمايش كه  ترتيب كودك با محيط خو يجاد رابطه و آزمايش شود تا بدينبهتر است مدت زيادي صرف امضطرب 

  .ايجاد اضطراب است از بين برود
 هاعتماد هستند گفته شود كه اين آزمون عليه آنها استفاده نخواهد شد و آزمون به زمين هايي كه بي آزمودنيبه بهتر است  :نكته 

. توان به آزمودني اجازه داد تا مسائل دشوار را جا بيندازد ي وقتي آزمون محدوديت زماني دارد م.شود مي آنها مربوط همورد علاق
ها  بايد بفهمد كه دشواري سوالدر هر صورت آزمودني . شوند ها فهمانده شود كه مرتكب خطا مي بهتر است گاهي به آزمودني

  .تدريج افزايش خواهد يافت، تا جايي كه نتواند به هيچ سوالي پاسخ دهد به
به همين دليل وقتي آزمودني به . در جريان اجراي آزمون هرگز نبايد آموزش داد. آزمودني پرهيز كردبايد از نصيحت كردن 

توان به  برد، مي ويژه وقتي آزمودني به خاطر شكست خود واقعاً رنج مي در برخي موارد، به. ه او كمك كردخورد نبايد ب دشواري برمي
 را ها همچنين نبايد در پايان اجرا معناي توضيحات و شيوه تصحيح پاسخ. ذاشتوي كمك كرد، اما نبايد پاسخ را در اختيار وي گ

در سنين كمتر از شش سال، اگر . صورت بازي شروع شود د خردسالان بهتر است كه آزمون بهموردر. در اختيار آزمودني گذاشت
  .دست نخواهد آمد اي كودك آشنا باشد نتايج خوبي بهآزماينده بر

  .العمل آنها در روزهاي مختلف فرق خواهد كرد  زيرا عكس،خردسال در جلسات مختلف تست شوندبهتر است كودكان 
 بهتر است آزمون با سوالات جالب شروع شود تا آزمودني براي پاسخگويي به خود سوالات كار بكند و موقعيت آزمون :ها آزمودني) 5

  .هاي خودش استفاده كند م اين است كه از حداكثر تواناييمه. )فراموش كردن آزمون و غرق شدن در آزمون(را فراموش كند 
   .دساز ه سوالات را مشخص ميئهايي را دارد كه چگونگي ارا هر آزموني دستورالعمل: ها دستورالعمل) 6

دگان هاست يا رعايت مواردي كه سازن قيدوشرط از دستورالعمل آزمون پيروي بي: زمون رعايت شودآتنها عاملي كه بايد در اجراي 
  .آزمون آن را پيشنهاد دادند

هاي رواني فقط در  گزارش نتايج آزمون.  در تهيه گزارش بايد به حريم زندگي خصوصي افراد توجه شود:ها گزارش نتايج آزمون) 7
  :شود ير گزارش ميها به افراد ز معمولاً نتايج آزمون. گيرد كه در حل مشكل آزمودني و بهبود زندگي وي نقش دارند اختيار كساني قرار مي
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شود و  رت فني و مختصر تهيه ميصو ان و مشاوران، گزارش بهشناس روان در تهيه گزارش براي متخصصان، مانند : متخصصان-1
  .شود ه ميرخ يا تفسير كلي نتايج آزمون ارائصورت نيم طور معمول به به
و با بياني روشن و قابل فهم نوشته شود و بهتر است  گزارش مخصوص والدين بايد بدون استفاده از اصطلاحات فني : والدين-2

 آزمودني و والدين او نتايج آزمون نبايد  بدون اجازه. يري توضيح داده شودگ سطح عملكرد آزمودني در رابطه با خصايص مورد اندازه
  .در اختيار فرد ديگري قرار بگيرد

براي اينكه . اي در اختيار آزمودني گذاشته شود جلسه مشاورهنتايج آزمون بايد با بياني روشن و ساده در يك :  آزمودني-3
  .هاي مثبت نتايج آزمون را بيان كند آزمودني واكنش هيجاني شديدي از خود نشان ندهد، بهتر است آزمونگر ابتدا جنبه

  :ها بيان نتايج آزمون
هاي   يك فرد با خودش در زمانهكديگر يا مقايس افراد با يهمقايسبراي كنند كه   فرض مي،زنند حرف ميسنجي  روانكه از  كساني

ها كه برحسب ماهيت متغير مورد مطالعه  دست آمده، از واحدها و نرم  براي تركيب نتايج به.د معناداري وجود دارواحدهايمختلف 
  .كنند و برحسب هدف آزمايش متفاوت خواهند بود استفاده مي

  .ا يك هنجار يا نرم مقايسه شود كه بدنتايج يك آزمون زماني معنادار خواهد بو
 :هنجار و نرم

معلومات يا اند و حالات،  شود كه در آزمون شركت كرده به متوسط يا ميانگين حالات، معلومات يا خصوصيات افرادي اطلاق مي
 به .قرار داردتوان با آن سنجيد تا مشخص شود فرد در مقايسه با افراد مشابه با خود در چه وضعيتي  خصايص افراد ديگر را مي

  .گويند  ميانگين نمرات گروه مرجع را نرم مي،تر عبارت ساده
 افراد باهم هبر مبناي مقايس. ي هنجاريابي است تهيه نرم يكي از مراحل اصل مرجع -هاي هنجار  در استاندارد كردن آزمون

 معيار قبولي است، براساس ملاك و معيار قبلي افراد را با 12 مثال نمره  مرجع -هاي ملاك   اما در آزمون؛مثل رقابت دركنكور
  .كند آن مقايسه مي

  ها انواع نرم
و هر ويژگي ) ...وقد، وزن ( بنابراين براي هر ويژگي جسماني ؛هاي افرادي كه باهم، هم سن هستند متوسط ويژگي: هاي سني  نرم- 1

   . قد50وزن،  100/3متوسط وزن و قد نوزادان متولد شده : مثالطور   به؛توانيم نرم تهيه كنيم  مي،كند ن تغيير ميرواني كه با س
 هاي سني تنها در سنين رشد مناسب است و بعد از آن چندان مناسب نيست استفاده از نرم :نكته.  

 4 تا 3ميزان رشد بين :  مثال؛اني برخوردار نيستام سنين از همسسال در تم ل يكميزان رشد در طو :هاي سني معايب نرم
   . سالگي تفاوت دارد14 تا 13سالگي خيلي شديد و سريع است و با ميزان رشد در سنين 

عيب ديگر اين نرم اين است كه پيشرفت يا تفاوت با حد متوسط هر سن برابر با پيشرفت يا تفاوت با حد متوسط سن ديگر نيست 
  .سني است كه تفاوت در آن وجود داردو اين موضوع بسته به 

مي صورت دو رق هاي كلاسي را به نرم .دكنن هاي افرادي كه با هم در يك كلاس تحصيل مي متوسط ويژگي: هاي كلاسي  نرم-2
  ماه است، اين9دهنده ماه است و از آنجاكه سال تحصيلي  هنده پايه تحصيلي و رقم دوم نشاند دهند كه رقم اول نشان نشان مي
  . در تغيير است9 تا 0شماره از 

  .هاي ابتدايي مناسب است و همان معايب نرم سني را دارد نرم كلاسي بيشتر براي تحصيل پيشرفت تحصيلي در كلاس
  .برابر باشدها آنسن  وسط افرادي كه هم پايه تحصيلي هممت :هاي سني هنجاري  نرم-3
لين بار توسط آلفرد بينه مطرح  كه او طي شده رشد هوشي از كودكي تا بزرگسالي را سن عقلي گويندفاصله:  نرم سن عقلي-4
آموز در يك آزمون هوش برابر   خام يك دانشه بنابراين اگر نمر؛هاي سني است  نرمه سن عقلي شبيه به محاسبه محاسب.دش

  .هد بود ساله خوا8 سن عقلي او ، ساله باشد8ميانگين نمرات خام كودكان 
جاي سن عقلي بايد از  هاي رشد كه سرعت رشد بالاست به ه در دور.دوش  يعني هوش كلي كه برحسب سال بيان مي:سن عقلي

  .ماه عقلي استفاده كنيم) ماه، هفته: واحدهاي زماني مثل(
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  ت بيشتر  سرعت حركت كاميون، سرع: سن عقلي، ضريب هوشي: ماشيني كه از تهران به قزوين رفته مسافت:مثال
  . بيشترمساوي مسافت

 توسط اشترن 1912 در سال هاي قديمي تهيه نرم استفاده از بهره هوشي است كه براي اولين بار يكي از روش : بهره هوشي- 5
  :مطرح شد

MA

CA
  

ــن تعليمـــي سـ 100
ســـن تقويمـــي

   يا ضريب هوشي بهره هوشي

  
ضريب هوشي از ). دترن باهوش(هوشي آنها بيشتر است    بهره، بيشتري را در زمان كمتر طي كننده افراد بتوانند فاصلهرچقدر

  . سالگي ضريب هوشي ثبات چنداني ندارد6البته قبل از . توان از آن استفاده كرد بيني مي ثبات نسبي برخوردار است و براي پيش
 ه رتب،زير آن نمره قرار دارند درصدي و درصد افرادي را كه ههاي درصدي نمره خام هر فرد را نمر در نرم: هاي درصدي  نرم-6

  .درصدي آن فرد گويند
  :عناصر فرمول زير عبارتند از

: PRخواهيم محاسبه كنيم اي كه مي  رتبه درصدي نمره.  
: CFنظر تر از نمره مورد اكمي نمره پايين فراواني تر  
: Fiاي كه قصد محاسبه رتبه درصدي آن را داريم اني مطلق طبقه فراو .  
: Nها در توزيع فراواني  تعداد كل نمره  

i
b

F
CF

PR
N


 2 100  

CEB Z 1000 5000  
  

 سنجي حتماً بايد هنجار و نرم داشته باشد  روان.نتايج يك آزمون زماني معنادار خواهد بود كه با يك هنجار يا نرم مقايسه شود :نكته. 

كنندگان، در ويژگي  از موقعيت فرد نسبت به كليه شركتها آگاهي در راهنمايي شغلي و كنكور سراسري كه در آنهاي درصدي  نرم
  .شود  مختلف استفاده ميهاي هاي درصدي براي مقايسه نتايج آزمون همچنين از نرم. گيرد نظر ضروري است، مورد استفاده قرار ميمورد
 مقايسه شوند،بهتر است افراد نسبت به ميانگين گروهي كه به آن تعلق دارند :نكته .  
 ممكن است يك عملكرد معين  .دهاي انسان بايد عامل زمان و تحول را به حساب آور در ارزيابي تعداد زيادي از ويژگي :نكته

  .ك فرد جوان نابهنجار باشد ولي براي ي، ساله بهنجار70براي يك پيرمرد 
 دشو اي نيز گفته مي ماند سن تقويمي است كه به آن سن واقعي يا شناسنامه طور مطلق ثابت مي كه به تنها مرجع زماني :نكته. 

سال زندگي مقداري رشد به همراه   هر.دآي سن تقويمي يعني مدت زماني كه فرد زندگي كرده است و از روز تولد به حساب مي
  . تعيين كرد- يابد كه به تدريج كاهش مي -توان آن را   كه ميدارد
 گيري كند اش اندازه هاي زندگي خواست هوش كودك را برحسب سال ميارزش كار بينه اين بود كه  :نكته.  

ي براساس بند اين طبقه. كنيم بندي مي طور عيني طبقه ها را به مانده ابي هوش برحسب سن اين است كه عقباولين نتيجه ارزشي
يعني همه آن  (دفهمن  آن را به يك شكل مي،قراردادي بودن همهبا وجود  در اين است كه  آنگيرد و امتياز ها انجام مي نتايج آزمون
ماندگي داشته باشد و بعد از   سال عقب2 سالگي 9مثلاً به نظر بينه كودك نابهنجار تحصيلي كودكي است كه تا ) كنند را درك مي

 ساله شده 16 يعني طبق نظر بينه ؛فردي كه به پايان رشد ذهني رسيدهبه  .دگي ذهني را نشان ده ماند ال عقب س3 سالگي 9
  .گويند ميپذير   آموزش، ساله را دارد9 اما هوش كودك ،است

  ).حمايتي( كانا   سال دارد5/2- 3 ساله سن عقلي 16) پذير تربيت( كاليو ، ساله را دارد5/5- 6 اما سن عقلي ، ساله است16فردي كه 
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  امتيازات ضريب هوشي
   دو كودكهمقايس -1
   افرادهبيني دربار پيش -2
 امكان دارد ضريب هوشي كودك .دي وجود داري ثبات ضريب هوشي نسبي است، بدين معنا كه هميشه تغييرات و خطاهاي جز-3

  . باشد115 يا 95بار دوم و  باشد 110بار اول 

  هاي ضريب هوشي حدوديتم
آيند از ثبات بسيار ضعيفي  دست مي رايبي كه پيش از تحصيلات رسمي به ض،در ثبات ضريب هوشي محدوديتي وجود دارد

 سالگي از 7-12سن در  برعكس )دها از ثبات ضعيفي برخوردارن گيري  يا تحصيلات رسمي اندازه6قبل از سن  (هستندبرخوردار 
  .)دتري برخوردارناز نوسان كم(د وردارنثبات بسيار بالايي برخ

  .دهند هاي سنين پايين فقط درجه پختگي يا رشد اعضا را نشان مي آزمون
  .هاي سن عقلي كامل نيستند گيري آزمون دهد كه ابزارهاي اندازه نسبي بودن ثبات ضريب هوشي اين را نشان مي

  ارزيابي هوش بزرگسالان
  .كه محتواي متفاوت داشته باشدهايي را بايد انتخاب كرد   آزمون-1
  .دست بياوريم هاي سوالي به بندي كنيم و ميانگين ها را درجه  بايد براي هر سن آزمون-2

  هاي خاص خودشان را  پس براي بزرگسالان بايد آزمون. هاي عملي هوش بيشتر است تا كلامي روي بزرگسالان در آزمون پس
 بلكه ؛دياب  اما سن عقلي ثابت يا كاهش مي،يابد  زيرا سن تقويمي افزايش مي؛ بيان نكردصورت سن عقلي  نتايج را به.دورآوجود  به

   .دها را بيان كر آنZصورت نمرات استاندارد يا   بهبايد

  :نقد ضريب هوش
  .كند  معناي آن برحسب سن تغيير مي-1
  . فرق دارد،رود كار مي گيري آن به ه ضريب هوش برحسب آزموني كه براي انداز-2
  . دهد را در يك محدوده قرار مي جاي اينكه هوش را تنها با يك عدد نشان دهد آن  او به، زازو ضريب هوش را مورد انتقاد قرار داد- 3

  هنجارهاي سني
  .شود  به عبارت ديگر رشد قد و وزن كه برحسب سال بيان مي؛ سن جسمي همان رشد جسمي است:سن جسمي

  .شود  كه برحسب سال بيان مي:سن آناتومي يا رشد نظام استخواني
تواند توپي را شوت كند يا   مثلاً مي؛تواند با دستش انجام دهد چه حركتي را مي(كند  پذيري را بيان مي  رشد تحريك:سن حركتي

  )...وتواند اسكيت سواري كند  مي
  .شود  بلوغ جنسي كه برحسب سال بيان ميه درجخصوص بهها   رشد اندام:سن فيزيولوژيكي

 سال را خواهد 7آموز زماني سن تعليمي  يك دانشبراي نمونه،  .دشو  سطح آموزش كه برحسب سال تقويمي بيان مي: تعليميسن
آنچه كه در برنامه تعيين شده (اند  سال او ياد گرفته آموزان هم دانشبيشتر اند در پايان سال اول ابتدايي آنچه را كه داشت كه بتو

  .ياد بگيرد) است


ســـن تعليمـــي
ســـن تقويمـــي

  ضريب تعليمي 
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 بلكه ،ي حرف بزنيمنها از بازده و نتايج كمآمورد توانيم در گيريم كه نمي  قرار ميها و رفتارهايي وقتي در مقابل صفات، واكنش
گذاري  رههاي نم استفاده از انواع شيوه.) .مثلاً افسرده است، مضطرب است و(كنيم  هاي كودك صحبت مي بيشتر از كيفيت و شيوه

ياتوان او را در گروه درونگرايان، برونگرايان اي كه آزمودني رفتار كرده است مي مثلاً طبق شيوه؛ دي منطقي نخواهد بوكم  
  .ها قرار دارد احساساتي

خط و مورد  اين كار در.دي تبديل كرهاي كم هاي كيفي را به جنبه توان جنبه  تكاليف تحصيلي با مشروعيت بيشتري ميهدر زمين
  .يابد اي تحقق مي انشاء تا اندازه

مثل ( تكوين، استنباط ساخت عملكرد روان ه روان، آشكار شدن تيپ روان، مرحل تشكيل ساختهنحو: آزمون تفكر مفهومي
  ).هاي شيرر، بندرگشتالت، گلدشتاين، هافمن آزمون

  تفسير ضريب هوشي
نتايج حاصل از يك آزمون ابتدا  .دگير  مرجع واقعي انجام مي زماني درست خواهد بود كه براساس جمعيت،تفسير يك نتيجه

  .شود كه در رابطه با كل جمعيت است  جمعيت كل بيان ميه آنها با نتيجهصورت مقايس به
 ساله شهرستاني 10آموز   يك دانشهمثلاً نتيج. د يك فرد هميشه بايد با نتايج گروهي كه فرد خود جزء آنهاست مقايسه شوهنتيج
  . ساله همان شهرستان مقايسه شود10آموزان  ا نتايج دانشبايد ب

  )پروفايل(هاي رواني  رخ نيم
  .ها هاي رواني يعني بيان تصويري نتايج آزمون رخ نيم
هاي رواني نقاط مرجعي  رخ  بنابراين نيم؛سازند تا افراد را نسبت به يك مبناي ثابت مقايسه كنيم هاي رواني ما را قادر مي رخ نيم

مثل درصد، رتبه، نمره استاندارد، (رخ بايد نتايج خام را به هنجارهاي سني   براي ترسيم نيم.دنده  با هنجارها نشان ميمطابق
  .تبديل كنيم) Zهنجارهاي 

در  .ددهن صورت كاملاً روشن نشان مي هها را بهاي رواني، توزيع و تغييرات آن تاي است كه واقعيت ملموس تفاو رخ وسيله نيم
  .حد وسط بين بيان كلامي و بيان عددي يا رياضي استبيان تصويري نتايج  واقع تا

  هاي فردي رخ نيم
هاي فردي يا بيان تصويري،  خر اين نيم ،هاي جسماني، فيزيولوژيكي و نتايج تحصيلي هاي واقعي در دست باشند مثل اندازه اگر اندازه

  .دنده نشان مينيز هاي او را  ها و ضعف قوت ها و نقطه نظمي  بيد ونده  دروني فرد را در يك يا چند زمينه نشان ميهقياف
مثلاً سرعت رشد جسماني، (هاي مختلف زندگي با خودش مقايسه كنيم  توانيم فرد معيني را در لحظه ها مي رخ با استفاده از نيم

  ...)سرعت رشد هوشي و

  پراكندگي رواني
 ها اي از آزمون  پراكندگي فرد در مجموعهكه است اينشود،  جانس از آن ياد ميتعدم عنوان شاخص  ظور از پراكندگي رواني كه بهمن

  .مورد فرد دشوار خواهد بودبيني در  پيش،كه شاخص پراكندگي بالا باشد هنگامي .را بررسي كنيم
 .دهد نيز نشان مي فرد را پراكندگي روانيكند و حتي  رخ رواني در اين است كه نقاط قوت و ضعف فرد را ترسيم مي امتياز نيم
  .هاي مختلف با خودش مقايسه كرد توان افراد را با يكديگر يا يك فرد معين را در زمان  رواني ميهاي رخ نيمبا استفاده از 
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