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  مقدمه مولف
آمار روش علمي جمع آوري و تحليل داده ها بوده و در مباحث تشخيصي، آسيب شناسي و روش تحقيق 

آسيب شناسي بوده و با توجه به  وبا توجه به ماهيت رشته مديريت كه مبتني بر تشخيص . كاربرد دارد
ماهيت دوره هاي تحصيلات تكميلي رشته مديريت كه مبتني بر تحقيق مي باشد، رشته آمار در شاخه 

  . كاربرد ويژه اي دارد ،مديريت
در اين كتاب سعي بر آن شده است كه موضوعات مختلف مربوط به آزمون دكتري رشته مديريت در سطح 

بدين منظور ضمن ارائه طبقه بندي شده موضوعات درسي و نكات . شش داده شودآزمون سراسري و آزاد پو
هاي مرتبط بوده است و ها مربوط به آزمونمثالهاي مختلفي آورده شده كه اكثر اين مثال ،مرتبط با كنكور

ياد  .ها پاسخ داده شده و مرور مفيدي بر آزمون دكتري انجام شودنيز سبك كتاب بر آن است كه كليه مثال
  . هاي آزمون هاي مرتبط در دانشگاه آزاد در قسمت ضمائم آورده شده استآوري مي شود كه مروري بر تست

از . بديهي است كه هيچ اثر علمي خالي از اشكال نبوده و اين موضوع در مورد اين كتاب نيز مصداق دارد
ارسال  Nasehi2014kaviyani@gmail.comآدرس  به شود نكات مورد نظر خود راخوانندگان گرامي تقاضا مي

  . دننماي
مديريت و پرسنل محترم انتشارات  "در پايان از همه كسانيكه ما را در انتشار اين اثر ياري نمودند خصوصا

  .شود ارائه شده مثمر ثمر واقعاميد است مطالب . گرددميماهان تشكر و قدرداني 
 

 نيك كاويانيمريم ـ فر دكتر وحيد ناصحي  
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  اول فصل

  يفراواني ها عيتوز و ميمفاه

 :آمار فيتعر -1-1
 جينتـا  بـه ي ابيدست منظور به ها داده ريتفس اي ليتحل و هيتجز و صيتلخ اي يبند طبقه ،يآور جمعي علم روش
 .مينام يم آمار راي منطق ماتيتصم اتخاذ و روشن

 :داده فيتعر -1-2
 .مينمائ يم تخراجاس راي جينتا آنها از كهيي ها تيواقع اي ارقام 

 :ها دادهي آور جمعي ها روش -1-3
 مشاهده) 3       پرسشنامه) 2     مصاحبه) 1: از عبارتند ها دادهي آور جمعي ها روش

 :آماري بند طبقه -1-4
  نمونه و جامعه به توجه با آماري بند طبقه -1-4-1

  .است جامعهي بررس آمار: يفيتوص آمار) الف
  .است جامعه به جينتا و ميتعم و نمونهي بررس مارآ: ياستنتاج اي ياستنباط آمار) ب
  )):يوصف(ي فيك اي يكم. (داده تيماه براساس آماري بند طبقه -1-4-2

  .استي كمي ها دادهي بررس آمار: يپارامتر آمار) الف
  .استي وصف اي يفيكي ها دادهي بررس آمار :يناپارامتر آمار) ب

  .)باشد نامعلوم تواند يم ها داده عيتوزي عني. (است عيتوز از آزادي ناپارامتر آمار :1تذكر
 اي ـ نامتقـارن  هـا  داده عي ـتوز) 2.  باشـند ي ف ـيك ها داده) 1 كه شود يم استفادهي زماني ناپارامتر آمار :2تذكر

  . باشند نامعلوم
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 :جامعه -1-5
  ).نديگو مشخصه صفت مشترك، صفت نيا به. (باشند يم مشترك صفت كي در كهي افراد

 :مشخصه صفت - 1-6
 .است جامعه افراد مشتركي ژگيو اي تيخاص

 ):ريمتغ( ريمتغ صفت -1-7
 .وزن اندازه مانند. كند يم رييتغ جامعه گريد عضو به عضو كي از كهي صفت

  :)يوصف(ي فيركيمتغ صفت -1-7-1
  .است شمارش قابلي ولي ليتحص رشته اي تيجنس لباس، رنگ مانند. باشد ينمي ريگ اندازه قابل

  :يكم ريمتغ صفت -1-7-2
  .وزن اندازه مانند. باشد يمي ريگ اندازه قابل

  .ها خانوادهي اعضا تعداد مانند. ندارد وجودي عدد عدد، دو نيب :گسستهي كم ريمتغ صفت -1-7-2-1
  .وزن اندازه مانند. دارد وجود عدد تينها يب عدد، دو نيب :وستهيپي كم ريمتغ صفت -1-7-2-2

 :نمونه -1-8
 .ميينما يم استخراج را يجينتا آن از كه جامعه ازي قسمت

 :(Scale)ها مقياس -1-9
  :ياسم اي ينام اسيمق) الف
 لبـاس  شـماره  اي ـ لبـاس  رنـگ  ماننـد . شود يم پرداخته ها دادهي بند طبقه اي ينامگذار به تنها اسيمق نيا در

  .يورزش ميت كي ياعضا
  :يبيترت اي يا مرتبه  اي يا رتبه اسيمق) ب
  .شودي م پرداخته زين ها دادهي بند رتبه بهي نامگذار بر علاوه اسيمق نيا در

   2 ستوان     1 ستواني                  نظام درجات مانند
                                                ***<  **  

  )يگسستگ( ندارد وجودي عدد عدد، دو نيبي ول
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  :يا فاصله اسيمق) ج
 ـ دارد، وجـود  عـدد  تينها يب زين عدد دو نيب ها، ادهدي بند رتبه وي نامگذار بر علاوه اسيمق نيا در  صـفر ي ول

 حـرارت ة درج ـي ري ـگ انـدازه ي هـا  اسي ـمق مانند. دارد وجود) يمجاز(ي قرارداد صفر بلكه ندارد، وجودي واقع
  ).نيكلو و تيفارنها - گراد يسانت(
  :ينسبت اي ينسب اسيمق) د
ي هـا  اسي ـمق ماننـد  دارد، وجـود  زي ـني واقع ـ صـفر  ،يا فاصـله  اسي ـمق اتيخصوص ـ بـر  علاوه اسيمق نيا در

  )پوند و لوگرميك( وزني ريگ اندازه
  .استي نسب اسيمق آنها نيتر كامل و بوده دارا راي قبل اسيمق اتيخصوص اسيمق هر :1تذكر
  :ها اسيمق نكاتة خلاص :2تذكر
 يواقع صفر يوستگيپيبندرتبهيگذارنام 
- --يناماسيمق الف
- -يبيترتاسيمق ب
- يافاصلهاسيمق ج
  ينسباسيمق د

i(F مطلقي فراوان اي يفراوان -1-10 ): 
 . مينام يم نمونه اي جامعهي فراوان را نمونه اي جامعه افراد تعداد

  :ينسبي فراوان -1-11

 i
i

F
f

N
 

  : ينسبي فراوان درصد -1-12
i iP %f 100  

 صورت بهي نسبي فراوان درصد وي نسبي فراوان. دارند حضور آقا 5 و خانم 15 لاسك كي در ديكن فرض :مثال
  :است ريز

 يدرصد يكسر  

 iF if iP 

  ها خانم
  
 انيآقا

15  
  
5 

15
20  

  

5
20

 

75 %  
  
25 % 

 20 1 100 % 
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i(Fcي تراكم اي يتجمعي فراوان -1-13 ): 
  )يمساو اي بزرگتر اي و( باشدي مساو اي كوچكتري خاص صفت از آنها مقدار كهي افراد تعداد
  .باشد تواند يم زين ءيش و بوده نمونه اي جامعه عضو نمونه، اي جامعه فرد از منظور: نكته

  ):نسبي تجمعي(فراواني تجمعي نسبي  -1-14
i

i
Fc

fc
N

 

  ):سبي تجمعين(درصد فراواني تجمعي نسبي  -1-15

i iPc % fc 100  
iPc iPc ifc ifc iFc iFc iF iX 

100 %  
  
90 %  

  
70 %  

  
30 %  

  
10 % 

10 %  
  
30 %  

  
70 %  

  
90 %  

  
100 % 

1  
  
18
20

  

14
20

  

6
20

  

2
20

 

2
20

  

6
20

  

14
20

  

  
18
20

  

  
1 

20  
  
18  

  
14  
  
6  

  
2 

2  
  
6  

  
14  
  
18  
  
20 

2  
  
4  

  
8  

  
4  

  
2 

  
  
1  

  
2  

  
3  

  
4 

      N  20   

 :يفراوان عيتوز -1-16
 .است مربوطهي فراوان و صفت ريمقاد ازي تابع اي رابطه
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طبقهي بالا حد+  طبقه نييپا حد  

 :وستهيپ عيتوز در طبقات تعداد -1-17

الف(  K N  
K ب(  / Log N 1 3 3  

N: جامعه حجم  

  :          راتييتغة دامن -1-18
max minR X X  

  : وستهيپ عيتوز در طبقات فاصله -1-19
R

I
K

 

  : دسته نشان اي طبقه نماينده اي طبقه مركز -1-20

iX  2
  

  : مثال
  :اولي بند طبقه) الف

C.L  iF   iX 

 







4
4 8
8 12
12 16
16 20



  

  4از صفر تا كمتر از  
  8تا كمتر از  4از 

2
6
10
14

  

18 

I    طبقات فاصله 4
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



  :دومي بند طبقه) ب
  

C.L  C.L 
( / ) /0 5 4 5 

5/9 - 5/4  
5/14 – 5/9  
5/19 – 5/14  
5/24 – 5/19 

  4 تا صفر از
  9 تا 5 از
 14 تا 10 از

4-0  
9-5  
14-10  

19  
24-20 

  .ميكن يم اضافه 4 به تا 5/0 و ميكن يم كم صفر از تا 5/0ي عني) -5/0(: نكته

 :نامتقارن و متقارن عيتوز -1-21
 : چپ به ليمتما اي مثبتي چولگ اي راست بهي چولگ) تقارن عدم( ولهچ عيتوز) الف

  
 
 .راست به ليمتما اي يمنفي چولگ اي چپ بهي چولگ) تقارن عدم( چوله عيتوز) ب

  
  
     : نهيقر اي متقارن عيتوز) ج

 :يفراوان عيتوزي نمودارها -1-22
  :يكمي نمودارها) الف
  :يليمستط نمودار اي نما بافت اي نگار بافت اي ستوگراميه) 1 – الف

  
0/( از   : 5/4 از كمتر تا) 5

  : 5/9 از كمتر تا 5/4 از

هاي طبقاتكرانه  
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  :گن يپل اي يچندضلع نمودار) 2 – الف

  
  يتجمعي فراوان نمودار) 3 – الف
  وياوجا نمودار) 4 – الف
  برگ و شهير نمودار) 5 – الف
   اي جعبه نمودار) 6 – الف
  :يفيكي نمودارها) ب
  )يا كلوچه(ي ا رهيدا نمودار) 1 – ب
  )يستون(ي ا لهيم نمودار) 2 – ب
  تو  پاره نمودار) 3 – ب
  

  :1تذكر
                                               

  
                                                                                        

  يكم نمودار                                              
  ي ا فاصله اسيمق   :2تذكر

  ي پارامتر آمار                                             

 مقياس اسمي
 نمودار كيفي 

 آمار ناپارامتري
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 1 -23 1 -24 1 -25 

 يتجمعي فراوان گني پل ستوگراميه 

 حد اي بالا حد( C.L طبقات حدود ix طبقه مركز C.L طبقات حدود ها xمحور) الف
 )نييپا

FCي تجمعي فراوان iFي فراوان iFي فراوان هاyمحور ) ب  FC اي 

 :وياوجا نمودار -1-26
  .مينام يم وياوجا نمودار را مختصات دستگاه كي در از شتريب اي كمتري تجمعي فراواني نمودارها رسم

  
 . دهد يم نشان هاx محوري رو بر را انهيم نمودار، دوي تلاق محل: وياوجا نمودار در :تذكر

 :برگ و شهير نمودار -1-27
  .استي تشافاك اي نشدهي بند طبقه اي خامي ها داده ليتحلي برا) الف
  .شود يم رسم... و دهگان كان،ي ارقام براساس) ب

  :  21 و 20 و 23 و 16 و 17 و 15 و iX 20:مثال
 كاني دهگان

1  
2 

  6 و 7 و 5
 و 3  و و 1 

 :يا جعبه نمودار -1-28
  .است برگ و شهير نمودار مشابه) الف
  .شود يم رسم سوم چارك و دوم چارك اول، چارك ن،يشتريب ن،يكمتر ارقام براساس) ب

ix ; , , , , , , , , , , ,21 20 23 16 17 15 2019 28 17 16 مثال:    23  
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min maxX Q Q Q X

% % % %

/ /

1 2 3
25 25 25 25

15 16 5 19 5 22 28  
 

  
 شـده  محاسبهي بيتقر صورت به ها چارك نجايا در. است شده ارائه بعد فصول در ها چارك محاسبه طرز :نكته

  .ستين قيدق محاسبه و

 :يا رهيدا نمودار -1-29

i قطاع هر هيزاو 
i

F

N
  360  

 :يستون اي يا لهيم نمودار -1-30
  قادير صفتم: هاxمحور ) الف
فراواني مطلق : هاyمحور ) ب iF  

  :مانند
  
  

 :تو پاره نمودار -1-31
  .استي فيكي ها داده ليتحلي برا) الف
  موضوعات  :هاxمحور ) ب
  موضوعات به  ترتيب نزولي) ج
  فراواني مطلق: هاyمحور ) د
  فراواني تجمعي: محور سوم) ه
  

, , , , ,

, , , , ,

1 6 7 5 9 7 6
2 1 0 3 0 8 3

كاني  دهگان 
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  است؟ برخورداري بهتري ها يژگيو از اسيمق كدام :1 تست
  اي فاصله) 4  اي رتبه) 3  اسمي) 2  نسبتي) 1
  .صحيح است 1گزينه : پاسخ
ي ريگ اندازه اسيمق. اند شدهي بند طبقه بالا و متوسط ن،ييپا طبقات به جامعه افراد ق،يتحق كي در :2 تست
  است؟ كدام
  نسبتي) 4  اي فاصله) 3  ترتيبي) 2  اسمي) 1
  .صحيح است 2گزينه  :پاسخ
  است؟ي اكتشاف ليتحلي برا دارنمو كدام :3 تست
  ريشه و برگ) 4  نگار بافت) 3  اوجايو) 2  اي ميله) 1
  .صحيح است 4گزينه : پاسخ
  است؟ي اسم داده مجموعه دو سهيمقاي برا نمودار كدام :4 تست
  چندضلعي) 4  اي ميله) 3  نگار بافت) 2  اي جعبه) 1
  .صحيح است 3گزينه  :پاسخ

  .نمودار كيفي است 3و فقط گزينه زيرا داده اسمي، داده كيفي است 
  است؟ي ا فاصلهي ها دادهي برا نمودار كدام :5 تست
  ستوني) 4  اي دايره) 3  تو پاره) 2  مستطيلي) 1
  .صحيح است 1گزينه  :پاسخ

  .نمودار كمي است 1اي، داده كمي است و فقط گزينه  زيرا داده فاصله

مثال:  تعداد رشته  

يبازرگان  
 اقتصاد
يحسابدار  

يفن  

4 
1 
5 
6 

 



  دوم فصل

  هاي مركزي شاخص

نماد زيگما  -2-1  :  
  .دهيم جمع مشابه را با نماد زيگما نمايش مي Nل حاص
  :تذكر

) فيتعر(
N

i N
i

X X X ... X


    1 2
1

 )1   

N

i

b Nb



1

 )2  

N N

i i
i i

aX a X
 

 
1 1

 )3  

 
N N

i i
i i

ax b a X Nb
 

   
1 1

 )4  

 
N N N

i i i i
i i i

X y X y
  

    
1 1 1

 )5  

ي پ نماد -2-2  :  
  .ميده يم شينما نماد با را مشابه ضرب N حاصل
  :تذكر
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